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I. GIRIS

1. Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu (TIHEK); 20/4/2016 tarihli ve 6701 say1li
Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu ile insan onurunu temel alarak insan
haklarmnin korunmasi ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gérme hakkinin giivence altina
alinmasi, hukuken taninmis hak ve hiirriyetlerden yararlanmada ayrimciligin dnlenmesi ile bu
ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek, iskence ve kotii muameleyle etkin miicadele etmek
iizere kurulmustur.

2. Tiirkiye, 14/9/2005 tarihinde Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya
Kiiciiltiicii Muamele veya Cezaya Kars1 Birlesmis Milletler S6zlesmesine Ek Ihtiyari Protokolii
(OPCAT) imzalamistir. 2011 yilinda onaylanarak yiiriirlige giren ve Tirkiye agisindan
baglayicilik kazanan OPCAT’in 1’inci maddesine gore Protokoliin amaci: “bagimsiz
uluslararasi ve ulusal organlarin, iskence ve diger zalimane, gayriinsani veya kiigiiltiicti
muamele veya cezayr onlemek icin, kisilerin ézgiirliiklerinden mahrum birakildigt yerlere
diizenli ziyaretlerde bulunacag bir sistem kurmaktwr.”

3. 6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinin birinci fikrasinin (1) bendi uyarinca
OPCAT hiikiimleri gercevesinde ulusal dnleme mekanizmasi (UOM) olarak gérev yapmak
Kurumun goérevleri arasinda yer almaktadir. Kanun’un 2’nci maddesinin birinci fikrasinin (k)
bendine gore UOM: “Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya Kiiciiltiicii Muamele veya
Cezaya Karsi Birlesmis Milletler Sozlesmesine Ek Ihtiyari Protokol hiikiimleri cergevesinde
kisilerin ozgiirliiklerinden yoksun birakildig1 yerlere diizenli ziyaretler yapmak iizere
olusturulan sistemi” ifade etmektedir.

4. 6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinin 1’inci fikrasinin (j) bendinde, Kurumun
Ozgiirliglinden mahrum birakilan ya da koruma altma alinan kisilerin bulunduklar1 yerlere
haberli veya habersiz diizenli ziyaretler ger¢eklestirmek gorevini haiz oldugu ifade edilmistir.
Bu baglamda ceza infaz kurumlarina ziyaret gerceklestirmek TIHEK ’in gérev ve yetki alanina
girmektedir.

5. 29/12/2004 tarihli ve 5275 sayili Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda
Kanun’un 8’inci maddesi uyarinca; “Kapali ceza infaz kurumlar, i¢ ve dis giivenlik gorevlileri
bulunan, firara karsi teknik, mekanik, elektronik veya fiziki engellerle donatilmis, oda ve
koridor kapilart kapali tutulan, ancak mevzuatin belirttigi hallerde aym oda disindaki
hiikiimliiler arasinda ve dis cevre ile temasin olanakli bulundugu, yeterli diizeyde giivenlik
saglanmig ve hiikiimliiniin gereksinimine gére bireysel, grup halinde veya toplu olarak

iyilestirme yontemlerinin uygulanabilecegi tesislerdir.”
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6. Anilan gérevin icras1 kapsaminda 22/8/2023 tarihinde Izmir 1 No.lu F Tipi Yiiksek
Giivenlikli Kapali Ceza Infaz Kurumuna® habersiz bir ziyaret gerceklestirilmistir. Ziyaret
Heyetinde; Insan Haklar1 ve Esitlik Uzman Yardimcilar: ... ile Kurumumuzun talebi iizerine
gorevlendirilen Hekim ... ve Psikolog ... yer almustir.

7. Ziyaret, idare ile yapilan 6n goriismeyle baslamistir. Goriismede; TIHEK Heyeti
tarafindan, UOM, ziyaretin amac1 ve yontemine iliskin bilgiler verilmistir. idareden Kurum
hakkinda giincel bilgiler, Kurumun mevcut durumu, mahpuslarin? sayis1 ve siniflandirmalarina
iliskin bilgiler almmustir. Idare ile yapilan goriismenin ardindan Ziyaret Heyeti koguslarin
bulundugu alan ve eklentilerde incelemelerde bulunmustur. incelemeler sirasinda saglik servisi,
psiko-sosyal servis, manevi rehberlik servisi, kiitiiphane, atolyeler, kamera odasi, kantin, agik
ve kapali goriis alanlari, avukat goriisme alani, personel yemekhanesi, ziyaret¢i odalari, agik ve
kapali spor salonlar1 ziyaret edilmistir. Buradaki incelemelerin ardindan Idareden mahpuslarm
yerlesim planina iliskin belge iizerinden, Idarenin dahli olmadan 6zellikle farkli sug tiiriinden
mahpuslarin bulundugu koguslar segilerek buradaki mahpuslarla goriismeler gergeklestirilmis
ve mahpuslarmn tutulduklari ortam yerinde gézlemlenmistir. Heyet liyeleri tarafindan goriisme
gerceklestirilen mahpuslara; TIHEK hakkinda genel bilgi verilmis, ziyaretin amaci ve kapsami
belirtilmis; gizlilige riayet edilerek rapor hazirlanacagi hususu aktarilmistir. Goriismeler
sirasinda infaz ve koruma memurlar1 ile diger idari personelden kimse koguslarda
bulunmamustir. Ziyaret bitiminde idare ile son bir toplant1 yapilmus; ilk tespit ve gozlemler
paylasilmis; ziyaret sonrasi hazirlanacak raporun Idare ve ilgili kurumlarla paylasilarak
tavsiyelerin takip edilecegi ve takip ziyareti de yapilabilecegi bilgisi verilmis; ilgili bilgi ve
belgeler alinarak ziyaret sonlandirilmistir.

8. Bu rapor, Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurulunun 9/1/2023 tarihli ve 2023/03
sayilt Kurul karar1 ile Bagkanlik makamimin 11/8/2023 tarihli ve 25501 sayili oluruna istinaden
22/8/2023 tarihinde, izmir 1 No.lu F Tipi Yiiksek Giivenlikli Kapali Ceza infaz Kurumuna
gerceklestirilen izleme ziyareti neticesinde edinilen tespit, gézlem ve sikayetlerin ulusal ve

uluslararasi normlar baglaminda degerlendirilmesini ihtiva etmektedir.

Il. GENEL BILGILER

! Bundan sonra kisaca Kurum olarak ifade edilecektir.
2 Bu raporda kullanilan “mahpus” sdzciigii, ceza infaz kurumlarinda &zgiirliigiinden mahrum birakilan tutuklu,
hiikiimli ve hiikiimoézliileri ifade etmektedir.
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A. Kurum Hakkinda Genel Bilgiler

9. Izmir’in Buca Ilgesinde bulunan Kurum 2001 yilinda faaliyete gegmistir.

10. Toplam 17662 metrekare alan tizerine kurulu olan Kurumda, tek kisi kapasiteli 59
kogus, 3 kisi kapasiteli 103 kogus, 2 mahpus kabul kogusu, 1 revir kogusu, 1 i¢ hizmetler
kogusu olmak iizere toplam 166 kogus bulunmaktadir.

11. Kurumda 2 adet doku hasar1 ve travma 6nleyici oda® bulunmaktadir.

12. Kurumda; 1 adet kapali spor salonu, 2 adet agik spor salonu, 6 adet derslik, 30 adet
kapali goriis kabini, 3 adet atolye, 4 adet agik goriis salonu, 2 adet aile gériisme odasi, 6 adet
avukat goriisme odasi, manevi rehberlik odasi, kiitiiphane, toplant1 salonu, personel
yemekhanesi, revir, psiko-sosyal servis odasi, merkez kontrol odas1 ve kantin bulunmaktadir.

13. Kurumda 7/24 esasma gore kayit yapan toplam 412 adet giivenlik kamerasi

bulunmaktadir.
B. Personel

14. Kurumda; 1 kurum miidiiri, 2 kurum ikinci midiiri, 2 idare memuru, 1 dis hekimi,
1 ambar memuru, 2 psikolog, 1 sosyal ¢alismaci, 6 memur, 1 sihhi tesisat¢1, 2 6gretmen, 2
bilgisayar isletmeni, 3 saglik memuru, 1 Kaloriferci, 5 infaz ve koruma bas memuru, 142 infaz

ve koruma memuru olmak tizere toplam 172 personel gorev yapmaktadir.
C. Ozgiirliigiinden Mahrum Birakilanlar

15. Ziyaret tarihinde Kurumda 308’1 hiikiimlii, 33’1 tutuklu ve 61’1 hiikiimézli olmak
tizere toplam 402 mahpus bulunmaktadir.

16. Kurumda 4 yabanci mahpus bulunmaktadir.

17. Kurumda kronik hastaligi olan 35 mahpus bulunmaktadir.

18. Kurumda kadmn ve ¢ocuk mahpus bulunmamaktadir.

I11. TESPIT, GOZLEM VE GORUSMELER

% Yumusak oda veya siingerli oda olarak da bilinmektedir.
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A. Fiziksel Kosullar

19. Kurumun kapasitesi 368 kisi olup ziyaret tarihi itibariyle Kurumda 402 mahpus
kalmaktadir. Idare Kurumun, kapasitesinin iizerinde mahpus barindirdigini, mahpuslarm sug
tiirline gore koguslara yerlestirildiginden koguslardaki yogunluklarin farkli oldugunu
belirtmistir. Kurumda kapasitesi iizerinde mahpus bulunmasma ragmen Ziyaret Heyetinin
koguslarda yaptigi incelemede her mahpusun yatak ve ranzasinin oldugu ve yerde yatan
mahpus olmadig1 gozlemlenmistir.

20. Kurumun sitilmasti, yakit olarak dogalgaz kullanilan kalorifer sistemi araciligiyla
saglanmaktadir. Goriisme yapilan mahpuslardan bazilari, kis mevsiminde kalorifer arizalari
yasandig1 Ve bu durumun sik tekrar ettigi, kis aylarinda isinmada sorunlar yasandigi sikayetinde
bulunmustur. Idare, kis aylarinda Kalorifer sisteminde dénemsel sorunlar yasandigini
dogrulamis ve konuyla ilgili gerekli onarimm islemlerini acil bir sekilde yapmaya ¢alistiklarini
ifade etmistir.

21. Kurumdaki biitiin koguslar i¢in havalandirma alan1 bulunmaktadir. Idare,
havalandirma kapilarinin normal infaz rejimine tabi mahpuslar igin sabah saymmiyla birlikte
acildigini ve hava kararinca kapatildigmi, agirlastirilmis miiebbet hapis cezasma tabi mahpuslar
icin ise mevzuattaki siireler dikkate alinarak kapilarin agilma saatlerinin belirlendigini ve s6z
konusu kisilerin kapilarinin en geg sat 17.00°da kapatildigini ifade etmistir. Goriisme yapilan
mahpuslar, havalandirma alanlarmin sabah saatlerinde agildigini ve aksam saat 17.00 civarinda
kapandigini beyan etmistir.

22. Koguslarin her birinde tuvalet ve banyo bulunmaktadir. Ayrica tekli koguslar
harig, diger biitiin koguslarda mutfak alani1 da bulunmaktadir.

23. Idare, her mahpus igin giinliik 100 litre sicak su, 150 litre soguk su olmak iizere
toplam 250 litre suyun kogus giincel mevcutlar1 dikkate alinarak kogus otomatlarina aktarildig:
ve mahpuslarin 7/24 suya erigim olanaklarinin bulundugu bilgisini paylasmistir. Mahpuslar ise
giinliik kisi bas1 250 litre su kotalarmin oldugunu, suya erisim konusunda herhangi bir sorun
yasamadiklarini, verilen sicak su miktarinin ihtiyaglarmi karsilamak i¢in yeterli oldugunu ifade
etmistir.

24. Idare, her mahpusa bir adet nevresim takimi, bir adet battaniye ve bir adet yastik
verildigini; ayrica kig aylarinda her mahpusa ikinci bir battaniye saglandigmi ifade etmistir.

Gorlisme yapilan mahpuslar; her mahpusun yatak, yastik, nevresim, battaniye ve dolabinin
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oldugunu beyan etmistir. S6z konusu durum Ziyaret Heyeti tarafindan yapilan kogus
ziyaretlerinde gézlemlenmistir.

25. Koguslarm temizli§i mevzuat geregince* mahpuslar tarafindan gergeklestirilmekte
olup koguslarin genel olarak temiz oldugu goriilmiistiir.

26. Koguslarda calisir durumda olan acil durum butonlar1 mevcuttur.

27. Doku hasar1 ve travma Onleyici odalarda yapay havalandirma, yapay ve dogal
aydinlatma imkaninin oldugu, yapay aydinlatmada kullanilan ampuliin kirilmaz camla
korundugu goézlemlenmistir. Odalarin birinin havasiz oldugu ve odada agir bir koku oldugu
hissedilmistir. Odalarda kamera bulunmakla birlikte kameranin mahpuslarin mahremiyetini
ihlal edecek sekilde tuvaletin oldugu boliimii goriintiiledigi goriilmiistiir. Oda kayit defterinin
diizenli olarak tutuldugu tespit edilmistir.

28. Ziyaret¢i arama odalarindan birisinin kadin ziyaretcilere, digerinin ise erkek
ziyaretgilere tahsis edildigi, odalarda askilik oldugu ve odalarin temiz oldugu goériilmiistiir.

29. Kurumda iki es goriis odast bulunmakta olup, odalardan birinin su bastig1 igin
kullanilamaz durumda oldugu gézlemlenmistir. Odalarda banyo ve tuvalet mevcuttur. Odalarda
elbise dolabi, televizyon, buzdolab1 ve yatak oldugu goriilmiis; buna ek olarak acil durum
butonu bulundugu ve c¢alisir vaziyette oldugu test edilmistir. Odalarin, uzun siire
kullanilmamasindan dolay1 temiz olmadig1 gdzlemlenmistir. Idare, es goriismelerinin pandemi
oncesi donemde diizenli olarak yapildigini ve es gériisme odalarmin kullanildigini, pandemiyle
birlikte alinan 6nlemler kapsaminda es goriismelerinin askiya alindigini ancak mevcut durumda
odalarin kullanilmasinda herhangi bir engel olmadigini ifade etmistir. Mahpuslarla yapilan
goriismelerde, mahpuslar pandemi sonras1 donemde es goriisme odalarmni kullanmadiklarini
belirtmis, Idare de pandemi sonrasi donemde es gdriisme ddiilii alan mahpusun olmadigmi bu
ylizden odalarm kullanilmadigini ifade etmistir.

30. Kurumdaki koguslarda ve kogus ortak alanlarinda kamera bulunmamakta,
havalandirma avlularinda ise kamera bulunmaktadir. Ziyaret Heyetinin yaptigi incelemede
sadece bir kogusun avlusunu gosteren kameranin bozuk oldugu diger kameralarin ¢alistigi,
kameralarin giindiiz ve gece goriislerinin net oldugu tespit edilmistir. Kamera kayitlarinin

geriye doniik 75 giine kadar izlenebildigi test edilmistir.

429/12/2004 tarihli ve 5275 sayil1 Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin infaz1 Hakkinda Kanun’un “Saglhigm korunmasi
kurallarma uyma baslikli 27. Maddesi; “Hiikiimlii, sagligimin korunmasit ve salgin hastaliklarin onlenmesi igin
gerekli ve alinmuis tedbirlere uymak, kigi saghgi icin tehlike doguran durumlart gecikmeksizin kurum yonetimine
bildirmek, kendi ve iginde yasadigi ortamin temizligine uygun davranmislar géstermek zorundadir.”
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31. Idare, kantinde satilan iiriinlerin listelerinin ve satig fiyatlariin giincel olarak
mahpuslarin  bulundugu koguslara dagitildigr bilgisini vermistir. Mahpuslarla yapilan
goriismede mahpuslar, kantin iiriinlerine erisimde herhangi bir sorun yasamadiklarmi ancak
kantinde iriin ¢esitliliginin az oldugunu belirtmislerdir. Ziyaret Heyetinin kantinde yaptigi
incelemede, iriin ¢esidinin olduk¢a fazla oldugu, temel ihtiya¢ maddesi olarak kabul edilen
tirtinlerin satisinin yapildigi, gliitensiz, sekersiz, vegan beslenmeye uygun iriinlerin de kantin
iiriinleri arasinda bulundugu gézlemlenmistir. Uriinlerin son kullanma tarihlerinin ge¢medigi,
bozulma 6zelligi olan triinlerin uygun saklama kosullarinda muhafaza edildigi goriilmistiir.
Kantinde haftada bir defa taze meyve ve sebze satig1 yapildigi ve buna ek olarak mahpuslarin
haftada bir giin dis kantin imkanlarinin oldugu 6grenilmistir.

32. Kurumda c¢amasirhane bulunmamaktadir. Mahpuslar kiyafetlerini  kendi
imkanlariyla elde yikayp kurutmaktadir. Idare, elde yikamanm deri ve cilt hastaliklari
yoniinden zararl olacagini doktor raporuyla belgeleyen mahpuslarin kiyafetlerinin, Buca Agik
Ceza Infaz Kurumunda yikattirildigmi ifade etmistir. Idare ayrica Bakanlikla, Kurumda
camagirhane kurulmasiyla ilgili goriisme icerisinde olduklar1 bilgisini paylasmustir.

33. Kurumda yangin sondiirme sistemi bulundugu, ziyaretten iki ay once yangin
tatbikat1 yapildig: ifade edilmistir. Koridorlarda yangin sondiirme tiipleri ve yangin tahliye

hortumlar1 oldugu goriilmiistiir.
B. Yonetim ve Personelin Tutumu

34. idare, Kuruma hiikmii kesinleserek, tutuklanarak veya baska ceza infaz
kurumlarindan nakil yoluyla gelen mahpuslarin aramalarinda, kisinin tek kullanimlik 6nliik
verilerek arama odasma alindigi, 6ncelikle bedenin tist kismindaki giysilerin ¢ikartildigi,
bedenin iist kismindaki giysiler giyildikten sonra bedenin alt kismindaki giysilerin ¢ikartilarak
aramanin yapildigi bilgisini vermistir. Ziyaret Heyetinin arama odalarinda yaptig1 incelemede,
odalarda arama Onliiklerinin yer aldigi ve askiliklar oldugu goriilmiistiir. Ziyaret Heyeti
tarafindan detayli arama formlar1 incelemis ve formlarin mevzuata uygun bir sekilde eksiksiz
dolduruldugu gézlemlenmistir.

35. Idare, mahpuslarm Kuruma ilk girislerinde oncelikle gegici koguslara
yerlestirildigini; Idare ve Gdzlem Kurulunun mahpus dosyasi iizerinde yaptig1 incelemeden
sonra mahpusun sug tipine uygun kogusa yerlestirildigini ifade etmistir. Idare, kogus

yerlestirilmelerinde yasli mahpuslarin durumuna ayrica 6zen gosterdiklerini belirterek yasli
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mahpuslari, klozet bulunan koguslara yerlestirdikleri bilgisini vermistir. S6z konusu durum
yapilan kogus ziyaretlerinde Ziyaret Heyeti tarafindan da miisahede edilmistir.

36. Gorlisme gergeklestirilen mahpuslarin tamami, infaz ve koruma memurlarinin
kendilerine yonelik davraniglarindan memnun olduklarini, infaz ve koruma memurlarinin
sorunlarint ¢ozmekte kendilerine yardimci olduklarini, kendilerine karsi fiziksel veya sozlii
herhangi bir kotii muamele olmadigmi ifade etmistir.

37. idare, Kurum personelinin hizmet i¢i egitimi kapsaminda insan haklar1 egitimi

aldig1 bilgisini paylasmistir.
C. Disiplin ve Sikayet Prosediirleri

38. Idare, Kurum ici dilekgelerin, sabah sayiminda dilekge kontrolii yapan gorevliler
tarafindan giinliik olarak alindigi, dilekgenin konusu ve mahiyeti agisindan tasnif edilerek
Kurum nobet¢i miidiirti tarafindan ilgili birimlere havale edildigi, talep olmasi durumunda
dilekce ¢ikis numaralarmin dilek¢e fotokopisinin lizerine yazilarak kendilerine verildigi
bilgisini paylasmustir. Mahpuslarla yapilan goriismelerde mahpuslar, dilekgelerin sabah sayimi1
sirasinda gorevliler tarafindan toplanip siraya konuldugunu, talep edenlere dilekge numarasi
verildigini ve Idarenin genel olarak dilekgelerine cevap verdigini belirtmislerdir.

39. idare tarafindan, sayimlarin sabah ve aksam olmak iizere giinde iki defa yapildigi,
olaganiistii durumlarda ise giiniin her saatinde sayim yapildig1 bilgisi paylagilmis; goriisme
yapilan mahpuslar tarafindan da s6z konusu durum teyit edilmistir.

40. idare, son bir yil igerisinde Kurumda mahpuslar arasinda 25 adli vakanin
yasandigin1 belirtmistir. idare, ayrica son bir yil igerisinde mahpuslar tarafindan iskence ve kotii

muamele iddiastyla ilgili herhangi bir sikayet olmadig1 bilgisini vermistir.
D. Beslenme

41. idare tarafindan, yemeklerin giinliik iase bedeli kapsaminda ii¢ 6giin seklinde
verildigi, yemeklerin Buca A¢ik Ceza Infaz Kurumunda pisirilerek getirildigi, yemeklerin
miktar1 ve gesitliligine 6nem verildigi belirtilmistir. Goriisme gerceklestirilen mahpuslarin bir
kismi, yemeklerin tadinin iyi olmadigi, bakliyat yogunluklu yemeklerin ¢iktigi ve yemeklerin
yetersiz oldugu sikayetinde bulunmustur. Ziyaret Heyeti de, inceleme sirasinda 6gle yemegini
Kurumda yemis ve 6gle yemeginin lezzeti, kalitesi ve doyuruculugu Heyet tarafindan yeterli

bulunmustur. Ayrica geriye doniik yemek listelerinde yapilan incelemede yemeklerin et, sebze

7
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ve bakliyat bakimindan cesitlilik gosterdigi fakat sabah kahvaltisinda verilen yemek
meniisiiniin doyuruculugunun yetersiz oldugu degerlendirilmistir.

42. Idare, 6zel beslenme ihtiyaci olan (alerji, seker hastaligi, tansiyon hastaligi,
vejetaryen vb. durumlar) mahpuslar i¢in durumlarina uygun yemekler hazirlandig: bilgisini
vermistir. Gorlisme yapilan mahpuslar, 6zel beslenme ihtiyac1 olan mahpuslar i¢in durumlarma
uygun diyet yemekleri hazirlandigini belirtmistir. Bazi mahpuslar ise diyet yemeklerinde
cesitlilik sorunu yasadiklarni ancak durumu Idareye ilettikten sonra ¢oziildiigiinii ifade
etmistir.

43. idare tarafindan, mahpuslarin igme suyu ihtiyacinm sebeke suyuyla karsilandigi,
buna ek olarak mahpuslarin kantinden de ambalajli igme suyu temin edebildikleri bilgisi
paylagilmistir. Ziyaret Heyetinin yaptig1 evrak incelemesinde, Kurumda kullanilan suyun
analizinin diizenli olarak yapildig1 en son analizin Kurum Idaresinin talebi iizerine I1 Saghk
Miidiirliigii tarafindan 11/5/2023 tarihinde yapildigi ve analiz sonucunun insani Tiiketim

Amagcli Sular Hakkinda Yonetmelige uygun oldugu tespit edilmistir.
E. Saghk

44. Kurumun saglik biriminde 1 hekim, 1 dis hekimi, 3 saglik personeli ve 1 infaz ve
koruma memuru gorev yapmaktadrr. Hekim Buca Ilge Saglk Miidiirliigii tarafindan
gorevlendirmis olup haftanin 2 giinii (sali ve persembe giinleri) ve yarim giin Kurumda hizmet
vermektedir. Dis hekimi Kurum personeli olup haftanin 5 giinii mesai saatleri i¢erisinde hizmet
vermektedir.

45, idare, hekimin sadece 2 giin gorevlendirilmesinden dolayr mahpuslarin revire
¢ikma taleplerinin bu 2 giinde yogunlastigi, kronik hastaligi bulunan mahpuslara oncelik
tanindig1 bilgisini vermistir. Goriigme yapilan mahpuslar ise hekimin sadece sali ve persembe
giinleri hasta kabul ettigini bu ylizden bazi zamanlar muayene olmak igin birkag giin beklemek
zorunda kaldiklarmi ifade etmislerdir.

46. idare tarafindan, kronik hastaligi bulunan mahpuslarin kontrollerinin diizenli
olarak yapildigi, doktor tarafindan regete edilen ilaglarin personel tarafindan temin edilip
hastalara teslim edildigi bilgisi verilmistir. Idare ayrica mahpuslara birakilmasi sakincali olan
ilaglarmn personel tarafindan giinliik olarak kontrollii bir sekilde mahpuslara verildigi bilgisini
paylasmustir. Saglik gorevlileriyle yapilan goriismede, ilaglarin temin edilmesi konusunda
herhangi bir problem yasanmadig1 ifade edilmistir. Gériisme yapilan mahpuslar da, Idare ve

saglik personellerinin duruma iligkin agiklamalarin1 teyit etmistir.
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47. Idare, hekim tarafindan hastaneye sevki uygun gériilen mahpuslarin jandarma
personeli tarafindan hastaneye gotiiriildiigli ve sevk giinlerinin jandarma personel sayisina gore
degisiklik gosterdigi bilgisini paylasmistir. Goriisme yapilan mahpuslarin biiyiik ¢ogunlugu,
hastane sevklerinde sorun yasanildigi ve sevklerin ge¢ yapildigi sikayetinde bulunmustur.
Idare, sevklerde jandarmanin is yogunlugu ve personel eksikligi gibi nedenlerden dolay1 zaman
zaman aksamalarin yasandigini belirtmistir.

48. Ziyaret Heyeti tarafindan saglik servisinde yapilan incelemede, serviste acil bir
miidahale i¢in gerekli techizatin oldugu, tibbi aletlerin kalibrasyon islemlerinin diizenli olarak
yapildigi, kullanilan ilaglarin son kullanma tarihlerinin ge¢medigi, saglik hizmetlerinden
yararlanma talebine iligkin dilekgelerin diizenli olarak arsivlendigi, yapilan muayene
islemlerinin muayene kayit defterlerine giinliik olarak islendigi ve kayitlarin ayn1 zamanda
elektronik ortama da aktarildig1 ancak bazi muayene taleplerinin ge¢ karsilandigi goriilmiistiir.

49. Kurum dis servisinde, dis ¢ekme, dolgu, dis temizleme gibi tedavi hizmetleri
verilmekte olup bunun i¢in gerekli ekipman mevcuttur. Serviste diizenli olarak dis muayenesi
ve tedavi iglemlerinin yapildigi, mahpuslarin dosyalarinin ve muayene taleplerine iliskin
dilekgelerin diizenli bir sekilde tutuldugu goriilmiis ve serviste son kullanma tarihi gecen
malzeme olmadig: tespit edilmistir. Goriisme yapilan mahpuslarin biiyiilk cogunlugu, dis

muayene ve tedavilerinin sorunsuz bir sekilde yapildigini belirtmistir.
F. Psiko-Sosyal Servis Hizmetleri

50. Psiko-sosyal serviste 2 psikolog, 1 sosyolog ve 3 infaz ve koruma memuru gérev
yapmaktadir.

51. Psiko-sosyal servisin, Kuruma yeni gelen mahpuslarla ilk 3 giin igerisinde
goriisme gerceklestirdigi, goriismede kisilerin genel bilgileri, varsa daha Once yasadigi
psikolojik rahatsizliklari, gordiigii tedaviler ve madde bagimlis1 olup olmadigi gibi hususlar
ogrenilerek bu bilgilerin ilk goriisme formuna isledigi anlagilmistr.

52. Idare, mahpuslarin psiko-sosyal servisle goriisme taleplerini dilekgeyle ilettigi, bu
kapsamda Kurumun psiko-sosyal servisinin dilek¢e talepleri dogrultusunda sene basindan
itibaren 821 bireysel goriisme yaptig1 bilgini paylagmigtir.

53. Kendileriyle goriisme yapilan mahpuslarm biiyiik bir ¢ogunlugu, taleplerini
dilekgeyle iletmeleri durumunda psikolog ile goriistiiriildiiklerini ancak goriisme sirasinda infaz

ve koruma memurlarmin da bulunduklarini ifade etmislerdir.
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54. Psiko-sosyal servisin, kriz durumunda olan (kendine zarar verme hali ya da
yakinlarindan birisinin kayb1 gibi durumlarda) mahpuslarla 6zel gériismeler yaparak psikolojik
destek sagladigi, intihar ve risk grubunda olan mahpuslarla takip esasli psiko-sosyal bireysel
goriismeler yaptigi, bu kapsamda intihara meyilli 22 mahpusun diizenli olarak takip edildigi
anlagilmgtir.

55. Idare, psiko-sosyal servisin mahpuslara yonelik grup ¢alismalar1 yaptiklari, bu
kapsamda yil igerisinde Once Diisiin Programu, Aile I¢i Siddeti Onleme ve Miidahale Programi

ve Teror Suglari ile Miicadele Programi diizenlendigi bilgisini paylasmistir.
G. Egitsel, Sosyal, Kiiltiirel, Mesleki ve Sportif Faaliyetler

56. idare, sportif faaliyetler kapsaminda her mahpusun acik gériis haftasi disindaki
diger haftalarda, her hafta 40 dakika olacak sekilde agik ve kapali spor salonuna ¢iktigi bilgisini
vermistir. Gorlisme yapilan mahpuslar, ayda bir defa kapali spor salonuna, iki defa da agik spor
salonuna 40 dakika siireyle ¢ikarildiklarini ifade etmislerdir.

57. Ziyaret Heyetinin kapali spor salonunda yaptig1 incelemede; futbol, basketbol ve
voleybol oyunlar1 igin gerekli ekipman bulundugu gorilmiistir. Gorlisme yapilan
mahpuslardan bazilar1 kapali spor salonunda masa tenisi oynama imkaninin saglanmasi
talebinde bulunmuslardir.

58. Koguslarda bulunan televizyonlarda miizik, belgesel, haber ve sinema kanallar1
dahil olmak tizere 43 televizyon kanalinin mevcut oldugu anlasilmistir. Televizyonda ayrica
merkezi yaym yapan bir kanalin oldugu, kantin iiriin ve fiyat listelerinin bu kanal araciligiyla
da mahpuslara duyuruldugu gézlemlenmistir.

59. idare, Kurum kiitiiphanesinde 7400 kitabimn oldugu ve Kiiltiir ve Turizm Bakanlig
ile yapilan protokol neticesinde mahpuslarin Buca Adalet Halk Kiitiiphanesinde bulunan
kitaplardan da yararlanabildigi bilgisini vermistir.

60. Kiitiiphanede 2 infaz ve koruma memuru c¢alismaktadir. Gorevli personel,
mahpuslarin  okumak istedigi kitaplar1 dilekgeyle talep ettigini, taleplerin  Kurum
kiitiiphanesinden ve Ilge Halk Kiitiiphanesinden karsilandigini aktarmustir. Idare son bir yil
icerisinde 288 mahpusun kiitiiphaneden yararlandigi bilgisini paylasmustir.

61. Idare, mahpuslarm Kurum kiitiiphanesinden ve halk kiitiiphanesinden 15 giinde bir
6 adet kitap alabildiklerini ve ayrica mahpuslarin sahislarma ait 20 kitabi da yanlarinda
bulundurabildigini belirtmistir. S6z konusu durum goriisme gerceklestirilen mahpuslar

tarafindan da teyit edilmistir. Mahpuslar ayrica kitaplara erisim konusunda herhangi bir engelle
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karsilagsmadiklarimy, ilgili personelin kendilerine yardimc1 oldugunu, kitap listelerinin koguslara
dagitildigint belirtmislerdir. Ziyaret Heyetinin Kurum kitiiphanesindeki incelemesinde;
kiitiiphanenin havadar ve temiz oldugu, kiitiiphanede ¢aligma alanlari bulundugu, mahpuslara
dagitim1 yapilan kitaplarin diizenli olarak kayit altina alindigi, kiitiiphanede yabanci dilde
kaynaklar bulundugu gézlemlenmistir.

62. Kurumda, 21 agik 6gretim fakiiltesi 6grencisi, 13 agik 6gretim lisesi 6grencisi ve
3 agik 6gretim ortaokulu 6grencisi ile 28 orgiin liniversite 0grencisi olmak tizere toplam 65
ogrenci mahpus bulundugu bilgisi Idare tarafindan verilmistir. Goriisme gerceklestirilen
mahpuslar, Kurum Idaresinin ders kitaplarinin tedariki ve smavlara girilmesi hususlarinda
kendilerine yardimc1 oldugunu ifade etmistir.

63. Kurumda, Diyanet Isleri Baskanligina bagh 1 vaiz goérev yapmaktadir. Vaizin
cuma giinii hari¢ haftanin 4 giinii Kurumda bulundugu anlasilmistir. Ziyaret Heyetinin vaizle
yaptig1 goriismede, vaiz; psiko-sosyal servis birimiyle koordineli bir sekilde ¢alistigimni,
koguslara ziyaretler gerceklestirdigini ve talep eden mahpuslarla kendi odalarinda bireysel
goriismeler gergeklestirdigini ifade etmistir. Ayrica mahpuslara yonelik temel dini bilgiler
kursu ve hafizlik kursu diizenlenmektedir.

64. Kurumda meslek edindirme faaliyetleri kapsaminda ¢ini ve resim atdlye
calismalar1 yapilmaktadir. Atolye faaliyetleri 10’ar kisilik gruplar seklinde yapilmaktadir.
Atolyelerdeki caligmalar, halk egitim merkezi tarafindan gorevlendirilen usta ogreticiler
tarafindan yiriitilmektedir. Ziyaret Heyetinin atdlyede ¢alisan mahpuslarla  yaptigi
goriismelerde c¢alisanlar; atdlyelerdeki malzemelerin Kurum tarafindan tedarik edildigini,
konuyu iligskin olarak dncesinde egitim aldiklarini ve atdlye faaliyetlerine katilmaktan memnun
olduklarini ifade etmislerdir.

65. idare, mahpuslara yonelik olarak birinci kademe okuma-yazma, tasarim uygulama
modeli, hijyen egitimi, ¢ini islemeciligi ve heykel yapim kurslar1 diizenlendigi bilgisini

paylagmustir.
H. Dis Diinya Ile Etkilesim

66. Kurumda 12 adet ankesorlii telefon bulunmaktadir. Kurumda Akilli Teknolojilerin
Ceza Infaz Kurumlarma Entegrasyonu (ACEP) projesi kapsaminda goriintiilii goriisme sistemi
alt yapis1 ise bulunmamaktadir. idare mevzuata uygun olarak normal infaz rejimine sahip
mahpuslarin yakinlariyla haftada 10 dakika telefon goriismesi yaptigini, agirlastirilmig infaz

rejimine tabi mahpuslarin ise iki haftada bir 10 dakika telefon goriigmesi yaptig1 bilgisini
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vermistir. Goriisme yapilan mahpuslar, idarenin telefon goriismeleriyle ilgili verdigi bilgilerle
ayn1 yonde beyanda bulunmus ve bu konuda herhangi bir kisitlamayla kargilasmadiklarini ifade
etmislerdir.

67. Ziyaret Heyetinin agik ve kapali goriis alanlarinda yaptig1 incelemede, alanlarin
genis, ferah ve temiz oldugu, alanlarda yeterli sayida sandalye bulundugu goézlemlenmistir.
Heyet tarafindan ayrica kapali goriis kabinlerindeki telefonlarin ¢alisip ¢alismadigi test edilmis
ve telefonlarin ¢alistig1 anlasilmistir.

68. Normal infaz rejimine tabi mahpuslar ayda 1 a¢ik goriise, 3 defa da kapali goriise,
agirlastirilmis infaz rejimine tabi mahpuslar ise ayda 1 agik ve 1°de kapali goriise ¢ikmaktadir.
Mabhpuslar agik ve kapali goriislerin 6nceden 40 dakika yapildigin1 ancak daha sonradan s6z
konusu siirenin artirilarak 1 saate ¢ikarildigini belirtmiglerdir.

69. Mahpuslar, avukat goriisme odasinda avukatlar1 ile goristiiklerini, bu konuda
herhangi bir kisitlamayla karsilagsmadiklarin1 beyan etmislerdir. Ziyaret Heyeti tarafindan
avukat goriisme odalarinda yapilan incelemede, odalarda kamera olmadigi, odalarin mahpus ile
avukatm konusmasmin duyulamayacagi ancak goriilebilecegi sekilde tasarlandigi goriilmiis, bir

odanin ise bu standarda uygun olmadig tespit edilmistir.

IV. TAVSIYELER

A. Degerlendirme

70. TIHEK’in UOM kapsaminda vyiiriittiigii faaliyetlerinin temeli ziyaret edilen
kurumlarla pozitif yonde gelistirilecek iletisim dogrultusunda is birligi esasina dayanmaktadir.
Kurum tarafindan, Ziyaret Heyetinin biitiin boliimlere bekletilmeksizin erigimi saglanmistir. Bu
cer¢evede, Kurum Miidiiriiniin ve Kurum personelinin ziyaret esnasinda gosterdigi is birligine

acik tutumlar1 Ziyaret Heyeti tarafindan memnuniyetle karsilanmaistir.

B. Tavsiyeler

1. Kurum Idaresine Yonelik Tavsiyeler
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YE INSAN HAKLARI VE ESITLIK KURUMS

71. Kurum 1sitma sistemindeki arizalarin tamir edilmesi ve kontrollerinin diizenli
olarak saglanmasi,®

72. Doku ve travma onleyici odadaki kokunun giderilmesi ve odalarda mahremiyetin
saglanmast amaciyla kameralarin tuvaletin bulundugu alan1 gormeyecek sekilde
konumlandirilmasi veya goriintiiniin tuvaleti goren kisimlarinin dijital olarak kapatilmas1 gibi
Onlemlerin alimmasi,

73. Es goriisme odalarinin temizliginin diizenli araliklarla yapilmasi, ayrica su basmasi
sonucu kullanilamaz hale gelen odanin tamirat islemlerinin yapilarak kullanima hazir hale
getirilmesi,

74. Mahpuslara yonelik es goriisme ddiiliiniin uygulanmasi,®

75. Kurumdaki arizali kameranin tamir edilmesi,

76. Kurumda c¢amasirhane kurulmast ve mahpuslarin  ¢amasirlarini  burada
yikatmasina imkan saglanmast,’

77. Kahvalt1 meniilerinin, her mahpusun saglikli ve giiclii olmasi i¢in yeterli besin
degeri icerecek sekilde hazirlanmas,®

78. Kapali spor salonunda masa tenisi oynanmasina imkan verecek ekipmanin tedarik
edilmesi,

79. Avukat goriisme odalarindan standartlara uygun olmayan odanin mahpuslar ile
avukat arasmnda konusulanlarin duyulamayacagi ancak ortamin goriilebilecegi bir hale
getirilmesi,®

hususlar1 tavsiye edilmektedir.

5 Mahpuslarin Islahi Icin Asgari Standart Kurallar (Nelson Mandela Kurallar1) Kural 13: “Mahpuslara kalmalar:
icin ayrilan biitiin yerlerde ve ozellikle uyuduklari yerlerde, iklim sartlarina ve ayrica metrekiip basina diisen hava
miktarina, asgari zemin alanina, aydinlatmaya, isitmaya ve havalandirmaya gerekli 6zen gésterilerek, saglik igin
gerekli biitiin kosullar karsilanir.”

® Hiikiimlii ve Tutuklularm Odiillendirilmesi Hakkinda Yénetmelik Madde 11: “Kapali ceza infaz kurumundaki
hiikiimlii ve tutuklulara, en geg ii¢c ayda bir kez olmak iizere, ii¢ saatten yirmi dort saate kadar esleriyle kurumun
bu tiir ziyaretler icin ayrilan boliimiinde ve personelin yakin nezareti olmaksizin mahrem sekilde es goriismesi
odiilii verilebilir.”

" Mahpuslarin Islahi icin Asgari Standart Kurallar (Nelson Mandela Kurallart), Kural 19.2: “Biitiin giysiler temiz
ve uygun kosullarda tutulur. I¢ camasirlar temizligin korunmast icin, gerekli siklikta degistirilir ve yikanir.”

8 Mahpuslarm Islah1 igin Asgari Standart Kurallar (Nelson Mandela Kurallar1) Kural 22: “Kurum idaresi
tarafindan, her mahpusa saglikli ve giiclii olmalari icin besin degeri yeterli, iyi hazirlanmis ve uygun saatlerde
sunulan yemekler verilir. ”

® Hiikiimlii ve Tutuklularin Ziyaret Edilmeleri Hakkinda Yonetmelik; “Tutuklunun miidafi, uzlastrmact ve
arabulucu ile goriismesi” kenar baslhkli, 19. Madde: “Tutuklu, vekdletname aranmaksizin miidafi ile her zaman
ve konusulanlart bagkalarimin duymayacagi, ancak; goriismenin gorevlilerce izlenebilecegi bir ortamda, agik
goriis usuliine tabi olarak goriigiir. Bu kigilerin miidafi ile yazismalart denetime tabi tutulmaz.”
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YE INSAN HAKLARI VE ESITLIK KURUMS

2. Izmir 11 Jandarma Miidiirliigiine Yonelik Tavsiye

80. Hastane sevk raporu diizenlenmis mahpuslarin hastane sevklerinin en kisa siirede
gerceklestirilmesi,*°

hususlar1 tavsiye edilmektedir.
3. Izmir 11 Saghk Miidiirliigiine Yonelik Tavsiye

81. 11 Saglik Miidiirliigii tarafindan Kuruma gegici gorevlendirmesi yapilan hekimin
Kurumdaki gorevlendirilme giin sayisinin artirilmast,

hususlar1 tavsiye edilmektedir.
4. Adalet Bakanhgina Yonelik Tavsiye
82. Kurumda kapasitenin iizerinde mahpus bulundugundan sorununun ¢odziimiine

yonelik ¢aligmalar yapilmasi,

hususlari tavsiye edilmektedir.

10 Mahpuslarin Islahi Igin Asgari Standart Kurallar, Kural 27: “Ozel bir tedaviye ya da ameliyata ihtiyact olan
mahpuslar, uzmanlagmis kurumlara ya da sivil hastanelere nakledilir. Bir hapishanenin kendi hastane olanaklart
varsa, mahpuslar uygun tedavi ve bakim i¢cin sevk edildiklerinde bu birimler yeterli insan giicii ve donamima sahip

olur.”
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