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   I. BAŞVURUNUN KONUSU 

 
   1. Başvuru, kıdem tazminatının eksik ödendiği iddiasına ve tazminatın kalan kısmının kendisine ödenmesi 

talebine ilişkindir. 

 

   II. İDDİA VE TALEP 

 
   2. Başvuran, Kahramanmaraş Aile ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğüne bağlı Onikişubat Sosyal Hizmet 

Merkezinden 4/D kamu işçisi olarak emekli olduğunu, kıdem tazminatının yarısının kendisine ödenmediğini ve 

mahkeme yoluyla alabileceğinin belirtildiğini, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı tarafından primlerinin kesintiye 

uğratıldığını ancak kendisinin hizmet yılını doldurup primleri tam bir şekilde emekli olduğunu, çalıştığı kurumda 

lisans mezunu olmasına ve diğer işçiler masabaşı çalışmasına rağmen kendisine tuvalet temizleme görevinin 

verildiğini, ağır bir ameliyat geçirmesi sonucu işitme kaybı yaşadığını ve %44 oranında engelli olduğunu, bu 

nedenle geçici olarak evrak işlerine ilişkin bir bölüme geçmek istediğini ancak Aile ve Sosyal Hizmetler İl 

Müdürleri ve Müdür Yardımcısının talebini kabul etmediğini, geçirdiği trafik kazası nedeniyle 2 yıl psikolojik 

tedavi gördüğünü ve ağır ilaçlar kullandığını, bu süreçte tedavi gördüğü için düzenli bir çalışma hayatının 

olmadığını, bu nedenle kıdem tazminatının kesilerek kendisine eksik ödendiğini iddia etmekte ve kıdem 

tazminatının kendisine ödenmesinin sağlanmasını talep etmektedir. 

 

   III. İLGİLİ MEVZUAT 

 
   3. 20/4/2016 tarihli ve 29690 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan 6701 sayılı Türkiye İnsan Hakları ve 

Eşitlik Kurumu Kanunu’nun “Amaç ve kapsam” başlıklı 1’inci maddesi şöyledir: 

   “(1) Bu Kanunun amacı; insan onurunu temel alarak insan haklarının korunması ve 

geliştirilmesi, kişilerin eşit muamele görme hakkının güvence altına alınması, hukuken tanınmış hak ve 

hürriyetlerden yararlanmada ayrımcılığın önlenmesi ile bu ilkeler doğrultusunda faaliyet göstermek, 

işkence ve kötü muameleyle etkin mücadele etmek ve bu konuda ulusal önleme mekanizması görevini 

yerine getirmek üzere Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik Kurumunun kurulması, teşkilat, görev ve 
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yetkilerine ilişkin esasların düzenlenmesidir.” 

   4. 6701 sayılı Kanun’un “Kurumun görevleri” başlıklı 9’uncu maddesinin birinci fıkrasının ilgili bentleri 

şöyledir: 

   “(1) Kurumun görevleri şunlardır: ... f) İnsan hakları ihlallerini resen incelemek, araştırmak, 

karara bağlamak ve sonuçlarını takip etmek; g) Ayrımcılık yasağı ihlallerini resen veya başvuru üzerine 

incelemek, araştırmak, karara bağlamak ve sonuçlarını takip etmek; … i) Özgürlüğünden mahrum 

bırakılan ya da koruma altına alınan kişilerin ulusal önleme mekanizması kapsamındaki başvurularını 

incelemek, araştırmak, karara bağlamak ve sonuçlarını takip etmek ...” 

   5. 24/11/2017 tarihli ve 30250 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik 

Kurumu Kanununun Uygulanmasına İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik’in “Ön incelemenin 

yapılması” başlıklı 48’inci maddesinin ilgili bölümü şöyledir: 

   “(1) Kuruma yapılan başvurular, inceleme ve araştırmaya geçilmeden önce ön incelemeye tabi 

tutulur ve sonucunda; a) Kurumun görev alanına girip girmediği, ... yönlerinden incelenir.” 

   6. Mezkûr Yönetmelik’in “Gerekçeli kabul edilmezlik kararı” başlıklı 67’nci maddesi şöyledir: 

   “(1) Ön inceleme aşamasında, başvurunun açıkça dayanaksız olup olmadığı, başvurunun hakkın 

kötüye kullanımını teşkil edip etmediği, ayrımcılık yasağı ihlalinden kaynaklanan bir zararın bulunup 

bulunmadığının tespiti açısından incelenebilirliğin esasla birlikte incelenmesi kararlaştırılan başvurulara 

ilişkin esas inceleme ve araştırma aşamasında söz konusu koşulları taşımayan başvurularla ilgili 

gerekçeli kabul edilmezlik kararı verilir. 

   (2) Ön inceleme aşamasında incelenebilir bulunan ya da incelenebilirliği esasla birlikte 

incelenmesi ve araştırılması kararlaştırılan başvuruların 48’inci maddede belirtilen gerekli koşulları 

taşımadığının anlaşılması halinde de bu başvurularla ilgili gerekçeli kabul edilmezlik kararı verilir.” 

 

   IV. DEĞERLENDİRME VE GEREKÇE 

 
   7. Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik Kurumunun amacı; insan onurunu temel alarak insan haklarının 

korunması ve geliştirilmesi, kişilerin eşit muamele görme hakkının güvence altına alınması, hukuken tanınmış hak 

ve hürriyetlerden yararlanmada ayrımcılığın önlenmesi ile bu ilkeler doğrultusunda faaliyet göstermek, işkence ve 

kötü muameleyle etkin mücadele etmektir. 

   8. 6701 sayılı Kanun’un 9’uncu maddesinde, insan hakları ihlallerini resen incelemek, araştırmak, karara 

bağlamak ve sonuçlarını takip etmek, ayrımcılık yasağı ihlallerini resen veya başvuru üzerine incelemek, 

araştırmak, karara bağlamak ve sonuçlarını takip etmek, özgürlüğünden mahrum bırakılan ya da koruma altına 

alınan kişilerin ulusal önleme mekanizması kapsamındaki başvurularını incelemek, araştırmak, karara bağlamak 

ve sonuçlarını takip etmek, Kurumun görevleri arasında sayılmıştır. 

   9. Bununla birlikte başvuru; başvuranın kıdem tazminatının eksik ödendiği iddiasına ve tazminatın eksik 

kalan kısmının kendisine ödenmesi talebine ilişkindir. 

   10. 12/10/2017 tarihli ve 7036 sayılı İş Mahkemeleri Kanunu’nun “Dava şartı olarak arabuluculuk” 

başlıklı 3’üncü maddesinin birinci fıkrası “Kanuna, bireysel veya toplu iş sözleşmesine dayanan işçi veya 

işveren alacağı ve tazminatı ile işe iade talebiyle açılan davalarda, arabulucuya başvurulmuş olması 

dava şartıdır. Bu alacak ve tazminatla ilgili itirazın iptali, menfi tespit ve istirdat davaları hakkında 

birinci cümle hükmü uygulanır.” şeklinde düzenlenmiştir. 

   11. 7036 sayılı Kanun’un “Sosyal Güvenlik Kurumuna başvuru zorunluluğu” başlıklı 4’üncü 

maddesinin birinci fıkrasında “31/5/2006 tarihli ve 5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası 
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Kanunu ile diğer sosyal güvenlik mevzuatından kaynaklanan uyuşmazlıklarda, hizmet akdine tabi 

çalışmaları nedeniyle zorunlu sigortalılık sürelerinin tespiti talepleri hariç olmak üzere, dava açılmadan 

önce Sosyal Güvenlik Kurumuna başvurulması zorunludur. …” hükmü yer almaktadır. 

   12. Başvuru dilekçesi ve eklerinin incelenmesi neticesinde; başvuranın kıdem tazminatının eksik kalan 

kısmının kendisine ödenmesine ilişkin talebinin 6701 sayılı Kanun’un 9’uncu maddesinde Kurumun başvuru 

incelemesi yapacağı alanlar olarak belirtilen ayrımcılık yasağı ve ulusal önleme mekanizması kapsamında olmadığı 

ve Kurumumuzun görev alanına girmediği, ilgili mevzuat hükümleri uyarınca başvuranın eksik ödendiğini iddia 

ettiği kıdem tazminatının ödenmesi için Sosyal Güvenlik Kurumuna başvuru şartı yerine getirildikten sonra 

arabuluculuğa başvurma ve sonrasında İş Mahkemesinde dava açma hakkı bulunduğu değerlendirilmektedir. 

   13. Başvuranın talebi yukarıda yer alan mevzuat hükümleri ile birlikte değerlendirildiğinde, Türkiye İnsan 

Hakları ve Eşitlik Kurumu Kanununun Uygulanmasına İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik’in 48’inci 

maddesine göre Kurumun görev alanına girmeyen başvurunun inceleme şartlarını taşımadığı ve bu nedenle kabul 

edilmez olduğu kanaatine varılmıştır. 

   V. KARAR 
 

   A. Başvurunun KABUL EDİLMEZ OLDUĞUNA, 
 

   B. Kararın başvurana tebliğine ve KAMUOYUNA DUYURULMASINA, 
 

   C. Karara karşı tebliğ tarihinden itibaren 60 gün içerisinde Ankara İdare Mahkemesine 
başvurulabileceğine, 

 

   10/10/2024 tarihinde, OY BİRLİĞİYLE, karar verildi. 
 

 

 
Av. Alişan TİRYAKİ 

Daire Başkanı 
 

 

 

 

  
Dilek ERTÜRK 

Üye 

İsmail AYAZ 

Üye 
 

 

 

  
Yunus Emre KARAOSMANOĞLU 

Üye 

Av. Zennure BER 

Üye 


