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I. BASVURUNUN KONUSU

1. Bagvuru, bagvuranin Tiiketici Hakem Heyetine yapmis oldugu basvuru nedeniyle magdurlastirmaya
ugradigr iddiasma iliskindir.

I1. iDDiA VE TALEP

2. Bagvuran, Bek Sports Tekstil San. Tic. Ltd. Sti ile aralarinda yasanan tiiketici hukukundan kaynakli
bir uyusmazlik nedeniyle Tokat Tiiketici Hakem Heyetine basvuru yaptigini, s6z konusu uyusmazligin daha hizl
¢oziilmesi adina Adidas Tiirkiye ile iletisime gectigini, bu gdriismede muhatap tarafin (Adidas Tiirkiye) kendisinin
hakliligint teyit ettigini ve magazanin talebi karsilayacagim ilettigini, ancak magaza yoneticilerinin Tiiketici Hakem
Heyetine yapmis oldugu basvurusu nedeniyle taleplerini kabul etmeyecegini belirttiklerini, yasanan bu olaylara
iliskin e-posta yazismalarinin magdurlastirmaya yonelik ayrimeiligin olustuguna iliskin kuvvetli emareler tagidigin,
magaza tarafindan yapilan bu eylemin esit muamele ilkesine uyulmasi veya ayrimeiligin 6nlenmesi amaciyla adli
stiregleri baglatan kisilerin bu nedenle maruz kaldiklart olumsuz muameleleri olusturdugunu, dolayisiyla yapilan bu
eylem ve islemlerin 6701 sayili Kanun kapsaminda ayrimcilik teskil ettigini iddia etmekte ve yasanan bu
ayrimciligin giderilerek ilgili Sirket hakkinda idari para cezasi uygulanmasim talep etmektedir.

1. ILGILI MEVZUAT

3. 20/4/2016 tarihli ve 29690 say1li Resmi Gazete’de yayimlanan 6701 sayih Tiirkiye insan Haklari ve
Esitlik Kurumu Kanunu’nun “Amag ve kapsam” baglikl 1’inci maddesi soyledir:

“(1) Bu Kanunun amaci,; insan onurunu temel alarak insan haklarinin korunmasi ve
gelistirilmesi, kigilerin esit muamele gorme hakkinin giivence altina alinmasi, hukuken taninmis hak ve
hiirriyetlerden yararlanmada ayrimciligin dnlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermetk,
iskence ve kotii muameleyle etkin miicadele etmek ve bu konuda ulusal énleme mekanizmasi gorevini
yerine getirmek iizere Tiirkiye Insan Haklar: ve Egitlik Kurumunun kurulmasi, teskilat, gérev ve
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yetkilerine iliskin esaslarin diizenlenmesidir.”

4. 6701 sayili Kanunun “Esitlik ilkesi ve ayrimcilik yasag:” baslikli 3’tincti maddesinin ilgili kisimlar
sOyledir:

“(1) Herkes, hukuken taninmig hak ve hiirriyetlerden yararlanmada esittir.

(2) Bu Kanun kapsaminda cinsiyet, wk, renk, dil, din, inan¢, mezhep, felsefi ve siyasi goriis, etnik
koken, servet, dogum, medeni hal, saglik durumu, engellilik ve yas temellerine dayali ayrimcilik yasaktir.

()"

5. 6701 sayili Kanun’un “Kurumun gérevleri” basliklt 9’ uncu maddesinin ilgili bentleri soyledir:

“(1) Kurumun gorevleri sunlardir: ... f) Insan haklari ihlallerini resen incelemek, arastirmak,
karara baglamak ve sonuglarim takip etmek. g) Ayrimcilik yasag ihlallerini resen veya basvuru tizerine
incelemek, arastirmak, karara baglamak ve sonuglarin takip etmek. ... i) Ozgiirliigiinden mahrum
bwrakilan ya da koruma altina alinan kisilerin ulusal énleme mekanizmasi kapsamindaki basvurularin
incelemek, arastirmak, karara baglamak ve sonug¢larini takip etmek. ... ”

6. 24/11/2017 tarihli ve 30250 say1li Resmi Gazete’de yayimlanan Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik
Kurumu Kanununun Uygulanmasma iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik’in “Basvurunun
konusu " baslikl 31°inci maddesi soyledir:

“(1) Tiirkiye Insan Haklar: ve Esitlik Kurumu Kanunu kapsaminda cinsiyet, wrk, renk, din, dil,
inang, mezhep, felsefi ve siyasi goriis, etnik koken, servet, dogum, medeni hal, saglik durumu, engellilik
ve yas temellerine dayali ayrimcilik yasagi ihlalleri bagvurunun konusunu olusturur.”

7. Mezktir Yonetmelik’in “On incelemenin yapilmas:” baslikl1 48inci maddesinin ilgili kism soyledir:

“(1) Kuruma yapilan bagvurular, inceleme ve arastirmaya gegilmeden once on incelemeye tabi
tutulur ve sonucunda; a) Kurumun gérev alanina girip girmedigi, ... yonlerinden incelenir. (...)”

8. Mezkir Yonetmelik’in “Gerekceli kabul edilmezlik karar:” bashkli 67’nci maddesinin birinci ve
ikinci fikrast soyledir:

“(1) On inceleme asamasinda, bagvurunun acik¢a dayanaksiz olup olmadigi, basvurunun hakkin
kotiiye kullanimini teskil edip etmedigi, ayrimcilik yasag: ihlalinden kaynaklanan bir zararin bulunup
bulunmadiginin tespiti agisindan incelenebilirligin esasla birlikte incelenmesi kararlastirilan basvurulara
iliskin esas inceleme ve arastirma asamasinda séz konusu kosullar: tagimayan basvurularia ilgili
gerekgeli kabul edilmezlik karari verilir.

(2) On inceleme asamasinda incelenebilir bulunan ya da incelenebilirligi esasla birlikte
incelenmesi ve arastirilmast kararlastirilan basvurularin 48 ’inci maddede belirtilen gerekli kosullar:

’

tasimadiginin anlasiimasi halinde de bu basvurularia ilgili gerekgeli kabul edilmezlik karar verilir.”
IV. DEGERLENDIRME VE GEREKCE

9. Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumunun amaci; insan onurunu temel alarak insan haklarmin
korunmasi Ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gorme hakkinin giivence altina alinmasi, hukuken taninmis hak
ve hiirriyetlerden yararlanmada ayrimcihigin 6nlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek, iskence ve
kotii muameleyle etkin miicadele etmektir.

10. 6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinde; insan haklari ihlallerini resen incelemek, arastirmak,
karara baglamak ve sonuglarini takip etmek, ayrimcilik yasagi ihlallerini resen veya bagvuru iizerine incelemek,
aragtirmak, karara baglamak ve sonuglarini takip etmek, 6zgiirliigiinden mahrum birakilan ya da koruma altina
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ve sonuglarmi takip etmek, Kurumun gérevleri arasinda sayilmustir.

11. Bununla birlikte bagvuru, tiiketici hukukundan kaynaklanan bir uyusmazlik neticesinde bagvuranin
Tiiketici Hakem Heyetine yapmis oldugu basvurusunun ardindan ilgili Sirket (Bek Sports Tekstil San. Tic. Ltd.
Sti) tarafindan magdurlastirmaya yonelik ayrimciliga ugradigi iddiasina iligkindir.

12. 6701 sayih Kanun'da cinsiyet, irk, renk, dil, din, inang, mezhep, felsefi ve siyasi goriis, etnik koken,
servet, dogum, medeni hal, saglik durumu, engellilik ve yas temellerine dayali ayrimciligin yasak oldugu
diizenlenmistir. Amlan temeller disinda bir temele dayamlarak veya herhangi bir temele dayamlmaksizin ayrimeilik
iddiasinda bulunulan haller, Kanun kapsami disinda kalmaktadir.

13. Bagvuranin iddia ve talepleri yukarida yer alan mevzuat hiikiimleri ile birlikte degerlendirildiginde;
basvuru konusu iddianin 6701 sayili Kanun'da yer alan ayrimcilik temellerine dayandirilmamasi ve yapilan
inceleme ve arastirmada herhangi bir ayrimcilik temelinin tespit edilememesi ile bagvuruya esas konu olan tiiketici
hukukundan kaynaklanan uyusmazligin ise ayrimeiligin 6nlenmesine veya esitligin saglanmasina yonelik olmamasi
sebebiyle bagvurunun inceleme sartlarm tagimadigi ve kabul edilmez oldugu kanaatine varilmstir.

V. KARAR

A. Basvurunun KABUL EDILMEZ OLDUGUNA,

B. Kararin bagvurana tebligine ve KAMUOYUNA DUYURULMASINA,

C. Karara kars1 teblig tarihinden itibaren 60 giin icerisinde Ankara Idare Mahkemesine
basvurulabilecegine,

6/11/2024 tarihinde, OY BIRLIGIYLE, karar verildi.
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