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I. BASVURUNUN KONUSU

1. Sosyal medya iizerinden satin alinan tirtiniin teslim edilmedigi iddiasina iligkindir.

I1. BASVURANIN IDDIiA VE TALEPLERI

2. Bagvuran, sosyal medya tizerinden giyim {iriinleri Satan bir butige satin almak istedigi iiriin igin yiiz otuz
bes Tiirk lirasi tutarinda bir 6deme yaptigim, ancak iirtiniin kendisine gonderilmedigini; telefonla iletisim kurmaya
calismasina ragmen telefonlarinin agilmadigim ifade ederek magduriyetinin giderilmesini talep etmektedir.

1. ILGILI MEVZUAT

3. 6701 say1h Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu'nun “Amag ve kapsam” baslikli 1’inci
maddesinde: “Bu Kanunun amaci,; insan onurunu temel alarak insan haklarinin korunmasi ve
gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gérme hakkinin giivence altina alinmasi, hukuken taninmus hak ve
hiirriyetlerden yararlanmada ayrimciligin onlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek,
iskence ve kotii muameleyle etkin miicadele etmek ve bu konuda ulusal énleme mekanizmast gorevini
yerine getirmek iizere Tiirkiye Insan Haklar: ve Esitlik Kurumunun kurulmasi, teskilat, gorev ve
yetkilerine iliskin esaslarin diizenlenmesidir.” denmektedir.

4. Mezktr Kanuniun 9uncu maddesinin birinci fikrasmmn (f) bendinde: "Insan haklar: ihlallerini resen veya basvuru
tizerine incelemek, arastirmak, karara baglamak ve sonuglarin takip etmek”’; (g) bendinde: “Ayrimcilik yasag
ihlallerini resen veya basvuru iizerine incelemek, arastirmak, karara baglamak ve sonuglarim takip etmek”; (i)
bendinde: “Ozgiirliigiinden mahrum bwrakilan ya da koruma altina alinan kisilerin ulusal énleme mekanizmast
kapsamindaki bagvurularin incelemek, arastirmak, karara baglamak ve sonuglarmn takip etmek” Kurumun
gorevlen arasinda sayihmustir.

5. Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanununun Uygulanmasma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yénetmelik’in “On incelemenin yapilmas:” baghkh 48’inci maddesi: "'(1) Kuruma yapilan basvurular, inceleme ve
arastirmaya gegilmeden dnce on incelemeye tabi tutulur ve sonucunda; a) Kurumun gorev alanina Qirip girmedigi,
(...) yonlerinden incelenir." hitkkmiinii haizd.

6. Mezkir Yonetmelik’in “Gerekgeli kabul edilmezlik karar” baghikl 67’nci maddesi: "'(1) On inceleme asamasinda,
basvurunun agik¢a dayanaksiz olup olmadigi, bagvurunun hakkin kotiive kullanmmum teskil edip etmedigi, ayrimcilik
yasagt ihlalinden kaynaklanan bir zararin bulunup bulunmadigimn tespiti agisindan incelenebilirligin esasla birlikte
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incelenmesi kararlastirilan basvurulara iliskin esas inceleme ve arastirma asamasinda séz konusu kosullar
tasimayan basvurularla ilgili gerekgeli kabul edilmezlik karar: verilir. (2) On inceleme asamasinda incelenebilir
bulunan ya da incelenebilirligi esasla birlikte incelenmesi ve arastirilmasi kararlastirilan basvurularin 48'inci
maddede belirtilen gerekli kosullar: tasimadiginin anlasiimas: halinde de bu bagvurularla ilgili gerekgeli kabul
edilmezlik karar: verilir." seklindedir.

IV. DEGERLENDIRME VE GEREKCE

7. Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumunun amaci; insan onurunu temel alarak insan haklarinin
korunmasi Ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gorme hakkimin giivence altina alimmasi, hukuken taninmis hak
ve hiirriyetlerden yararlanmada ayrimciligin 6nlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek, iskence ve
kotii muameleyle etkin miicadele etmektir.

8. 6701 sayili Kanun'un 9’uncu maddesinde; insan haklari ihlallerini resen incelemek, arastirmak, karara
baglamak ve sonuglarini takip etmek, ayrimcilik yasagi ihlallerini resen veya basvuru iizerine incelemek,
aragtirmak, karara baglamak ve sonuglarini takip etmek, 6zgiirliiglinden mahrum birakilan ya da koruma altma
alman kisilerin ulusal 6nleme mekanizmasi kapsamindaki bagvurularim incelemek, arastirmak, karara baglamak
ve sonuglarmi takip etmek Kurumun gorevleri arasinda sayilmustir.

9. Bununla birlikte, sosyal medya iizerinden giyim {irlinleri Satan bir butige yiiz otuz bes Tiirk liras1 tutarnda
bir 6deme yaparak satin aldigi {irliniin bagvurana génderilmedigi iddiasina iliskin bagvurunun, 6701 sayili
Kanun'un 9'uncu maddesinde Kurumun basvuru incelemesi yapacag alanlar olarak belirtilen ayrimcilik yasagi ve
ulusal 6nleme mekanizmasi kapsaminda degerlendirilemeyecegi goriilmektedir.

10. Basvuranin iddia ve talepleri yukarida yer alan mevzuat hiikiimleri ile birlikte degerlendirildiginde;
Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanununun Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik’in 48’inci maddesine gére Kurumun gorev alamina girmeyen bagvurunun inceleme sartlarini tasimadig
ve bu nedenle kabul edilmez oldugu kanaatine vartlmustir.

V. KARAR

1. Basvurunun KABUL EDILMEZ OLDUGUNA,

2. Kararm basvurana tebligine ve KAMUOYUNA DUYURULMASINA,

3. Karara kars: teblig tarihinden itibaren 60 giin igerisinde Ankara Idare Mahkemesine basvurulabilecegine,

11.05.2022 tarihinde, OY BIRLIGIYLE, karar verildi.
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