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I. BASVURUNUN KONUSU

1. Bozuk sayag nedeniyle fazladan su faturas1 6deme mecburiyetinde kalindigi iddiasina iliskindir.

I1. BASVURANIN iDDIA VE TALEPLERI

2. Bagvuran, 13.08.2022 tarihinde tarafina 539 Tiirk Liras1 meblaginda su faturasi diizenlendigini, Antalya
Su ve Atiksu Idaresi Genel Miidiirliigiine (ASAT) fatura hakkinda itiraz ettiginde su sayacimn arizali oldugunun
tespit edildigini, sayag degistirildikten sonra faturalariin nispeten daha diisiik geldigini, 539 Tiirk Lirasinin
6denmemesi halinde suyunun kesilecegini ancak bu miktarda bir su kullanmadigi i¢in faturay1r 6demek
istemedigini, bu durumu ASATa belirttigini fakat sonug alamadigini iddia etmekte ve magduriyetinin giderilmesi
i¢in gereginin yapilmasini talep etmektedir.

1. ILGILI MEVZUAT

3. 6701 sayil Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu’nun “Amag ve kapsam” baghkl1 1’inci
maddesine gore; “Bu Kanunun amaci, insan onurunu temel alarak insan haklarinin korunmasi ve
gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gorme hakkinin giivence altina alinmasi, hukuken taninmis hak ve
hiirriyetlerden yararlanmada ayrimciligin onlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek,
iskence ve kotii muameleyle etkin miicadele etmek ve bu konuda ulusal énleme mekanizmasi gorevini
yerine getirmek iizere Tiirkiye Insan Haklar: ve Esitlik Kurumunun kurulmasi, teskilat, gorev ve
yetkilerine iliskin esaslarin diizenlenmesidir.”

4. Mezkir Kanun'un “Kurumun gérevleri” bashkl 9'uncu maddesinin birinci fikrasmm (f) bendinde; “/nsan
haklar: ihlallerini resen veya basvuru iizerine incelemek, arastirmak, karara baglamak ve sonuglarint
takip etmek”, (g) bendinde; “Ayrimcilik yasag: ihlallerini resen veya basvuru iizerine incelemek,
arastirmak, karara baglamak ve sonuclarini takip etmek”, (i) bendinde; “Ozgiirliigiinden mahrum
birakilan ya da koruma altina alinan kisilerin ulusal énleme mekanizmasi kapsamindaki basvurularin
incelemek, arastirmak, karara baglamak ve sonuglarim takip etmek” Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik
Kurumunun gorevleri arasinda sayilmustir.

5. Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanununun Uygulanmasma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik’in “On incelemenin yapitmasr” baghikh 48inci maddesi; “(1) Kuruma yapilan basvurular, inceleme
ve arastirmaya gegilmeden once on incelemeye tabi tutulur ve sonucunda; a) Kurumun gorev alanina
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girip girmedigi, (...) yonlerinden incelenir.” hitkkminii haizdir.

6. Mezkir Yonetmelik’in “Gerekgeli kabul edilmezlik kararr” baslikli 67°nci maddesi; “(1) On inceleme
asamasinda, bagvurunun agik¢a dayanaksiz olup olmadigi, basvurunun hakkin kotiiye kullanimini teskil
edip etmedigi, ayrimcilik yasagi ihlalinden kaynaklanan bir zararin bulunup bulunmadiginin tespiti
agisindan incelenebilirligin esasla birlikte incelenmesi kararlastirilan basvurulara iligkin esas inceleme ve
arastirma asamasinda soz Konusu kosullar: tasimayan bagvurularla ilgili gerekgeli kabul edilmezlik
karar: verilir. (2) On inceleme asamasinda incelenebilir bulunan ya da incelenebilirligi esasla birlikte
incelenmesi ve arastirilmasi kararlastirilan basvurularin 48'inci maddede belirtilen gerekli kosullar:
tasimadiginin anlasilmas: halinde de bu basvurularia ilgili gerekgeli kabul edilmezlik karar
verilir.” seklindedir.

IV. DEGERLENDIRME VE GEREKCE

7. Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumunun amaci; insan onurunu temel alarak insan haklarmm
korunmasi Ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gorme hakkimin giivence altina alimmasi, hukuken taninmis hak
ve hiirriyetlerden yararlanmada ayrimciligin 6nlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek, iskence ve
kotii muameleyle etkin miicadele etmektir.

8. 6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinde; insan haklari ihlallerini resen incelemek, arastirmak, karara
baglamak ve sonuglarini takip etmek, ayrimcilik yasagi ihlallerini resen veya basvuru iizerine incelemek,
aragtirmak, karara baglamak ve sonuglarini takip etmek, 6zgiirliiglinden mahrum birakilan ya da koruma altma
alinan kisilerin ulusal 6nleme mekanizmasi kapsamindaki basvurularini incelemek, arastirmak, karara baglamak
ve sonuglarmi takip etmek Kurumun gorevleri arasinda sayilmustir.

9. Bununla birlikte bagvuru, bagvuranin arizali sayag¢ nedeniyle haksiz yere fazladan su faturasi 6deme
mecburiyetinde kaldig: iddiasina iligkin olup, 6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinde Kurumun basvuru
incelemesi yapacagi alanlar olarak belirtilen ayrimcilik yasagi ve ulusal 6nleme mekanizmasi kapsaminda
degerlendirilememektedir.

10. Bagvuranin iddia ve talepleri yukarida yer alan mevzuat hiikiimleri ile birlikte degerlendirildiginde;
Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanununun Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik’in 48’inci maddesine gore Kurumun gorev alanma girmeyen bagvurunun inceleme sartlarim tagimadig
ve bu nedenle kabul edilmez oldugu kanaatine varilmustir.

V.KARAR

1. Basvurunun KABUL EDILMEZ OLDUGUNA,

2. Kararm basvurana tebligine ve KAMUOYUNA DUYURULMASINA,

3. Karara kars: teblig tarihinden itibaren 60 giin igerisinde Ankara Idare Mahkemesine basvurulabilecegine,

29.12.2022 tarihinde, OY BIRLIGIYLE, karar verildi.
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