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TIHEK KURUL KARARI
Bagvuru Numarasi . 2024/2441

Toplant Tarihi/Sayst : 28.10.2025/250

Karar Numarasi : 2025/689

Bagvuran : Y.C

Bagvuran Vekili/ Vasisi Do

Adres

Muhatap Kurum/Kisi Bursa Biiyiiksehir Belediyesi

Muhatap Vekili Do-
Muhatap Adres Do

I. BASVURUNUN KONUSU

1. Bagvuru, bagvuranin Konukevi hizmetlerinden yararlandiriimamasi nedeniyle engellilik temelinde
aynmcilik yasaginin ihlal edildigi iddiasina iligkindir.

11.INCELEME SURECI

2. Bagvuran, basvuru dilekgesinde dzetle; Canakkale Onsekiz Mart Universitesinde orgiin egitim,
Anadolu Universitesi, Atatiirk Universitesi ve Istanbul Universitesinde ise agik 6gretim dgrencisi oldugunu, %52
oraninda engelli oldugunu ve maddi imkanlarinin barinma ihtiyacin kargilamaya elverigli olmadigmi, bu nedenle
Bursa Biiyiiksehir Belediyesine ait Bursa Erkek Konukevinden yararlanmak istedigini, ancak Bursa il sinirlari
disinda ikamet ettigi ve aym yil iginde ikinci kez Konukevinden yararlanma talebinde bulundugu gerekgesiyle bu
hizmetten yararlandiriimadigimi, Konukevinde ikamet adresi Bursa disinda olan kisilerin de barindirildigini, konuya
iliskin olarak Kamu Denetgiligi Kurumuna (KDK) yaptig1 basvuru neticesinde dostane ¢oziim karari verildigini
belirterek engellilik temelinde ayrimcihiga maruz kaldigini iddia etmektedir.

3. Muhatap Bursa Biiyiiksehir Belediye Baskanligindan alinan yazih goriiste dzetle:

a. Bagvuranin Canakkale dogumlu oldugu ve ikametgahimin Canakkale’de bulundugu, 2024 yili iginde
14/2/2024 - 13/5/2024 tarihlerinde ve 18/9/2024 - 2/10/2024 tarihlerinde iki kez Konukevi hizmetlerinden
yararlandig, farkl: tarihlerde Ankara ve istanbul Barmma Evlerinde kaldig1, Bursa Erkek Konukevine ilk gelisinde
kaldig1 Istanbul Barinma Evinin soguk oldugu ve Bursa’daki kosullarm daha iyi oldugu gerekgesini ileri siirdiigii,
ikinci gelisinde ise Canakkale Onsekiz Mart Universitesinde dgrenci olmasma ragmen yasinin KYK yurtlarinda
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barinma sinirmi gegtigi i¢in yurttan gikarildigini beyan ettigi,

b. Bagvuranin ¢alismaya engel bir raporu bulunmadigy, kisisel tercihi nedeniyle kendini idame ettirebilecegi
bir iste calismayip 6grencilik hayati siirdiirdiigii, bu nedenle Konukevinde kalmasinin uygun olmadiginin
degerlendirildigi, yapilan bireysel gériismelerde 6grenciligin konaklama amagli bir yontem olarak kullanilamayacagi
pek ¢ok kez anlatilmaya galisilsa da bagvuranin ¢alismadan bir yasam siirdiirmeyi istediginden siirekli tiniversite
sinavina girerek KYK yurtlarinda barindig,

c. Bagvuranin bagimsiz statiide bir engeli séz konusu oldugu, mevcut durumu itibari ile bakima iliskin
kriterleri saglamadigi, basvranin taleplerinin karsilanmadigi durumlarda sikayet hakkini bir tehdit araci olarak
kullandig, T.C. Cumhurbagkanhg: iletisim Merkezine (CIMER) basvuru yapmay: Ve dava agmay1 aliskanlik haline
getirdigi, kurallar kendisine bildirilmesine ragmen resmi makamlar1 gereksiz yere mesgul ettigi, yine bu sekilde
Konukevi Idaresini de pek ¢ok kez sikayet ettigi,

¢. Bursa’ya sehir digindan gelen vatandaslarm ilgili Yonetmelik geregi Konukevinde yilda bir kez ve en
fazla 15 giin siireyle konaklama hakki bulunmasina ragmen bagvuranin Konukevine ilk gelisinde soguk iklim
kosullar1 nedeniyle 3 ay kalmasina izin verildigi, ikinci kez giris hakki bulunmamasina ragmen Konukevi kapisina
geldigi i¢in alindig1 ve 15 giin kalmasina izin verildigi,

belirtilmistir.

4. Muhatabin yazih goriisiine karsi bagvuran tarafindan sunulan yazili goriiste 6zetle:

a. Konukevinde Bursa il simirlar disinda ikamet eden kisilere de hizmet verildigi ve dort bes yil kesintisiz
kalan kisilerin bulundugu, Canakkale KYK Yurdu adresine kayitl ikametgahinda fiilen bulunmadigindan bu
adresin yok hiikmiinde oldugu, yalnizca bir kez Istanbul Valiligine bagl otelde kaldig1 ve Ankara’da hig
konaklama yapmadigy,

b. Konukevi Idaresini KDK ’ye sikayet etmesi, seker hastaligiin bulunmasi ve agir depresyon rahatsizlig:
nedeniyle engelli oldugu igin kendisine bir sey olmas1 halinde Konukevi Idaresinin hesap veremeyiz diisiincesiyle
hareket ettigi, boylece Konukevi hizmetlerinden yararlanmasinin engellendigi,

ifade edilmigtir.

1. ILGILI MEVZUAT

5. Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’mn “Kanun éniinde esitlik” baslikli 10’uncu maddesinde; “Herkes,
dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim
gozetilmeksizin kanun oniinde esittir. (...) Devlet organlar: ve idare makamlar: biitiin islemlerinde kanun
ontinde esitlik ilkesine uygun olarak hareket etmek zorundadirlar.” hitkkmii yer almaktadir.

6. 6/4/2016 tarihli ve 6701 sayili Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu’nun “Tammlar”
baslikli 2°’nci maddesi: “(1) Bu Kanunun uygulanmasinda, (...) d) Dogrudan ayrimcilik: Bir gercek veya
tiizel kisinin, hukuken taninmig hak ve hiirriyetlerden karsilastirilabilir durumdakilere kiyasla esit sekilde
yararlanmasini bu Kanunda sayilan ayrimcilik temellerine dayanilarak engelleyen veya zorlastiran her
tirlii farklh muameleyi, €) Dolayli ayrimcilik: Bir gercek veya tiizel kiginin, gériiniiste ayrimcr olmayan her
tiirlii eylem, islem ve uygulamalar sonucunda, bu Kanunda sayilan ayrimcilik temelleriyle baglantili
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olarak, hukuken taninmis hak ve hiirriyetlierden yararlanma bakimindan nesnel olarak
haklilastirilamayan dezavantajli bir konuma sokulmasini, f) Engelli: Fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal
yetilerinde cesitli diizeyde kayplarindan dolay: topluma diger bireyler ile birlikte esit sartlarda tam ve
etkin katilimini kisitlayan tutum ve cevre sartlarindan etkilenen bireyi, (...) ifade eder.” hilkkmiinii
icermektedir.

7. 6701 sayith Kanun’un “Egsitlik ilkesi ve ayrimcilik yasagr” baghkli 3’lincii maddesinde; “(1) Herkes,
hukuken taninmis hak ve hiirriyetlerden yararlanmada esittir. (2) Bu Kanun kapsaminda cinsiyet, 1rk,
renk, dil, din, inan¢, mezhep, felsefi ve siyasi goriis, etnik koken, servet, dogum, medeni hdl, saglik
durumu, engellilik ve yas temellerine dayali ayrimcilik yasaktir. (3) Ayrimcilik yasagimn ihlali halinde,
konuya iliskin gorev ve yetkisi bulunan kamu kurum ve kuruluglar: ile kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslar: ihlalin sona erdirilmesi, sonuglarinin giderilmesi, tekrarlanmasinin onlenmesi, adli ve idari
yoldan takibinin saglanmasi amaciyla gerekli tedbirleri almakla yiikiimliidiir. (4) Ayrimcilik yasagi
bakimindan sorumluluk altinda olan ger¢ek ve ézel hukuk tiizel kisileri, yetki alanlart igerisinde bulunan
konular bakimindan ayrimciligin tespiti, ortadan kaldiriimasi ve esitligin saglanmasi i¢in gerekli tedbirleri
almakla yiikiimliidiir.” hikkmii yer almaktadr.

8. Yine 6701 sayili Kanun’un “Ayrimcilik yasaginin kapsami” baslikli 5’inci maddesinde; “(1) Egitim
ve ogretim, yargt, Kolluk, saglik, ulasim, iletigim, sosyal giivenlik, sosyal hizmetler, sosyal yardim, spor,
konaklama, kiiltir, turizm ve benzeri hizmetleri sunan kamu kurum ve kuruluslar:, kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslari, gercek kigiler ve 6zel hukuk tiizel kigileri, yiiriittiikleri faaliyetler
bakimindan bu hizmetlerden yararlanmakta olan veya yararlanmak iizere basvurmugs olan ya da bu
hizmetler hakkinda bilgi almak isteyen kisi aleyhine ayrimcilik yapamaz. Bu hiikiim kamuya ag¢ik
hizmetlerin sunuldugu alanlar ve binalara erisimi de kapsar.” hikkmii yer almaktadir.

9. 6701 sayili Kanun’un “Kurumun gérevieri” baslikli 9’uncu maddesinde; “(1) Kurumun gérevleri
sunlardwr: (...) Q) Ayrimcilik yasag ihlallerini resen veya basvuru iizerine incelemek, arastirmak, karara
baglamak ve sonuc¢larini takip etmek. (...)” hikkmii yer almaktadr.

10. 6701 sayili Kanun’un “Ispat yiikii” bashikli 21’inci maddesinde; “(1) Miinhaswran ayrimcilik
yvasagmn ihlali iddiasiyla Kuruma yapilan basvurularda, basvuranin iddiasinin gercekligine iliskin
kuvvetli emarelerin ve karine olusturan olgularin varligini ortaya koymast hdlinde, karsi tarafin
ayrimcilik yasagini ve egit muamele ilkesini ihlal etmedigini ispat etmesi gerekir.”” hitkmii yer almaktadir.

11. 24/11/2017 tarihli ve 30250 say1ili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Tiirkiye Insan
Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanununun Uygulanmasina liskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik’in “Karar
tiirleri” baglikl 65’inci maddesi; “(1) Kurum, yapilan basvuru veya resen inceleme kapsaminda yaptig
inceleme ve arastirma sonucunda incelenemezlik karari, gerekgeli kabul edilmezlik karari, gonderme
karar, ihlal karari, idari yaptirim karari, uzlasma karari, ret karart ve karar verilmesine yer olmadigina
dair karar verir.” hitkmiinii icermektedir.

IV. DEGERLENDIRME VE GEREKCE
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12. 6701 sayili Kanun’un “Basvurular” baslikli 17°nci maddesinin birinci fikras1 “Ayrimcilik yasagt
ihlalinden zarar gordiigii iddiasinda bulunan her gercek ve tiizel kigi Kuruma basvurabilir.” hikkmiinii
haizdir. Bagvuranin dilekg¢esinden, muhatap Belediye tarafindan Konukevi hizmetlerinden yararlanmasinin
engellenmesinin, 6701 sayili Kanun’un 3’tincii maddesinin ikinci fikrasinda yer alan ayrimeilik temellerinden
engellilik temeli ile baglantili olarak ayrimcilik yasag: ihlali iddiasmnda bulundugu anlagiimaktadir.

13. Mezkir Kanun’un 17’nci maddesinin ikinci fikrasma gore “Ilgililer, Kuruma basvurmadan énce bu
Kanuna aykirt oldugunu iddia ettikleri uygulamanin diizeltilmesini ilgili taraftan talep eder. Bu taleplerin
reddedilmesi veya otuz giin icerisinde cevap verilmemesi hdlinde Kuruma bagvuru yapilabilir. Ancak
Kurum, telafisi gii¢ veya imkansiz zararlarin dogmas: ihtimali bulunan hdllerde, bu sarti aramadan
basvurular: kabul edebilir.” Bagvuramin Kuruma basvurmadan énce 6701 sayili Kanun’a aykir1 oldugunu iddia
ettigi uygulamanm diizeltilmesini 21/9/2024, 24/9/2024, 25/9/2024, 3/10/2024, 6/10/2024 tarihlerinde CIMER
aracihigiyla muhatap Belediyeden talep ettigi ancak bu taleplerine olumlu bir sonug alamadigi anlagilmistir. Bu
kapsamda ilgili tarafa bagvuru sart1 saglanan isbu bagvurunun Kurumumuzca esastan incelenebilecegi
degerlendirilmistir.

14. FEsitlik ilkesi ve ayrimcilik yasagi, insan haklari hukukunun temel normlar arasinda yer almakta olup
hem uluslararas: sdzlesmelerde hem de ulusal mevzuatimizda giiclii bir sekilde teminat altina alinmustir. Insan
Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nin 2’nci maddesine gore “Herkes, irk, renk, cinsiyet, dil, din, siyasal veya
baska bir goriis, ulusal veya sosyal kéken, miilkiyet, dogus veya herhangi baska bir ayrim gozetmeksizin
bu Bildirge ile ilan olunan biitiin haklardan ve biitiin ozgiirliiklerden yararlanabilir.”

15. Avrupa Insan Haklar1 S6zlesmesi’nin “Ayrimcilik Yasagr” baslikli 14’{incii maddesine gore “Bu
Sozlesme 'de taninan hak ve ozgiirliiklerden yararlanma, cinsiyet, rk, renk, dil, din, siyasal veya diger
kanaatler, ulusal veya toplumsal kéken, ulusal bir azinliga aidiyet, servet, dogum basta olmak iizere
herhangi baska bir duruma dayali hi¢bir ayrimcilik gozetilmeksizin saglanmalidr.”

16. Avrupa Insan Haklart Mahkemesi (AIHM) igtihadinda ayrimeilik, objektif ve makul bir gerekgeye
dayanmaksizin, benzer durumdaki kisilere farkli muamelede bulunulmasi seklinde tanimlanmaktadir
(ATHM, Willis/Birlesik Krallik, B. No: 36042/97, 11/6/2002, para. 48). AIHM’e gore farkli muamele, nesnel
ve makul bir gerek¢eye dayanmadig: takdirde ayrimc olarak kabul edilir. Baska bir ifadeyle, farkli muamele
mesru bir amag tagimiyor veya kullanilan araglarla bu amag arasinda makul bir orantililik iliskisi kurulamiyorsa
ayrimeilik teskil eder (AIHM, Fabris/Fransa, B. No: 16574/10, 7/2/2013, para. 56).

17. AIHM, taraf devletlerin benzer durum teskil eden farkliliklarin farkli bir muamele gerektirip
gerektirmediginin ve ne dlglide gerektirdiginin degerlendirmesinde takdir yetkisine sahip olduklarini kabul
etmektedir. Bu takdir yetkisinin kapsami ise olayin kosullarina, konusuna ve arka planina gore degisiklik
gostermektedir (AIHM, Stummer/Avusturya, B. No: 37452/02, 7/7/2011, para. 88). Ozellikle ekonomik ve
toplumsal stratejiye iliskin genel tedbirlerin uygulanmasi s6z konusu oldugunda devletin genis bir takdir yetkisinin
oldugu kabul edilmektedir (ATHM, Héiimdiléinen/Finlandiya, B. No: 37359/09, 16/7/2014, para. 109).

18. Basvuru dilekcesinde basvuran, Canakkale Onsekiz Mart Universitesinde 6rgiin egitim, Anadolu
Universitesi, Atatiirk Universitesi Ve Istanbul Universitesinde ise agik 6gretim dgrencisi oldugunu, %52 oraminda
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engelli oldugunu ve maddi imkanlarmin barinma ihtiyacini karsilamaya elverisli olmadigini, bu nedenle Bursa
Biiyiiksehir Belediyesine ait Bursa Erkek Konukevinden yararlanmak istedigini ancak Bursa il sinirlari disinda
ikamet ettigi ve ayni1 yil iginde ikinci kez bu hizmetten yararlanma talebinde bulundugu gerekgesiyle talebinin
reddedildigini ifade etmistir. Bununla birlikte, s6z konusu Konukevinde ikamet adresi Bursa disinda olan kisilerin
de barindirildigin belirterek engellilik temelinde ayrimeiliga maruz kaldigmi iddia etmistir.

19. Bagvuranin iddialarina karsilik muhatap Belediyeden alinan yazili goriiste; bagvuramin 2024 y1li i¢inde
14/2/2024 - 13/5/2024 ve 18/9/2024 - 2/10/2024 tarihleri arasinda iki kez Bursa Erkek Konukevi
hizmetlerinden yararlandigy, ilk gelisinde kaldig1 Istanbul Barmma Evinin soguk oldugu ve Bursa’daki kosullarin
daha iyi oldugu gerekgesini ileri siirdiigii, ikinci gelisinde ise yasimin KYK yurtlarinda barinma sinirini gectigi igin
yurttan ¢ikarildigim beyan ettigi belirtilmistir. Ilgili Yonetmelik uyarmca Bursa’ya sehir disindan gelen vatandaslarin
Konukevinde yilda bir kez ve en fazla 15 giin konaklama hakki bulunmasina ragmen bagvurana ilk gelisinde soguk
iklim kosullar1 nedeniyle 3 ay konaklamasina imkan tanindigy, ikinci kez giris hakki bulunmamasina ragmen
Konukevi kapisina gelmesi tizerine kabul edilerek 15 giin konaklamasina izin verildigi ifade edilmistir. Ayrica
bagvuranin ¢alismaya engel bir raporu bulunmadig, 6grencilik statiisiiniin konukevinde kalma agisindan gegerli bir
neden olarak sunulamayacagi hususunun bireysel gériismelerde defalarca agiklandig, talep ettigi olumlu cevabi
alamadigi durumlarda ise kamu kurumlarm sikayet ettigi belirtilmistir.

20. Bir kisinin engelli olmas1 nedeniyle hukuken taninmis hak ve hiirriyetlerden karsilagtirilabilir
durumdakilere kiyasla esit sekilde yararlanmasini engelleyen veya zorlastiran her tiirlii farkli muamele engellilik
temelinde dogrudan ayrimeilik olusturmaktadir. Goriiniiste ayrimei olmayan her tiirlii eylem, islem ve uygulamalar
sonucunda bir kisinin, engelli olmasi ile baglantili olarak hukuken taninmig hak ve hiirriyetlerden yararlanma
bakimindan nesnel olarak haklilastirilamayan dezavantajli konuma sokulmasi ise engellilik temelinde dolayli
ayrimeilik teskil etmektedir [Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu (TIHEK), Ayrimcilik Temelleri Serisi No: 4
Engellilik Temelinde Ayrimeilik, 2022, s. 9]. Bagvuru dilekgesinden, bagvurunun esasimin; maddi imkanlar yetersiz
olan basvuranin Bursa Erkek Konukevinden yararlanma talebinin engellenmesine iliskin oldugu anlasilmaktadir. Bu
cercevede, bagvuranin iddialar ile muhatap Belediyeden alinan yazih goriis ve dosya kapsaminda yer alan bilgi ve
belgelerin, engellilik temelinde ayrimcilik yasagi kapsaminda degerlendirilerek sonuca varilmasi gerekmektedir.

21. T.C. Saglik Bakanligi Canakkale Mehmet Akif Ersoy Devlet Hastanesinin 15/9/2023 tarihli ve
... sayil Erigkinler I¢in Engellilik Saglik Kurulu Raporunda, basvuranin yineleyen depresif bozukluk ve
seker hastaligi tanilarinin bulundugu, engellilik oraninin %52 oldugu, engellilik degerlendirmesinin
bagimsiz statiide oldugu ve cgalisabilir durumda oldugu ifadelerinin yer aldig1 goriilmektedir. Bununla birlikte,
soz konusu raporun gegerlilik siiresinin 1 yil olarak diizenlendigi anlagiimaktadir. Ancak T.C. Saglik
Bakanliginin 31/5/2024 tarihli ve ... sayili yazisi ile gegerlilik siiresi  1/1/2020 tarihinden sonra sona
ermis/erecek siireli saghik raporu bulunan ve yeniden rapor diizenlenmemis olan kisilerin raporlarinin
30/6/2025 tarihine kadar gecerli kabul edilecegi belirtilmistir. Dolayisiyla basvuru tarihi itibartyla bagvuranin
gegerli bir saglik kurulu raporu bulunmaktadir. T.C. Yiiksekdgretim Kurulu Baskanhiginin 26/11/2024 tarihli
Ogrenci Belgesi uyarinca, basvuranin Canakkale Onsekiz Mart Universitesi ... programinda orgiin dgretim,
Istanbul Universitesi ... Lisans Tamamlama programinda agik dgretim,
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Atatiirk Universitesinde ... programimda acik 6gretim, Anadolu Universitesi ... programinda ise agik 6gretim
ogrencisi oldugu anlasilmaktadir.

22. Bagvuranin 25/9/2023 tarihinde KDK’ye yaptig1 bagvuruda; engelli bir vatandas olarak Bursa
Biiyiiksehir Belediyesinin kimsesiz kisiler i¢in sundugu Konukevi hizmetlerinden yararlanmak istedigini ancak
Bursa’da ikamet etmedigi gerekgesiyle talebinin reddedildigini, halbuki 6grenci olmasi nedeniyle ikamet adresinin
Canakkale KYK Yurdu olarak goriindiigiinii, 30 yas tstiinde olmasi nedeniyle 25/9/2023 tarihine kadar yurttan
¢ikmasi gerektiginin KYK yetkilileri tarafindan kendisine bildirildigini, halihazirda evsiz ve Kimsesiz oldugunu
belirterek Bursa Erkek Konukevinde ikamet sart1 aranmadan gegici olarak barinma talebinde bulunmustur. S6z
konusu basvuruya iliskin olarak KDK tarafindan; Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Dairesi
Bagkanlig1 ve bagvuran ile gergeklestirilen telefon goriismeleri sonucunda basvuruya konu talebin karsilanmasma
yonelik taraflarn iletisim kurduklarinin ve gerekli islemlerin gergeklestirileceginin anlasildigi ifade edilmistir. Yine
anilan kararda, basvuranin sorununun ¢dziime kavustugunu beyan ederek dosyanin kapatiimasini talep ettigi ve
tesekkiirlerini ilettigi aktarilmustir. Neticede, bagvuruya konu talebin yerine getirilmesine yonelik gerekli girisimlerde
bulunuldugu tespit edildiginden Dostane Coziim Karar1 verilmistir (KDK, B. No: 2023/15363, K. No:
2024/849-S.24.1416, 25/1/2024).

23. Bursa Biiyiiksehir Belediye Baskanligi Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligi Erkek Konukevi
tarafindan diizenlenen 14/2/2024 tarihli Sosyal Inceleme Formunda basvuran hakkinda; “Sekir disindan geldigi
icin gegici siireli kabuliiniin uygun oldugu ve doniig bileti alinmasinin uygun oldugu degerlendirildi.
Barinma amacgl ogrencilik hayatini devam ettirerek égrenci yurtlarinda kalmasinin yasam seklinde
doniistiirdiigii ve olumlu cevap alamadigi durumlarda kurumlar: ve kisileri sikdyet etmek suretiyle
cozmeye ¢calistigi anlasildigindan ¢alismasi gerektigi vurgulanarak istindam yéonlendirmesi yapildi.”
seklinde degerlendirme ve Gneride bulunulmustur. Yine Bursa Biiyiiksehir Belediye Baskanligi Sosyal Hizmetler
Dairesi Bagkanh@1 Erkek Konukevi tarafindan diizenlenen 24/9/2024 tarihli Sosyal Inceleme Formunda basvuran
hakkinda; “Sehir disindan geldigi icin kisa siireli kabuliiniin uygun oldugu kanaatindeyim. Diizenli
istihdama yonlendirildi. Ogrenciligi barinma ama¢l kullanmamasi gerektigi hatirlatild.” seklinde
degerlendirme ve 6neride bulunulmustur.

24. Birlesmis Milletler Engellilerin Haklarina iliskin Sézlesme’nin “Tammlar” baslikli 2’nci maddesi
“Engellilige dayali ayrimcilik, siyasi, ekonomik, sosyal, kiiltiirel, medeni veya baska herhangi bir alanda
insan hak ve temel ozgiirliiklerinin tam ve digerleri ile esit kosullar altinda kullaniimas: veya bunlardan
yararlanilmasi oniinde engellilige dayali olarak gerceklestirilen her tiirlii ayrim, dislama veya kisitlamayr
kapsamaktadir. Engellilige dayali ayrimcilik makul diizenlemelerin gerceklestirilmemesi dahil her tiirlii
ayrimciligy kapsar.”; “Ayrimciltk Yapilmamasi ve Egitlik” baghkli 5’inci maddesi “Taraf Devletler engellilige
dayali her tiirlii ayrimciligi yasaklar ve engellilerin herhangi bir nedene dayali ayrimciliga karst esit ve
etkin bir sekilde korunmaswn giivence altina alir.”; “Yeterli Yasam Standard: ve Sosyal Korunma” baglikl
28’inci maddesi “1. Taraf Devletler, engellilerin yiyecek, giysi ve barinma dahil kendileri ve aileleri i¢in
yeterli yasam standardr hakkini ve yasam kosullarinin siirekli olarak iyilestirilmesi hakkini tanir. Taraf
Devletler bu hakkin engelli olmalar: nedeniyle ayrimciliga ugramaksizin taninmasini temin etmek icin
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gerekli adimlar: atar.” seklinde diizenlenmistir.

25. Birlesmis Milletler Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar S6zlesmesi’nin denetim organi olan
Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Komitesine gore engellilige dayali ayrimeilik; dislama, kisitlama, tercih
yetkisini aleyhe kullanma, engelliligi mazeret gostererek uygun barinma imkani1 tammama seklinde ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel haklarm taninmamasi veya kullanilmasia engel olunmasi olarak tanimlanmaktadir. ihmal,
bilgisizlik, 6n yargilar ve yanlis varsayimlarin yani sira diglama veya ayri tutma da engelli kisilerin diger kisilerle esit
sartlar altinda ekonomik, sosyal veya kiiltiirel haklari kullanmalarin1 engellemektedir. Engellilige dayali ayrimeilik
ozellikle egitim, galisma hayati, konut edinme, ulasim, kiiltiirel yasama katilim ve kamusal hizmetlere erisim gibi
alanlarda goriilmektedir (Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Komitesi, 5 No’lu Genel Yorum: Engelliler, 1994).

26. 1/7/2005 tarihli ve 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun’un “Ayrimcilik” baglikli 4/A maddesi
“Dogrudan ve dolayli ayrimcilik dahil olmak iizere engellilige dayali her tiirlii ayrimcilik yasaktir. Eyitligi
saglamak ve ayrimciligi ortadan kaldirmak iizere engellilere yonelik makul diizenlemelerin yapiimasi igin
gerekli tedbirler alinir. Engellilerin hak ve ozgiirliiklerden tam ve esit olarak yararlanmasint saglamaya
yonelik alinacak ozel tedbirler ayrimcilik olarak degerlendirilemez.” seklinde hiikiim altma almmustir.

27.10/7/2004 tarihli ve 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu Ek Madde 1°e gore “Biiyiiksehir
belediyelerinde engellilerle ilgili bilgilendirme, bilin¢lendirme, yonlendirme, danigsmaniik, sosyal ve mesleki
rehabilitasyon hizmetleri vermek iizere engelli hizmet birimleri olusturulur. Bu birimler, faaliyetlerini
engellilere hizmet amaciyla kurulmus vakif, dernek ve bunlarin iist kuruluslariyla isbirligi halinde
surdiiriirler. Engelli hizmet birimlerinin kurulus, gorev, yetki, sorumluluk ve isleyisine iliskin usul ve
esaslar Oziirliiler Idaresi Baskanhginin gériisii alinarak Cevre ve Sehircilik Bakanliginca hazirlanacak
yonetmelikle belirlenir.”

28. Bursa Biiyiiksehir Belediye Baskanligi Sosyal Hizmetler Sube Miidiirliigii tarafindan, 18 - 65 yas
araliginda bulunan kimsesiz, ihtiyag sahibi veya hayatim tek basina siirdiirmekte zorlanan erkek vatandaslarin
gegici barmma Ve iase ihtiyaglarim karsilamak, ayrica psikososyal ve fiziksel destek saglamak amaciyla Erkek
Konukevi hizmeti sunulmaktadir. Bunun yani sira, Bursa il siirlarinda ikamet eden ve sosyal destege ihtiya¢ duyan
kisilere yonelik olarak gida, giysi, temizlik malzemesi gibi temel ihtiyaglarin karsilanmast i¢in Bursa HalkKart
destegi; yangin, deprem, sel gibi afetlerde ingaat malzemesi ve ev esyasi destegi saglanmaktadir (Bursa
Biiyiiksehir Belediyesi, “Sunulan Hizmetler”, https:/Aww.bursa.bel.tr/idari/sosyal-hizmetler-sube-mudurlugu-73,
E.T. 25/8/2025).

29. Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligi Sosyal Destek Hizmetleri
Yonetmeligi’nin “Sosyal destek hizmetlerinden yararlanma hakk:i” baslikli 6’nc1 maddesi “(1) Belediyenin
sagladigi sosyal destek hizmetlerinden, asagida belirtilen vasifiar: tasiyan kisi veya guruplar faydalanirlar.
a) Bursa’da ikamet edip; yetim, yasli, engelli, kimsesiz, siddete maruz kalan, tek ebeveyn, terdr ve savas
magduru, siginmaci, miilteci vb. pozisyonundaki bireylerden sosyo-ekonomik destege ihtiya¢ duyanlar,b)

Tkameti Bursa’da olan dgrencilerden sosyo-ekonomik destege ihtiya¢ duyanlar, ¢) Yangn, sel, deprem,
salgin hastaliklar vb. durumlar nedeniyle sosyal destege ihtiyaci oldugu tespit edilenler.” seklinde

diizenlenmistir.
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30. Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligi Erkek Konukevi Hizmetleri
Yonetmeliginin “Ama¢” baslikli 1’inci maddesi “(1) Bu yénetmeligin amaci, Belediye sinirlart icerisinde
yvasayan Ve farkli nedenlerle temel yasam ihtiya¢larint karsilamakta giicliik yasayan erkek bireylerin,
kalici ¢oziimler iiretilinceye kadar, iase, barinma, saglik ve psiko-sosyal ihtiyaclarini karsilamaya yonelik
hizmet iireten Erkek Konukevi biriminin is ve isleyis esaslarini belirlemektir.”; “Kapsam” baslikli 2’nci
maddesi “(1) Bu yonetmelik, 18 - 65 yas araliginda, sosyal ve ekonomik yoksunluk i¢erisinde bulunan
erkek bireylerin gecici bir siire zarfinda; iase, barinma, saglhk ve psiko-sosyal ihtiyaclarint karsilayarak
is/meslek edindirilerek topluma kazandirilmalarini saglamak amaciyla faaliyet yiiriiten Erkek Konukevi
biriminin hizmetlerini kapsar.”; “Kabul sartlar:” baslikli 16’nc1 maddesi “Erkek Konukevi hizmetinden
yararlanmak isteyen vatandaslarda asagidaki sartlar aranir; @) Erkek olmak, b) Tiirkiye Cumhuriyeti
vatandas: olmak, ¢) Yabanci uyruklu ise, T.C. Ikamet Izni Belgesine veya Gecici Koruma Kimlik Belgesine
sahip olmak, d) Bursa’da yasiyor olmak, e) 18 - 65 yas araliginda olmak, f) Oz bakim ihtiyaglarini
karsilamasini ve Konukevi isleyisine katilimint engelleyici bir rahatsizligi bulunmamak (yeme, i¢me,
banyo, tuvalet ve vb. giinliik yasam etkinliklerini bagimsiz olarak yapabilecek durumda olmak), g) Ruh
saghg yerinde olmak, saldirganlik sergilememek, h) Bulasici hastaligi olmamak, i) Uyusturucu madde ya
da alkol kullanmamak, j) Giivenlik giicleri tarafindan herhangi bir nedenle araniyor olmamak, k) Konut,
miilkiyet, gelir ve esya durumunu ibraz etmek, ) Diger kamu kurum ve kuruluslarindan alinan sosyal ve
ekonomik yardim var ise bu yardimlar: bildirmek, m) Sosyo-ekonomik yoksunluk i¢inde bulundugunu,
kimsesi olmadigini veya kendisi ile ilgilenilmedigini ibraz etmek, n) Bosanma, terk veya akrabalari
tarafindan istenmeme vb. nedenlerle sokakta ka/mis olmak veya deprem, sel, yangin, asirt soguk ve buna
benzer dogal afetlere maruz kalmis olmak, o) Konukevinin kurallarini kabul etmek, taahhiitnameyi
imzalamak.” seklinde diizenlenmistir.

31. Yine mezklr Yonetmelik’in “Konaklama siireleri” baslikli 20°nci maddesi “(1) Kesin kabul
sartlarimt tastyan kisiler Konukevinde 3 (ii¢) ay kalabilirler. Bu siire zarfinda dncelikli olarak varsa aileleri
ile irtibatlandrilmalari, sosyal destek aglarimin giiclendirilmesi ve istihdam olanaklarina erisimleri icin
gerekli sosyal ¢alismalar yapilir. Ayrica psikolojik iyilik hali saglanarak, kendi hayatlarini idame
ettirebilecek siirekliligi saglayabilmeleri icin psiko-sosyal ¢alismalar yapilir. Bu se¢enegin saglanamamasi
halinde durumlarina uygun sosyal hizmet kurumlarina yonlendirilirler. (2) Ikameti Bursa’da olmayip
Konukevi hizmetlerinden faydalanmak sizere Bursa’ya gelenler, 15 giin icerisinde geldikleri I1’e
gonderilirler. (3) Yabanci uyruklular, Yabanc: Kimlik Kartini, varsa Uluslararas: Koruma Belgesini, fkamet
Izni vb. belgelerini ibraz etmek suretiyle Konukevi hizmetlerinden en fazla 15 giin yararlanabilirler. (4)
Yapilan tiim bu ¢alismalara ragmen bireylerin sokaklarda yasamaktan baska seceneklerinin olmamasi
halinde Uzman Personelin ve Konukevi Sorumlusunun ortak onerisi dogrultusunda Komisyonun alacag:
karara gore Erkek Konukevinde kalma siireleri 12 ayr ge¢meyecek sekilde uzatilabilir.” seklinde
diizenlenmistir.

32. Yukarida anilan diizenlemeler uyarinca Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Erkek Konukevi’nin amaci, 18 -
65 yas araliginda bulunan, sosyal ve ekonomik yoksunluk iginde olan erkek bireylerin, gegici bir siire zarfinda
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iage, barinma, saglik ve psikososyal ihtiyaglarini karsilayarak topluma yeniden kazandirilmalarini saglamaktir.
Konukevinden yararlanmak isteyen kisilerde; erkek olmak, Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olmak ya da yabanci
uyruklu ise ikamet izni veya gegici koruma kimlik belgesine sahip olmak, Bursa’da ikamet etmek, 18 - 65 yas
araliginda bulunmak, 6z bakim ihtiyaglarim1 bagimsiz olarak karsilayabilmek, ruh sagligimin yerinde olmasi ve
bulasict hastaliginin bulunmamasi, uyusturucu madde veya alkol kullanmamak, adli makamlarca haklarmda arama
karar1 bulunmamak, sosyal ve ekonomik durumlarmi belgelemek, afet veya benzeri olaganiistii sebeplerle sokakta
kalmis olmak ve Konukevi kurallarin1 kabul ederek taahhiitname imzalamak sartlar1 aranmaktadir. Konaklama
stiresi bakimindan; ikameti Bursa’da bulunan kesin kabul sartlarini tasiyan kisiler Konukevinde 3 ay siireyle
barindirilmakta olup bu siirecte barndirilan kisilerin aileleriyle irtibatlarinimn saglanmasi, istihdam imkanlarmmn
olusturulmast ve psikososyal destek saglanmasi hususlarinda ¢aligmalar yiiriitiilmektedir. Bursa disinda ikamet
eden kisiler ise en fazla 15 giin siireyle kabul edilmekte ve bu siire sonunda geldikleri yerlesim yerine
yonlendirilmektedir. Ancak yapilan degerlendirmeler neticesinde sokakta yasamaktan bagka secenegi bulunmayan
kisilerin, Uzman Personel ve Konukevi Sorumlusunun 6nerisi dogrultusunda Komisyon karariyla konaklama
siiresi azami 12 aya kadar uzatilabilmektedir.

33. Somut olayda, bagvuranin 14/2/2024 tarihinde kaldig1 istanbul Barinma Evinin soguk oldugu ve
Bursa’daki kosullarin daha iyi oldugu gerekgesiyle Bursa Erkek Konukevine basvurdugu, soguk iklim kosullart
dikkate alinarak 3 ay siireyle Konukevi hizmetlerinden yararlandigi anlasilmaktadir. Bagvuranin 18/9/2024
tarihinde ikinci kez Konukevine gelisinde ise Canakkale Onsekiz Mart Universitesinde 6grenci olmasma ragmen
33 yasinda oldugu ve yasinin KYK yurtlarinda barmma smirmi gegtigi igin yurttan ¢ikarilmasi tizerine Konukevi
kapisina geldigi icin kabul edilerek 15 giin siireyle Konukevi hizmetlerinden yararlandigi anlasilmaktadir. Dosya
kapsaminda yer alan bilgi ve belgeler dogrultusunda, her iki konaklama siirecinde de bagvurana yonelik Sosyal
Inceleme Formu diizenlendigi; saglik ve engel durumunun, temel ihtiyaglarmin, yasam dykiisiiniin ve evsizlik
kosullarinin degerlendirildigi, gerekli ihtiyag malzemelerinin saglandigi ve istihdama yonlendirilmesine iliskin
onerilerde bulunuldugu anlagilmistir. Bagvurana yonelik gergeklestirilen bu islemler, Konukevi hizmetlerinin Bursa
Biiytiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligi Erkek Konukevi Hizmetleri Yonetmeligi cergevesinde
amacina uygun olarak yiiriitiildiigiinii gostermektedir. Bu itibarla, mezkir Yonetmeligin 16’nc1 maddesinde yer
alan Bursa’da ikamet sart1 ile 20°’nci maddesindeki sehir disindan gelenler igin 6ngériilen azami 15 giinliik
konaklama stiresi dikkate alindiginda, bagvuranin uzun siireli konaklama talebinin karsilanmamasimin, hizmetin
kapsamu ve ilgili mevzuattan kaynaklandigi, dolayistyla ayrimet bir muamele olusturmadigi degerlendirilmektedir.

34. 20/2/2019 tarihli ve 30692 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Eriskinler Icin Engellilik
Degerlendirmesi Hakkinda Yo6netmelik’in 4’{incti maddesine gére kismi bagimli birey giinliik yasam aktivitelerini
yardim alarak yerine getirebilen, tam bagimii birey ise giinliik yasam aktivitelerini yardim almasina ragmen kendi
basina yerine getiremeyen birey olarak tanimlanmistir. Mezkr Yo6netmelik’in 8’inci maddesi uyarinca saglik
kurulu raporlarinda bagimhilik degerlendirmesi alan1 doldurulmak zorunda olup tam bagimlhi engelli birey kavrami
ilgili mevzuatin uygulanmasi agisindan agir engellilik durumunu ifade etmektedir. Bu gergevede, bagvuran adina
T.C. Saglik Bakanlhgi Canakkale Mehmet Akif Ersoy Devlet Hastanesi tarafindan 15/9/2023 tarihinde diizenlenen
ve dosya kapsaminda yer alan Saglik Kurulu Raporunda, basvuranin engellilik oraninin %52 oldugu, engellilik
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degerlendirmesinin bagimsiz statiide oldugu ve caligabilir durumda oldugu gériilmektedir. Tiim bunlara ilaveten,
glinliik yasamim siirdiirmek igin bakima ihtiya¢ duyan engellilerin kisisel bakim ve psikososyal destek ihtiyaclarini
karsilamaya yonelik sunulan engelli bakim hizmeti, Bursa Erkek Konukevinin amag ve kapsami i¢inde yer
almamaktadir. Konukevi, engelli bakim hizmeti sunan resmi veya 6zel bakim merkezlerinden farkl olarak, sosyal
ve ekonomik yoksunluk iginde bulunan erkek bireylerin gegici siireyle iase, barinma, saglik ve psikososyal
ihtiyaglarini karsilayarak istihdama yonlendirilmelerini ve topluma kazandirilmalarim saglamak amaciyla faaliyet
gostermektedir.

35. Sonug olarak yukarida yer alan tiim hususlar birlikte degerlendirildiginde; Bursa Biiyiiksehir
Belediyesi Erkek Konukevinin amacinin, 18-65 yas araliginda sosyal ve ekonomik yoksunluk igindeki erkek
bireylerin gecici siireyle iase, barinma ve psikososyal ihtiyaglarinmi karsilayarak istihdama yonlendirilmelerini
saglamak oldugu anlagiimaktadir. Bagvuranin farkli tarihlerde Konukevi hizmetlerinden yararlanmasma miisaade
edilmis olmakla birlikte, engellilik durumunun bagimsiz statiide ve galisabilir durumda oldugu, ayrica ikametinin
Bursa il sinirlar1 disinda oldugu dikkate alindiginda, Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Dairesi
Baskanlhigi Erkek Konukevi Hizmetleri Yonetmeligi’'nde 6ngériilen kabul sartlarmi saglamadigi goriilmektedir. Bu
cergevede, basvurana 3 ay ve 15 giin siireyle gegici barinma imkani taninmakla beraber Konukevi hizmetlerinden
uzun siireli yararlandirilmamasinin; idarenin takdir yetkisi kapsaminda, ilgili yonetmelik hiikiimleri ile hizmetin
niteliginden kaynaklanan objektif kosullara dayali olarak gergeklestirildigi ve muhatap Belediyenin hizmet
sunumuna iligkin siireci yiirtitiirken bagvuranmin engel durumu nedeniyle farkli veya olumsuz bir muameleye tabi
tutulduguna iliskin bir bulguya ulasiimadig1 goz oniine alindiginda, somut olayda engellilik temelinde ayrimcilik
yasagmin ihlal edilmedigi kanaatine vartlmustir.

V. KARAR
A. Basvuruda AYRIMCILIK YASAGININ IHLAL EDILMEDIGINE,
B. Kararin taraflara tebligine ve KAMUOYUNA DUYURULMASINA,

C. Karara kars1 teblig tarihinden itibaren 60 giin igerisinde Ankara Idare Mahkemesine
bagvurulabilecegine,

28/10/2025 tarihinde OY BIRLIGIYLE Karar verildi.

e-imzahdir e-imzahdir
Prof. Dr. Fahrettin ALTUN Muhammet Ecevit CARTI
Kurul Bagkam Il. Baskan
e-imzahdir e-imzahdir e-imzahdir
Dilek ERTURK Av. Erol GOKDOL Evren BASAR
Kurul Uyesi Kurul Uyesi Kurul Uyesi
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e-imzahdir Av. Melahat DEMIR e-imzahdir

Av. Fatma CINAR Kurul Uyesi Dr. Omer CELEN
Kurul Uyesi (Raporlu) Kurul Uyesi
e-imzahdr e-imzahdr e-imzahdr

Av. Selami ACAN Selma OZTURK PINAR TayyipUCAR
Kurul Uyesi Kurul Uyesi Kurul Uyesi
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