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I. GIRIS |

1. Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu (TIHEK); 20/4/2016 tarihli ve 6701 sayili
Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu ile insan onurunu temel alarak insan
haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gérme hakkinin giivence altina
alinmasi, hukuken taninmis hak ve hiirriyetlerden yararlanmada ayrimciligin 6nlenmesi ile bu
ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek, iskence ve kotii muameleyle etkin miicadele etmek
lizere kurulmustur.

2. Tiirkiye, 14/9/2005 tarihinde iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya
Kiigiiltiici Muamele veya Cezaya Kars1 Birlesmis Milletler (BM) Sézlesmesine Ek Ihtiyari
Protokol’ti (OPCAT) imzalamistir. 2011 yilinda onaylanarak yiiriirliige giren ve Tirkiye
acisindan baglayicilik kazanan OPCAT’in 1’inci maddesine gore Protokoliin amaci: “Bagimsiz
uluslararast ve ulusal organlarin, iskence ve diger zalimane, gayriinsani veya kiigiiltiicti
muamele veya cezayr onlemek i¢in, kisilerin ozgiirliiklerinden mahrum birakildigi yerlere
diizenli ziyaretlerde bulunacag bir sistem kurmaktir.”

3. 6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinin birinci fikrasinin (1) bendi uyarinca
OPCAT hiikiimleri gergevesinde ulusal dnleme mekanizmasi (UOM) olarak gorev yapmak
Kurumun gorevleri arasinda yer almaktadir. Kanun’un 2’nci maddesinin birinci fikrasinin (k)
bendine gére UOM: “Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya Kiiciiltiicii Muamele veya
Cezaya Karsi Birlesmis Milletler Sozlesmesine Ek Ihtiyari Protokol hiikiimleri ¢ercevesinde
kisilerin ozgiirliiklerinden yoksun birakildigt yerlere diizenli ziyaretler yapmak iizere
olusturulan sistemi” ifade etmektedir.

4, 29/12/2004 tarihli ve 5275 sayili Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda
Kanun’un 9’uncu maddesine gore: “Yiiksek giivenlikli kapali ceza infaz kurumlari, i¢ ve dis
giivenlik gorevlilerine sahip, firara karst teknik, mekanik, elektronik ve fiziki engellerle
donatilmis, oda ve koridor kapilar: siirekli kapali tutulan, ancak mevzuatin belirttigi hallerde
ayni oda disindaki hiikiimliiler arasinda ve dis ¢evre ile temaslarin gegerli oldugu siki giivenlik
rejimine tabi hiikiimliilerin bir veya ii¢ kisilik odalarda barindirildiklar: tesislerdir.”

5. 6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinin birinci fikrasinin (j) bendinde, Kurumun
Ozgiirliigiinden mahrum birakilan ya da koruma altina alinan kisilerin bulunduklar1 yerlere
haberli veya habersiz diizenli ziyaretler gergeklestirmek gorevini haiz oldugu ifade edilmistir.
Bu baglamda ceza infaz kurumlarina ziyaret gerceklestirmek TIHEK ’in gorev ve yetki alanina

girmektedir.
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6. Anilan gorevin icrast kapsaminda 16-17/9/2024 tarihlerinde Diyarbakir 1 No.lu
Yiiksek Giivenlikli Kapali Ceza Infaz Kurumuna® habersiz bir ziyaret gerceklestirilmistir.
Ziyaret Heyetinde; Insan Haklar1 ve Esitlik Uzmani ..., Insan Haklar1 ve Esitlik Uzman
Yardimcilar1 ... ve ..., Sosyal Hizmet Uzmani ... ile Kurumumuzun talebi iizerine
gorevlendirilen Hekim ... ve Psikolog ... yer almustir.

7. Ziyaret, idare ile yapilan 6n goriismeyle baslamistir. TIHEK Heyeti tarafindan
Kurum Idaresine UOM gérevi, ziyaretin amaci ve ydntemine iliskin bilgiler verilmistir.
Idareden Kurum hakkinda giincel bilgiler, Kurumun mevcut durumu, mahpuslarin? sayis1 ve
smiflandirmalaria iliskin bilgiler alinmistir. idare ile yapilan goriismenin ardindan Ziyaret
Heyeti koguslarin bulundugu alan ve eklentilerde incelemelerde bulunmustur. Burada idarenin
dahli olmadan farkli gruplardan mahpuslarin bulundugu koguslar segilerek buradaki
mahpuslarla goriismeler gerceklestirilmis ve mahpuslarin tutulduklart ortam yerinde
gbzlemlenmistir. Heyet iiyeleri tarafindan goériisme gerceklestirilen mahpuslara; TIHEK ve
UOM hakkinda genel bilgi verilmis, ziyaretin amac1 ve kapsami belirtilmis; gizlilige riayet
edilerek rapor hazirlanacagi hususu aktarilmistir. Gorlismeler sirasinda infaz ve koruma
memurlar: ile diger idari personel odalarda bulunmamistir. Buradaki goriismelerin ardindan
saglik servisi, psikososyal servis, manevi rehberlik birimi, kiitiiphane, kamera odasi,
camasirhane, kantin, agik ve kapali goriis alanlari, avukat gorlisme alani, ziyaretci salonlart,
acik ve kapali spor salonlar1 ziyaret edilmistir. Ziyaret bitiminde Idare ile son bir toplanti
yapilmis, ilk tespit ve gdzlemler paylasilmis, ziyaret sonras1 hazirlanacak raporun idare ve ilgili
kurumlarla paylasilarak tavsiyelerin takip edilecegi ve takip ziyareti de yapilabilecegi bilgisi
verilmis, ilgili bilgi ve belgeler alinarak ziyaret sonlandirilmistir.

8. Bu rapor, Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurulunun 8/2/2024 tarihli ve 2024/230
sayili karari ile Bagkanlik Makaminin 6/9/2024 tarihli ve 41302 sayili oluruna istinaden 16-
17/9/2024 tarihlerinde Diyarbakir 1 No.lu Yiiksek Giivenlikli Kapali Ceza infaz Kurumuna
gerceklestirilen ziyaret neticesinde edinilen tespit, gozlem ve sikayetlerin ulusal ve uluslararasi

normlar baglaminda degerlendirilmesini ihtiva etmektedir.

! Bundan sonra kisaca Kurum olarak ifade edilecektir.
2 Bu raporda kullamlan “mahpus” sdzciigii, ceza infaz kurumlarinda 6zgiirliigiinden mahrum birakilan tutuklu,
hiikiimlii ve hiikiimézliileri ifade etmektedir.
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Il. GENEL BILGILER

A. Kurum Hakkinda Genel Bilgiler

9. Diyarbakir ilinin Kayapinar ilgesinde bulunan Kurum sehir merkezine 10 kilometre
(km) uzakliktadir. Kuruma ulasim toplu tasima araglar ile saglanmaktadir.

10. 25/8/2020 tarihinde hizmete agilan Kurum, 7.900 metrekare (m?) agik alan iizerine
insa edilen 24.100 m? kapal1 alanda hizmet vermektedir.

B. Kurum Personeli

11. Kurumda 206 personel gorev yapmakta olup personelin iinvan ve sayr dagilimi

asagidaki tabloda yer almaktadir.

UNVAN MEVCUT PERSONEL SAYISI
Kurum Ikinci Miidiirii 2
Idare Memuru 3
Ogretmen 2
Psikolog 3
Dis Hekimi 2
Bilgisayar Isletmeni 1
Cezaevi Katibi 3
Memur 1
Teknisyen 2
Kaloriferci 1
Ambar Memuru !
Saglik Memuru 1
Hemsire 1
Infaz ve Koruma Basmemuru 6
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Infaz ve Koruma Memuru Lri

TOPLAM 206

12. Kurumda giindiiz ve dortlii vardiya sistemi® olmak iizere iki farkli mesai tipi
uygulanmaktadir. Giindiiz mesai sisteminde goérevli personel 08.00-17.00 saatleri arasinda,
vardiya sisteminde gorevli personel ise 08.00-20.00 ile 20.00-08.00 saatleri arasinda gorev
yapmaktadir.

13. Kurumda gorev yapan personelin; hizmet i¢i egitim programlar1 cergevesinde
Mesleki ve Miidahale Teknik ve Taktikleri Egitimi, Terér Uzmanlagma Egitimi, Afet ve Acil
Durumlara Miidahale Kriz Yénetimi Egitimi, Kiitiiphane ve Yayin Islemleri Egitimi, Emanet
Esya Islemleri Egitimi, Telefonla Goriistiirme Islemleri Egitimi, Ceza Infaz Kurumlarinda
Insan Haklar1 Egitimi, Bagimlilikla Miicadele Siipervizyon Calisma Toplantis1 Egitimi aldig
bilgisi edinilmistir.

14. Kurum personelinin kigiler arasi iletisim ile iskence ve kotii muamele yasagi

konularinda bir egitim almadig1 6grenilmistir.

C. Ozgiirliigiinden Mahrum Birakilan Kisiler

15. Ziyaret tarihinde Kurumda 266 hiikiimlii, 28 hiikiimozli ve 43 tutuklu olmak tizere
toplam 337 mahpus bulundugu o6grenilmistir. Kurumdaki mahpuslardan 10’u yabanci?
uyrukludur. Mahpuslarin hepsi erkek olup ziyaret tarihinde Kurumda kadin ve ¢ocuk mahpus
bulunmamaktadir.

16. Kurumda kronik rahatsizlig1® olan 40 mahpus bulunmaktadir.

III. TESPIT, GOZLEM VE GORUSMELER

A. Fiziksel Kosullar

17. Kurum 2 katl olarak insa edilmis olup idari boliim ile mahpuslarin barindirildig
A, B ve C bloktan miitesekkildir.

3 Dortlii vardiya; 08.00-20.00 arasi ¢alisan personelin 24 saat dinlendigi; 20.00-08.00 aras1 gece calisan personelin
ise 48 saat dinlendigi ¢alisma sistemini ifade eder.

4 Kurumda; 8 Suriye, 1 Azerbaycan ve 1 Iran uyruklu yabanci mahpus bulunmaktadir.

% Astim, hipertansiyon, koah, diyabet vb.
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18. Kurumun olagan kapasitesinin 485 kisi, arttirilmis kapasitesinin ise 514 kisi
oldugu 6grenilmistir.

19. Kurumda, 107 adet tek kisilik oda ve 126 adet ii¢ kisilik kogusun yani sira 2 adet
gecici kogus ile 2 adet miisahede odas1 mevcuttur.

20. Tek kisilik odalarda; karyola, metal dolap, masa ve sandalye, buzdolab,
televizyon, vantilatér ve mutfak alani bulunmaktadir. Odalarda ayri bir boliimde tuvalet ve
banyo yer almaktadir. Tek kisilik odalarin sadece havalandirma bahgesinde giivenlik kamerasi
bulundugu goriilmiistiir.

21. ki katl1 sekilde insa edilen 3 kisilik koguslarin iist katindaki yatma alaninda 3’er
adet ranza ve metal dolap; giris katindaki ortak alanda ise masa ve sandalyeler, buzdolabz,
televizyon, vantilator, mutfak alani ile ayr1 bir bélimde tuvalet ve banyo bulunmaktadir.
Koguslarin alt katindaki ortak yasam alaninda ve havalandirma bahgesinde giivenlik kamerasi
bulunmaktadir.

22. Kurumdaki odalarda ve koguslarda bulunan tuvaletlerin alaturka oldugu, yasl ve
engelli mahpuslar i¢in tek katli bir odanin ayrildig1 ve bu odadaki tuvaletin alafranga oldugu
goriilmistiir. Engelli mahpuslar igin ayrilan odada her ne kadar alafranga tuvalet bulunsa da
odadaki tuvaletin ve banyonun tutunma bari eksikligi sebebiyle engelliler i¢in erisilebilir
olmadig1 gorilmiistiir.

23. Kurumdaki tiim odalarda ve koguslarda, kapilarin yanma konumlandirilmis acil
cagri butonlart mevcuttur. Ziyaret edilen bazi koguslardaki acil ¢agri butonlarinin arizali oldugu
gorilmistiir.

24. Koguslarin temizligi mahpuslar tarafindan yapilmaktadir.® Deterjan, ¢amasir suyu
gibi temizlik driinlerinin personelin kontroliinde kullandirildigi ve bu iriinlerin koguslarda
bulundurulmasina miisaade edilmedigi idare tarafindan ifade edilmistir. Ziyaret esnasinda,
odalarin disinda deterjan ve camasir suyunun bulunduruldugu goriilmustiir.

25. Kurumda bulunan ¢amasirhanede, 2 adet ev tipi ¢gamasir makinesi ve 2 adet ev tipi
kurutma makinesinin oldugu goriilmistiir. Mahpuslarin ¢camasirhaneden haftada bir defa 30 TL
karsiliginda yararlanabildigi, battaniyelerin ise Kampiis icerisindeki Diyarbakir A¢ik Ceza

Infaz Kurumunda yikandig1 6grenilmistir.

6 5275 sayili Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin Infazi Hakkinda Kanun’un “Sagligin korunmas: kurallarma uyma”
baslikli 27°nci maddesi; “Hiikiimlii, sagliginin korunmast ve salgin hastaliklarn onlenmesi igin gerekli ve alinmis
tedbirlere uymak, kisi saghgi icin tehlike doguran durumlar: gecikmeksizin kurum yonetimine bildirmek, kendi ve
icinde yasadigi ortamin temizligine uygun davramislar géstermek zorundadr.”
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26. Kurumun su ihtiyaci Diyarbakir Ac¢ik Ceza Infaz Kurumu tarafindan dagitimi
gerceklestirilen sebeke suyu vasitasiyla saglanmaktadir. Mahpuslara giinliik 150 litre soguk su
Kurumu tarafindan gergeklestirilen altyap1 calismasi sebebiyle Kurumda su kesintisi oldugu, su
kesintilerinin altyap1 ¢alismasi nedeniyle zaman zaman yasanabildigi ve kesintilerden once
Acik Ceza Infaz Kurumu tarafindan gergeklestirilen altyapr calismasinin tamamlandig1 ve su
kesintilerinin sona erdigi bilgisi Idare tarafindan paylasilmistir.

27. Koguslarin yapay aydinlatmasi floresan tipi lambalarla, dogal aydinlatmasi ise
pencereler ve havalandirma bahgelerinin kapilariyla saglanmaktadir.

28. Kurumdaki her kogusun ve odanin kendisine ait havalandirma bahgesi
bulunmaktadir. Havalandirma bahgesi kapilarinin sabah saat 08.00°da sayimla beraber agildigi,
aksam ise havanin kararmasindan yarim saat énce kapatildigi mahpuslar ve idare tarafindan
ifade edilmistir.

29. Mahkiim olduklart su¢un infaz rejimi nedeniyle tek kisilik odada kalan
mahpuslarin havalandirma bahgesine ¢ikis siirelerinin; iyi halli olan mahpuslar icin giinde 2
saat, diger mahpuslar i¢in ise giinde 1 saat olarak uygulandig1 6grenilmistir.

30. Kurumun sitilmasi yakit olarak dogalgaz kullanilan kalorifer sistemi ile
saglanmaktadir. Tek kisilik odalarda 1 adet, 3 kisilik koguslarda alt katta ve iist katta 1’er adet
olmak iizere toplam 2 adet kalorifer petegi bulunmaktadir. Goriigiilen mahpuslar tarafindan
1sinma konusunda herhangi bir sikayette bulunulmamustir.

31. Kurumda, 10 kisi kapasiteli 2 adet gecici kogus bulunmaktadir. Gegici koguslarda;
ranza, metal dolap, pencere, tuvalet ve banyo alant mevcuttur. Gegici koguslarin temiz olmadig:
ve odalardaki acil ¢agri butonlarinin ¢alismadigi goriilmiistiir.

32. Kurumda sigara i¢ilmeyen 2 adet kogus bulunmaktadir.

33. Kurumda 2 adet doku hasar1 ve travma &nleyici oda’ mevcuttur. Ziyaret Heyeti
tarafindan yumusak odalarda yapilan incelemede oda kapilarinin i¢ kism1 da dahil olmak iizere
odalarin tamamen yumusak malzeme ile kaplandigi gorilmistiir. Yumusak odalarda,
mahpuslarm erisebilecegi yiikseklikte konumlandirilmis pencere bulunmaktadir. Idare
tarafindan pencerelerin caminin kirtlmaz malzeme oldugu ifade edilse de odalardan birinde

bulunan pencerenin caminin kirik oldugu goriilmiistiir.

" “Yumusak oda” veya “siingerli oda” olarak da bilinmektedir.
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34. Yumusak odalarin havalandirmasi, kapilarin {izerine monte edilmis havalandirma
menfezi ile saglanmaktadir. Odalarin yapay aydinlatmasimin korumali lamba ile dogal
aydinlatmasinin ise odalarda bulunan pencere ile saglandigi goriilmustiir. Odalarda ayrica
tuvalet bulunmaktadir.

35. Yumusak odalar tavanin ¢apraz uglarina monte edilmis 2’ser adet kamera ile
izlenmektedir. Kamera kayitlarinin incelenmesi sonucunda kameralarin odalarin tuvalet
kisimlarini gordiigii tespit edilmistir.

36. Idare yumusak odalarin uzun zamandir kullanilmadigini belirtmistir. Ziyaret
Heyeti tarafindan yumusak odada tutulanlara iliskin kayit defteri incelenmis, defterin diizenli
bicimde tutuldugu, kayitlara gore odanin en son 12/2/2023 tarihinde 20 dakika siireyle
kullanildigi, mahpuslarin yumusak odaya alinma sebeplerinin “tedbir amagli”, “kendine zarar
verme” ve “baska mahpuslarla kavga” seklinde oldugu gériilmustiir.

37. Kurumda Internet Protokolii (IP) sistemine entegre sekilde calisan ve gece goriis
ozelligi olan 643 adet giivenlik kameras: bulundugu idare tarafindan belirtilmistir. Kameralarin
hepsinin ¢alistig1 goriilmiistiir.

38. Kamera kayitlariin 6 ay siireyle saklandigi belirtilmistir. Ziyaret Heyeti
tarafindan merkez kontrol odasinda yapilan incelemede en eski kamera kaydinin 15/3/2024
(yaklasik 6 ay) tarihine ait oldugu tespit edilmistir.

39. Kamera goriintiilerinin; 22 adet biiyiik ve 12 adet kiigiik monitdriin bulundugu
merkez kontrol odasinda gorevli infaz ve koruma memurlari tarafindan siirekli olarak izlendigi
ve s0z konusu odada 24 saat personel bulundugu bilgisi edinilmistir.

40. idare tarafindan sunulan bilgi ve belgelerden, Kurumda her ay diizenli olarak
hagere ve kemirgenlere karsi ilaglama yapildigi ve Kurumun en son 13/9/2024 tarihinde
ilaglandig1 anlagilmstir.

41. Kurum koridorlarinda, yangin sondiirme panolar ile kontrolleri yapilmis yangin
sondiirme tiiplerinin yer aldig1 goriilmistiir. Kurumda ayrica yangin alarm sistemi ve yangin
sondiirme ikaz cihazlar1 bulundugu gézlemlenmistir.

42. Kurumda, icerisinde dikis makinesi, overlok makinesi, {itii ve iitii masas1 yer alan
1 terzihane bulunmaktadir. Halk Egitim Merkezi tarafindan gorevlendirilen 1 usta ogretici ile
1 infaz ve koruma memurunun ¢alistig1 terzihanede kiyafet tadilati islemlerinin yapildig: ifade
edilmistir.

43. Kurumda igerisinde 2 adet berber koltugu bulunan berberhane bulunmaktadir.
Mahpuslarin berberhaneden faydalanabildigi Idare tarafindan ifade edilmistir. Mahpuslar

tarafindan bu konuda bir sikayette bulunulmamaistir.
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B. Yonetim, Personelin Tutumu ve Sikayet Prosediirleri

44. Kurum personeli ve ziyaretgiler aymi girisi kullanmaktadir. Personelin ve
ziyaretcilerin 6nce esyalarin1 X-Ray cihazindan gecirmeleri daha sonra ise kendilerinin duyarl
kapidan gecmeleri gerekmektedir. Duyarli kapidan ayakkabilarini ¢ikararak gegmesi gerekenler
igin giriste galos bulunduruldugu gorilmistir. Kurum girisinde kadinlar i¢in 4 adet, erkekler
i¢in ise 2 adet arama odas1 bulunmaktadir.

45. Mahpuslarin Kuruma kabul edilmesi siirecinde; mahpusun evraklarmin kontrol
edilmesi ve kimlik dogrulamasinin yapilmasi, parmak izinin sisteme kaydedilmesi, kaba iist
aramasinin yapilmasinin ardindan duyarli kapidan gecirilmesi ve Kurum igerisine alinmasi
yasak olan esyalarin tutanakla teslim alinmas: iglemlerinin yapildig1 Idare tarafindan ifade
edilmistir. Kuruma kabul edilecek mahpusa, kendisine refakat eden kolluk gérevlileri hakkinda
kotli muamele sikdyetinin olup olmadigini belirten tutanak imzalattirildign ve Hiikiimli ve
Tutuklu Haklar1 El Kitabi’nin teslim edildigi belirtilmistir. Goriistilen mahpuslarda Hiikiimlii
ve Tutuklu Haklar1 El Kitab1’nin bulundugu goriilmiistiir.

46. Mahpuslarin Kuruma kabullerinin gergeklestirildigi kabul biriminde; erkekler i¢in
2 adet, kadinlar igin ise 1 adet arama odas1 bulunmaktadir. igerisinde kamera bulunmayan
arama odalarinda, arama esnasinda ¢iplak ayakla iizerinde durabilmek igin ahsap bir zemin
oldugu fakat kiyafet askis1 bulunmadig1 goriilmiistiir.

47. Tek kullanimlik arama o6nliiklerinin gorevli personelin odasinda bulunduruldugu
goriilmiistiir. Idare tarafindan, tek kullanimlik énliigiin mahpusun kiyafetleri ¢ikartilarak arama
yapilacagr zaman verildigi ve kuvvetli siiphe olusturan durumlar haricinde mahpuslarin
kiyafetleri ¢ikartilmadan arandigi belirtilmistir. Kuruma kabul edilmis mahpuslarm kabul
siirecine iliskin kamera goriintiilerinin izlenmesi neticesinde siirecin Idarenin ifade ettigi
sekilde gerceklestirildigi ve mahpuslarin aramasinin kiyafetleri c¢ikartilmadan yapildig:
gorilmiistiir.

48. Mahk(im Kabul Biriminin bulundugu giriste, i¢erisinde masa ve sandalyelerin yer
aldig1 2 adet bekleme odas1 bulunmaktadir. Odalarin ve odalardaki tuvaletlerin temiz olmadigi
gorilmiistiir.

49. Kurumda sabah ve aksam olmak iizere giinde 2 defa sayim yapildigi bilgisi
edinilmistir.

50. Kurumda ayda 1 kez genel arama, 1 kez kismi arama yapildig1 6grenilmis, yapilan

aramalarla ilgili olarak mahpuslar tarafindan bir sikayet iletilmemistir.
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51. Mahpuslar tarafindan verilen dilekgelerin; koguslarin bulundugu bloktan sorumlu
personel tarafindan sabah sayiminda teslim alindigi, basmemurluga getirildikten sonra nobetgi
midiir tarafindan ilgili birimlere havalesinin yapildigi ve evrak kayit numarasi verilerek Ulusal
Yargi Ag: Bilisim Sistemi (UYAP) {izerinden ilgili makamlara gonderildigi ifade edilmistir.
Gorligiilen mahpuslarin bazilari tarafindan dilekgelerinin igleme alinmadigi yoniinde sikayet
iletilmistir. Infaz biriminde yapilan incelemelerde; Kurum i¢i ve Kurum dis1 dilekgelerin
gecikmeksizin isleme alindigi, ilgili mahpusa imza karsiliginda bilgi verildigi ve gelen
evraklarin da imza karsiliginda teslim edildigi goriilmiistiir.

52. Goriistilen mahpuslar, talep etmeleri halinde Kurum Midiiri ile goriisebildiklerini
ve personelden memnun olduklarini ifade etmistir.

53. Son 1 wil igerisinde hakkinda sikayette bulunulan personel olmadigi bilgisi

edinilmistir.
C. Beslenme

54. Mahpuslara giinde 3 6giin yemek verilmektedir. Idare tarafindan yemeklerin
Kampiis icerisinde bulunan Diyarbakir A¢ik Ceza Infaz Kurumunda hazirlandig1 belirtilmistir.

55. Ozel beslenme ihtiyac1 olan mahpuslara hekim tarafindan tavsiye edilen diyet
listelerinin Diyarbakir A¢ik Ceza infaz Kurumuna goénderildigi ve diyet listesine uygun
yemeklerin mahpuslara verildigi bilgisi Idare tarafindan paylasilmistir. Idare tarafindan sunulan
bilgi ve belgelerden; diyabet, ¢dlyak, iilser ve reflii hastaliklarina 6zel yemekler ile vejetaryen
ve bol lif igeren yemeklerin mahpuslara verildigi anlagilmistir. Saglik durumlarina gore diyet
yemekle beslenen mahpuslarla goriisiilmiis ve diyet yemek konusunda mahpuslarin herhangi
bir sorun yasamadiklar1 bilgisi edinilmistir.

56. Ziyaret tarihinde 6gle yemekleri Kurum personeliyle birlikte yenilmis ve Kurum
personeli ile mahpuslarin ayn1 yemekleri tiikettigi goriilmiistiir. Yenilen yemeklerin lezzeti ve
doyuruculugu Ziyaret Heyeti tarafindan yeterli bulunmustur. Goriisiillen mahpuslar, yemek
listelerinin koguslara dagitilmasi talebinde bulunmuslardir.

57. Mahpuslarin ve personelin; yemeklerin lezzeti ve yemeklerin yapildigr yerin
hijyeni hususlarindaki sikayetleri ile Kurumda gida zehirlenmesi yasandigi iddialari iizerine
Idare ile goriisiilmiis ve gerekli belgeler temin edilmistir. Olaya iliskin olarak tanzim edilen
tutanakta; 13/5/2024 tarihinde saat 19.00’dan sonra 13 mahpusun kusma, bulanti ve ishal
sikdyetiyle revire bagvurdugu, akabinde 112 Acil Cagr1 Merkezinin arandig1 ve mahpuslarin

hastaneye sevk edildikleri, hastanede tanzim edilen genel adli muayene raporlarinda
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sikayetlerinin basit tibbi miidahale ile giderilebilir oldugunun tespit edildigi goriilmiistiir. Bahsi
gecen tutanakta ayrica tedavileri yapilip hastaneden donen mahpuslarin 14/5/2024 tarihinde
koguslarinda durumlarimin kontrol edildigi belirtilmistir. Gorlisme gergeklestirilen mahpuslar
olayin yasandig1 giin hastaneye sevk edildiklerini ve ertesi giin saglik personeli tarafindan
kontrol edildiklerini teyit etmistir. idare tarafindan, olayin o tarihte Acgik Ceza Infaz
Kurumunda pisirilen kabak yemeginden kaynaklandigi belirtilmistir.

58. Ziyaret Heyeti tarafindan goriilen llizum iizerine yemeklerin yapildigi Diyarbakir
Acik Ceza Infaz Kurumu mutfagina da bir ziyaret gerceklestirilmistir. Diyarbakir A¢ik Ceza
Infaz Kurumu Idaresiyle yapilan goriismede yemeklerin gida miihendisi gdzetiminde
hazirlandig1 ifade edilmistir.

59. Diyarbakir Agik Ceza Infaz Kurumu mutfaginda gida zehirlenmesi vakasindan
sonra baslayan iyilestirme ¢aligmalarinin ziyaret tarihi itibariyla da hassasiyetle devam ettigi ve
mutfagin temiz, diizenli oldugu goriilmistiir. Mutfakta is giivenligi ve hijyen ikaz tabelalari ile
mutfak ara¢ gereclerinin kullanma talimatlarinin asili oldugu gozlenmistir. Mutfakta 9 adet
soguk hava deposu bulundugu ve bu depolarda bakliyat, meyve ve sebze, sarkiiteri, kirmizi et,
tavuk gibi tiriinlerin ayr1 ayr1 muhafaza edildigi goriilmistiir. Saglik sorunlar1 sebebiyle 6zel
beslenmesi gereken mahpuslarin yemeklerinin mutfakta ayri bir boélimde hazirlandigi
Ogrenilmistir.

60. Mutfak girisinde hijyen bariyeri® sisteminin yer aldig1, mutfaktan ayri bir alanda
bulagikhane bulundugu ve bulagikhanenin temiz oldugu goriilmiistiir. Yemek numunelerinin 72
saat siireyle saklandigi tespit edilmistir.

61. Mutfakta kullanilacak meyve ve sebzelerin giristeki yikama alaninda yikandiktan
sonra iceri alindigi, mutfakta biriken ¢oplerin; yemekler icin kullanilandan farkli bir ¢ikis
kullanilarak mutfaktan en son ayrilacak personel tarafindan atildig1 6grenilmistir.

62. Mutfak alaninin bulundugu yapimin yakininda gida malzemelerinin saklandig: bir
depo bulunmaktadir. Depodaki malzemelerin; paletlerin iizerinde ve zemine temas etmeyecek
sekilde saklandig1r goriilmiis, yapilan kontrollerde son kullanma tarihi geg¢mis (iirline

rastlanilmamustir.

8 Hijyen bariyeri; temizlik ve dezenfeksiyon sistemine ihtiyag duyan isletmelerde bir gesit arindirma gérevi
uistlenen, basta el ve ayak olmak iizere kirlenme ihtimali bulunan uzuvlar: temizleyen bir sistemdir. Piiskiirtiilen
kimyasal maddeler bu bdlgede bulunan mikrop, bakteri ve viriislere karsi koruyucu bir tedbir olusturur. Turnike
ile her bireyin bu sistemden yararlanmasi saglanir.
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63. Diyarbakir Agik Ceza Infaz Kurumunda ayrica ekmek iiretimin yapildigi firin
bulunmaktadir. Firinda kullanilacak un cuvallarimin yerden yiiksekte paletler iizerinde
saklandig1, ortamin hijyenik oldugu, calisanlarin bone ve eldiven kullandig1 goriilmiistiir.

64. Mahpuslarin igme suyu ihtiyaci, Diyarbakir A¢ik Ceza infaz Kurumu tarafindan
kontrolii ve dagitimi1 gerceklestirilen sebeke suyu vasitasi ile karsilanmaktadir. Mahpuslarin
ayni zamanda kantinden ambalajli su temin edebildigi 6grenilmistir.

65. Goriisiilen mahpuslar tarafindan 23/6/2024 tarihinde Kurumda su zehirlenmesi
vakasi1 gergeklestigi yoniinde iddialarda bulunulmustur. Konu ile ilgili olarak Kurum idaresi ve
Diyarbakir A¢ik Ceza Infaz Kurumu Idaresi ile goriisiilmiis, olaya iliskin evraklar temin
edilmistir. Idare tarafindan sunulan bilgi ve belgelerden 23/6/2024 tarihinde bulant1 ve kusma
sikayetiyle 9 mahpusun hastaneye sevk edildigi, sikayetlerin basit tibbi miidahale ile giderildigi
anlasilmistir.

66. Diyarbakir Agik Ceza Infaz Kurumu Idaresi tarafindan sunulan bilgi ve
belgelerden; 23/6/2024 tarihindeki iddialardan hemen sonra 24/6/2024 tarihinde Kampiis
icerisindeki tlim ceza infaz kurumlarindan numune alinip analiz yaptirildigi ve numunelerin
17/2/2005 tarihli ve 25730 sayili Resmi Gazete’de yayrmlanan Insani Tiiketim Amagl Sular
Hakkinda Yonetmelik’e gore uygun oldugunun tespit edildigi goriilmiistiir.

67. Diyarbakir A¢ik Ceza Infaz Kurumu Idaresi tarafindan 11/9/2024, 28/8/2024 ve
31/7/2024 tarihlerinde yaptirilan igme suyu analizlerinin raporlart da Ziyaret Heyetiyle
paylasilmistir. Diyarbakir Ag¢ik Ceza Infaz Kurumundan 28/8/2024 tarihinde alman
numunelerin 17/2/2005 tarihli ve 25730 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Insani Tiiketim
Amacli Sular Hakkinda Yonetmelik’e gore koliform bakteri® parametreleri yoniinden uygun
olmadiginin tespit edildigi goriilmistiir. 11/9/2024 ve 31/7/2024 tarihlerinde alinan
numunelerin ise mezklr Yonetmelik’e gore uygun oldugunun tespit edildigi analiz
raporlarindan anlagilmistir.

68. Kurumda bulunan kantinde, 441 gesit iriiniin satisinin yapildigi ve 4 personelin
gorev yaptigi bilgisi edinilmistir. Ziyaret Heyeti tarafindan kantinde yapilan incelemede;
yiyecek ve igecekler, hijyen malzemeleri, i¢ camasirlari, kisisel bakim tiriinleri ve giinliik hayat

arag geregleri agisindan {iriin ¢esitliliginin yeterli oldugu goriilmiis, son kullanma tarihi gegmis

% Koliform bakteriler gida ve sularin sthhi durumunu gosteren gosterge bakterilerdir.
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69. Mahpuslarin 6nceden alinan talepleri dogrultusunda Kurum kantinine haftada 1
giin taze meyve ve sebze getirtildigi bilgisi personel tarafindan paylasilmistir. Gorisiilen
mahpuslar taze meyve ve sebzelerden memnun olduklarini belirtmislerdir.

70. Gortisiilen mahpuslar tarafindan; kantinde satilan bitki ¢ay1 ve ¢orba cesitlerinin
yetersiz oldugu, kantinde kec¢iboynuzu pekmezi ve tahin gibi iiriinlerin satilmadig, satilan i¢
camagirlarinin farkli bedenlerinin bulunmadigi ifade edilmistir. Kantinde; ¢ok sayida ve
cesitlilikte bitki ¢ay1, hazir ¢orba ve pekmez ve tahin gibi gida iirlinlerinin satildig1 gérilmiistiir.
Ay sekilde kantinde farkli renk ve bedende i¢ ¢amasirlarinin da bulundugu Ziyaret Heyeti
tarafindan goriilmustiir.

71. Gorevli personel tarafindan kantinde satilan iiriinlerin giincel fiyat listesinin aylik
olarak hazirlandigy, listenin koguslara dagitildigi ve koguslardaki televizyonlarda yayinlandigi,
1 aylik siire icinde degisen fiyatlarin mahpuslara ayrica bildirildigi belirtilmistir. Ziyaret Heyeti
tarafindan kantinde satilan iiriinlerin fiyat listesi incelenmis, tiriin fiyatlarinin piyasa ile uyumlu

oldugu tespit edilmistir.
D. Saghk Hizmetleri

72. Saglik servisinde 1 aile hekimi, 2 dis hekimi, 2 hemsire (biri aile hekimi ile birlikte
aile sagligi merkezinden gelmektedir), 1 saglik memuru ile 2 infaz ve koruma memuru gorev
yapmaktadir. Aile hekiminin pazartesi, carsamba ve cuma giinleri 6gleden sonra Kurumda
bulundugu ve geceleri 1 saglik personelinin nobetgi olarak Kurumda kaldigi bilgisi edinilmistir.

73. Kurumda son 1 yil igerisinde 4.079 aile hekimi muayenesi, 529 dis muayenesi ve
4.264 hastane sevki islemi gergeklestirildigi idare tarafindan sunulan bilgi ve belgelerden
anlagilmustir. Idare tarafindan ayrica giinde ortalama 20-25 mahpusun muayene edildigi bilgisi
paylasilmistir. Gorlisiilen mahpuslar saglik servisinde muayene veya tedavi olmak icin dilekce
yazdiklarinda taleplerinin ayni giin ya da ertesi giin yerine getirildigini ifade etmistir.

74. Saglik servisinde; aile hekimi muayene odasi, dis hekimi muayene odasi, ilag
odasi1, pansuman odas1 ve hasta kogusu bulunmaktadir.

75. Mahpuslarin muayenelerinin gergeklestirildigi aile hekimi muayene odasinda
sedye, paravan ve muayene i¢in gerekli diger tibbi arag geregler ile acil miidahale gantasi
bulunmaktadir. Aile hekimi tarafindan gerceklestirilen muayeneler esnasinda infaz ve koruma

memurlarinin odada bulundugu saglik servisi personeli tarafindan ifade edilmistir.
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76. Serviste yer alan pansuman odasinda; sedye, paravan, ¢esitli serumlar, enjektorler,
yaralar1 mikroptan arindirici ilag, defibrilator,’® EKG cihazi (Elektrokardiyografi) ve tibbi atik
kutusu gibi trtinler bulunmaktadir. Odada bulunan elektronik cihazlarin kalibrasyonlarinin
yapildig1 goriilmistiir.

77. Saglik servisinde, giinliik muayeneler disinda bulasici hastalik ve verem taramasi,
as1 kontrolii, akciger grafisi ¢ekilmesi, Hepatit B asis1 yapilmasi gibi islemlerin de yapildigi
Idare tarafindan ifade edilmistir.

78. Saglik servisi personeli tarafindan, Kurumda hekim bulunmadigi zamanlarda acil
bir durum yasandiginda 112 Acil Cagr1 Merkezinin arandigi, Kampiisiin i¢erisinde bulunan
istasyondan gelen ambulansin hizli siirede Kuruma ulastig bilgisi verilmistir.

79. Mahpuslarin ilaglar1 saglik servisindeki ila¢ odasinda muhafaza edilmektedir.
Kirmiz1 ve yesil regeteli ilaclar ile diger ilaglar farkli dolaplarda, mahpuslarin isimlerinin yazili
oldugu plastik kutularda bulundurulmaktadir. Kirmiz1 ve yesil regeteli ilaglarin mahpuslara
imza karsihiginda teslim edildigi ve personel gdzetiminde kullandirildig1 6grenilmistir. ilag
odasinda ayrica soguk ortamda saklanmas1 gereken ilaglar i¢in buzdolab1 bulundugu gériilmiis
ve odada yapilan incelemelerde son tiiketim tarihi gecmis ilaca rastlanilmamastir.

80. Mahpuslara recete edilen ilaglarin temininde bir sorun yasanmadigi idare
tarafindan belirtilmis ve goriisiilen mahpuslardan da konuya iliskin herhangi bir sikayet
alinmamustir.

81. Diyarbakir Ceza Infaz Kurumlari Kampiisii icerisinde hastane bulunmaktadir.
Mahpuslarin hastaneye sevk islemlerinde dnce Kampiis hastanesinin kullanildigi, daha ileri
seviyedeki muayene ve tedaviler i¢in ise Kampiis disindaki hastanelerden faydalanildigi
ogrenilmistir.

82. Saglik servisinde yer alan revir kogusunda; 3 karyola, 3 dolap, paravan, tuvalet ve
dus alaninin bulundugu gortilmistiir.

83. Dis hekimligi muayene ve tedavilerinin sali ve persembe giinleri 08.00-17.00
saatleri arasinda gergeklestirildigi, dis hekimlerinin diger giinlerde Diyarbakir Agik Ceza infaz
Kurumunda gérev yaptig1 Idare tarafindan ifade edilmistir.

84. Dis hekiminin odasinda dis iinitesi, rontgen cihazi, paketleme makinesi ve otoklav

cihazi bulundugu gorilmiis; dis hekimi tarafindan dolgu, dis ¢ekimi ve kanal tedavisi gibi

.....

10 Diizensiz kasilmalar iginde olan ve bu yiizden kan pompalayamayan kalbin tekrar normal ritmine dénmesini
elektrosok ile saglayan aractir.
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mahpuslarin hastaneye sevk edildigi bilgisi edinilmistir. Dis hekimi odasindaki malzemelerin
yeterli ve steril oldugu, ilaglarin son kullanma tarihinin gegmedigi goriilmiistiir.

85. Dis hekimi odasinda bulunan Vizite Defteri’nin incelenmesi neticesinde; Vizite
Defteri’nin diizenli sekilde tutuldugu, mahpuslarin muayene ve tedavilerinin talepte
bulunduklar1 giin gergeklestirildigi anlasilmistir.

86. Gerek dis tedavisi gerekse diger tedavi taleplerine iliskin mahpuslarin yazmis
oldugu dilekgelerin, Saglik Servisi personeli tarafindan diizenli sekilde dosyalandigi ve

taratilarak UY AP sistemine aktarildigi goriilmiistiir.
E. Psikososyal Servis Hizmetleri

87. Psikososyal serviste, 3 psikolog ile 2 infaz ve koruma memuru 8.00-17.00 saatleri
arasinda gorev yapmaktadir. Kurumda, psikososyal servis faaliyetleri i¢in tahsis edilmis 2
bireysel gorligme odasi ve 1 grup ¢alismasi odast bulundugu goriilmiistiir.

88. Psikososyal servis personeli tarafindan, Bireysellestirilmis lIyilestirme Sistemi
(BISIS) kapsaminda Arastirma Degerlendirme Formlarmin (ARDEF) Kuruma kabul
asamasinda mahpuslara doldurtuldugu belirtilmistir. ARDEF yoluyla elde edilen sonuglar
dogrultusunda mahpuslarin, ihtiyaglarina uygun bireysel miidahale ya da grup ¢alismalarina
yonlendirildigi 6grenilmistir.

89. Servis personeli, giinde ortalama 8-10 mahpusun bireysel goriisme talebinde
bulundugunu ve talepte bulunanlarin tamamiyla ayni giin gorlisme gerceklestirdiklerini
belirtmistir. Servis tarafindan 2024 yili basindan itibaren; “Iyiye Dogru Ofke Kontrol
Programi1”, “Once Diisiin Program1” ve “Saliverilme Oncesi Mahkiim Gelisim Programi”
konularinda 7 grup ¢alismasi gerceklestirildigi ve bu ¢aligmalara 31 mahpusun katildig1 sunulan
bilgi ve belgelerden anlasilmistir.

90. Psikososyal servis tarafindan; intihar etme riski tasidigi degerlendirilen mahpuslar
icin ayda 1 defa Intihar ve Kendine Zarar Verme Risk Degerlendirme Toplantilari (Vaka
Toplantilar1) yapildigir ve sonrasinda Vaka Toplantis1 ve Risk Degerlendirme Formu tanzim
edildigi, halihazirda durumlar: takip edilen ve intihar riski tasityan 6 mahpus bulundugu ifade
edilmistir.

91. Servis personeli tarafindan, mahpuslarin ailevi sorunlarinin ¢éziimiine katkida
bulunulmasi ve yasadiklari kisisel problemlerinin ¢oziimiinde aile desteginin saglanmasi i¢in

aile gorlismelerinin yapildig1 belirtilmistir.
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92. Psikososyal servis tarafindan ayrica ¢esitli konularda kurs, seminer ve etkinlikler
diizenlendigi Ogrenilmistir. Goriisiilen mahpuslar, talep etmeleri halinde psikologla
goriisebildiklerini ve psikososyal servisin faaliyetlerinden memnun olduklarini belirtmistir.

93. Manevi rehberlik biriminde 2 vaiz ile 2 infaz ve koruma memuru gorev
yapmaktadir. Birim tarafindan; talepte bulunan mahpuslarla goériisme gergeklestirildigi, 6nemli
giin ve gecelerde etkinlikler diizenlendigi, yakinlarini kaybeden mahpuslara taziye ziyaretinde
bulunuldugu, intihar tesebbiisiinde bulunan veya psikososyal servis tarafindan yonlendirilen
mahpuslarla gériisiildiigii, mahpuslara dergi ve kitap dagitildigi, Kur’an-1 Kerim okuma kursu
ile hafizlik kursunun diizenlendigi belirtilmistir.

94. Kurumda ayni ya da nakdi yardim alan mahpus bulunmadig: idare tarafindan ifade

edilmistir.
F. Egitsel, Kiiltiirel, Sosyal, Sportif ve Mesleki Etkinlikler

95. Egitim ve 6gretim servisinde 2 dgretmen ile 4 infaz ve koruma memuru gorev
yapmaktadir. Servis faaliyetlerinde kullanilmak iizere 2 bilgisayar salonunun ve 4 dersligin
bulundugu goriilmistiir.

96. Mahpuslar, igerisinde 7’ser bilgisayar bulunan salonlart mahkeme isleri igin
kullanabilmektedir. Ziyaret esnasinda bilgisayar salonunu kullanmakta olan mahpuslarla
karsilagilmis, mahpuslardan bilgisayar salonlarimin kullanimi konusundan bir sikayet
alinmamustir.

97. Kurumda; acik 6gretim ortaokuluna kayith 4, agik 6gretim lisesine kayith 24 ve
acik ogretim fakiiltesine kayitli 17 mahpus oldugu bilgisi edinilmistir. A¢ik dgretim ortaokulu
ve lise kitaplarinin Milli Egitim Bakanligi tarafindan ticretsiz olarak temin edildigi, agik
ogretim fakiiltesi kitaplarinin ise dis kantinden temin edildigi Idare tarafindan belirtilmistir.
Mabhpuslarin, Kurumda gergeklestirilen Olgme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi (OSYM)
sinavlarma katilabildigi Idare tarafindan sunulan bilgi ve belgelerden anlasilmistir.

98. Mahpuslarin talep ettigi gazete ve dergilerin, saymanlik birimi tarafindan dis
kantin araciligiyla temin edildigi ve mahpuslara giinliik olarak dagitildigi 6grenilmistir. Ziyaret
edilen koguslarda gazete ve dergilerin bulundugu goriilmiis, bu konuda mahpuslar tarafindan
bir sikayet iletilmemistir.

99. Kurum kiitiiphanesinde 2.724 adet kitabin mevcut oldugu ve kitaplar arasinda
Rusca, Almanca, ingilizce ve Arapga dillerinde kitaplar bulundugu gériilmiistiir. Kiitiiphanede

bulunan kitaplarin listesinin televizyonlarda yer alan duyuru kanali araciligiyla mahpuslara
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icinde 371 mahpusun kiitiiphaneden faydalandig1 bilgisi Idare tarafindan paylagilmustir.

100. Mahpuslarin; Kurum kiitiiphanesi disinda, icerisinde 10.000 kitap bulunan Il
Halk Kiitiiphanesinden de ayda 3 kitap alabilme hakkinin oldugu idare ve mahpuslar tarafindan
ifade edilmistir.

101. Mahpuslarmn, koguslarda ders kitaplar1 ve dini kitaplar hari¢ kisi bas1 23 Kitap
bulundurabildigi 6grenilmistir. Goriisme gergeklestirilen mahpuslar Kitap temini konusunda bir
sorun yasamadiklarini ifade etmistir.

102. 2024 y1l1 basindan ziyaret tarihine kadarki siirede Kurumda agilan kurslara iliskin

veriler asagidaki tabloda yer almaktadir.

KURSUN ADI KURSUN ACILMA KURSLARA KATILAN
SAYISI MAHPUS SAYISI

Baglama Diizeni 2 14
Giysi Tadilat 3 10
Hafizlik 2 3
Kur’an-1 Kerim Okuma 3 13
Ingilizce 10 59
Okuma-Yazma 4 4
Pastel Boya Resim 2 11
Sag Sakal Kesimi 4 4

103. Goriisme gergeklestirilen mahpuslar, Kurumdaki kurs ve atdlye faaliyetinin
yetersiz oldugunu ifade etmislerdir.

104. Kurumda 1 adet kapali spor salonu ve 4 adet agik spor sahast bulunmaktadir.

105. Kapali spor salonunda; basketbol potalari, voleybol filesi, masa tenisi ve izleyici
triblinii bulunmaktadir. Salonun zemininin parke ile kapli oldugu ve salonun 2 giivenlik
kamerasi ile izlendigi goriilmiistiir. Acik spor sahalarinin zemininin sentetik ¢im ile kapl
oldugu, sahalarda futbol kaleleri ve top bulundugu goriilmiistiir.

106. Mahpuslarin kapali spor salonundan 2 ayda bir defa faydalanabildigi bilgisi
edinilmistir. Agik spor sahalarindan ise; tek kisilik odalarda kalan mahpuslarin ayda 3 defa, 3
kisilik koguslarda kalanlarin ayda 2 defa faydalanabildigi ve 3 kisilik koguslarda kalan

mahpuslarin agik spor sahalarmi kullanmadiklari hafta sohbet faaliyetine c¢ikarildiklar
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ogrenilmistir. Spor ve sohbet faaliyetlerinin 1 saat siireyle gergeklestirildigi Idare ve mahpuslar
tarafindan ifade edilmistir.
107. Ziyaret tarihinde Kurum biinyesinde isyurdu olarak faaliyet gosteren kantin,

camasirhane, fotograf/fotokopi atélyesi bulundugu ve 2 mahpusun isyurdu faaliyetlerinde

calistig1 bilgisi Idare tarafindan paylasilmistir.
G. Dis Diinya ile Iletisim

108. Agirlastirilmis miiebbet hapis cezasina mahkim edilmis olan mahpuslara ayda 1
defa agik goriis ve 1 defa kapali goriis; diger mahpuslara ise ayda 1 defa agik goriis ve 3 defa
kapali goriis hakki tanindig1 Idare ve goriisiilen mahpuslar tarafindan ifade edilmistir. Acik ve
kapal1 goriislerden her mahpus 1 saat siireyle faydalanabilmektedir.

109. Kurumda 4 agik goriis salonu mevcuttur. Her bir salon 8 mahpus ve mahpus
basina 5 ziyaretci kapasitesine sahiptir. Salonlarda yeteri kadar masa ve sandalye bulundugu,
salonlarin aydinlik ve havadar oldugu goriilmiistiir. Her agik goriis salonu 1 adet kamera ile
izlenmektedir.

110. Kurumda 6 kapali goriis alan1 ve bu alanlarda toplam 32 goriis kabini
bulunmaktadir. Goriis kabinlerinde mahpuslar ile ziyaretgilerin arasinin kirilmaz cam ile
ayrildig1 ve goriislerin ahize ile gergeklestirildigi goriilmiistiir. Ziyaret Heyeti tarafindan
yapilan incelemede s6z konusu ahizelerin ¢alisir vaziyette oldugu tespit edilmistir. Kapali goriis
alanlarinda ziyaret¢iler ve mahpuslar i¢cin yeterli sayida sandalyenin bulundugu ve goriis
kabinlerinin temiz durumda oldugu goriilmiistiir. Kapali goriis alanlarinda, mevzuata uygun
olarak dinleme yapilabilecegine iliskin uyari tabelalar: bulunmaktadir.

111. Kurumda 16 adet ankesorlii telefon bulundugu gorilmistiir. Agirlagtirilmig
miiebbet hapis cezasina mahk(m edilmis olanlar mevzuata uygun olarak 15 giinde bir defa diger
mahpuslar ise haftada bir defa olmak iizere 10 dakika siireyle telefonla goriisme hakkindan
faydalanmaktadir.

112. Kurumda, “Akill1 Teknolojilerin Ceza Infaz Kurumlarina Entegrasyonu (ACEP)
E-Goriis Projesi” kapsaminda ceza infaz kurumlarinda kurulmasi planlanan goriintiilii gériigme
sistemi heniiz tesekkiil ettirilmemistir.

113. Kurumda 4 adet es goriisme odas1 bulunmaktadir. Es goriisme odalarinda kapinin
hemen yaninda acil ¢agri butonunun bulundugu fakat, bir acil ¢agr1 butonunun arizali oldugu

goriilmiistiir. Odalarda 1 adet cift kisilik yatak, masa ve sandalye, buzdolabi, televizyon ve
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tuvalet/banyo alani bulunmaktadir. Son 1 yil igerisinde 8 mahpusun es goriisme Odiiliinden
faydalandirildig: bilgisi Idare tarafindan paylasilimustir.

114. Kurumdaki televizyonlarda 34 adet kanal bulunmaktadir. Kanallar arasinda
miizik kanalmin, Ingilizce ve Kiirtce yaym yapan kanallarin, belgesel kanalinin, haber
kanalinin, tcretli spor kanalinin, egitim ve iyilestirme faaliyetleri i¢in kullanilan bir idari
kanalin bulundugu goriilmiistiir.

115. Kurumda 7 adet avukat goriisme odasi bulunmaktadir. Ziyaret Heyeti tarafindan
avukat goriisme odalarinda yapilan incelemede odalarda kamera olmadig goriilmiis ve
odalarda konusulanlarin digaridan duyulabildigi anlasilmistir. Mahpuslar, avukatlari ile avukat
goriigme odasinda goriistiiklerini ve bu konuda herhangi bir kisitlamayla karsilasmadiklarini
belirtmistir.

116. Kurumda 2 adet Ses ve Goériintiilii Bilisim Sistemi (SEGBIS) odas1 mevcuttur.
SEGBIS goriismelerinin gerceklestirildigi odalarin yalitimli malzeme ile kaplandig1 goriilmiis
ve yapilan incelemeler neticesinde odalarin disariya ses iletmedigi anlasilmistir. Gorevli
personel, gerekli kurulumun yapilmasimin ve baglantinin saglanmasinin ardindan odadan
ciktiklarini ve mahpuslarin SEGBIS goriismesini yalniz gergeklestirdigini ifade etmistir. Bu
husus gériisme yapilan mahpuslarca da dogrulanmis ve SEGBIS gériismelerinde herhangi bir

sorun yasanmadigi belirtilmistir.

IV. DEGERLENDIRME VE TAVSIYELER

A. Degerlendirme

117. TIHEK’in UOM kapsaminda yiiriittiigii faaliyetlerinin temeli, ziyaret edilen
kurumlarla pozitif yonde gelistirilecek iletisim dogrultusunda is birligi esasina dayanmaktadir.
Kurum Idaresi tarafindan Ziyaret Heyetinin biitiin boliimlere erisimi saglanmis, mahpuslarla
0zel goriismeler yapabilmesi i¢in gerekli onlemler alinmis ve gerekli bilgi ve belgelere erigim
vakitlice saglanmistir. Bu g¢ercevede, Kurum Idaresi ve personelinin ziyaret esnasinda

gosterdigi is birligine acik tutumlar1 Ziyaret Heyeti tarafindan memnuniyetle karsilanmigtir.

B. Tavsiyeler
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1. Kurum idaresine Yonelik Tavsiyeler

118. Kurumda gorevli personelin hizmet i¢i egitim miifredatina kisiler arasi iletisim
ile iskence ve kotii muamele yasagna iliskin egitimlerin dahil edilmesi,*

119. Engelli mahpuslar igin ayrilan kogustaki tuvalet ve banyonun gerekli
diizenlemeler yapilarak engelliler igin erisilebilir hale getirilmesi,'?

120. Koguslardaki ve es goriisme odalarindan birindeki arizali acil ¢agri butonlarinin
tamiratinin yapilmasi,

121. Yumusak odalarda bulunan pencerelerin; mahpuslarin kendilerine zarar vermek
amaciyla kullanmamasti i¢in ulasamayacaklari ylikseklikte konumlandirilmasi ve pencerelerde
kirilmaz cam malzeme kullanilmasi,*®

122. Yumusak odalarda mahremiyetin saglanmasi amaciyla kameralarin tuvaletin
bulundugu alan1 gérmeyecek sekilde konumlandirilmas: veya goriintiiniin tuvaleti goren
kisimlarimin dijital olarak kapatilmasi gibi dnlemlerin alinmast,

123. Gegici koguslarm ve bekleme odalarinin diizenli olarak temizlenmesi,**

124. Kabul Birimindeki arama odalarina kiyafet askis1 koyulmasi,

125. Haftalik ya da aylik yemek listelerinin mahpuslara dagitilmast,

126. Aile hekimi ve dis hekimi muayenelerinde gerekli mahremiyetin saglanmasi,
goriisme ve muayenelerde infaz ve koruma memurunun hazir bulundurulmasi uygulamasinin

sadece tehlike arz eden mahpuslar i¢in énlem olarak uygulanmasi,*

1L CPT, 11. Genel Rapor, CPT/Inf (2001)16, para. 26: “Insani bir cezaevi sisteminin temel tasi, mahkiimlarla
iliskilerinde dogru yaklagimin ne olmasi gerektigini bilen, igini sadece bir gorev degil meslek olarak goren, iyi
secilmis ve egitilmis cezaevi personeli olmustur.”

12 Birlesmis Milletler, Mahpuslarin Islah1 I¢in Asgari Standart Kurallar (Nelson Mandela Kurallar1), Kural 13:
“Hapishane idareleri fiziksel, zihinsel ya da diger engelleri olan mahpuslarin hapishane yasamina esitlik
temelinde tam ve etkili bir sekilde erisimini saglayacak makul barinma kosullarimi, tam olarak saglar ve o
kosullarda diizenlemeler yapar.”

18Adalet Bakanlhigi Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirliigiiniin 25/7/2022 tarihli ve E-42626735-010.07.02-
2530/101499 sayili “Yumusak Odalar” konulu yazisinda “Odada hiikiimliiniin ulasamayacag yiikseklikten
baslayacak sekilde giin 1s1gimt almaya yonelik pencere bulunmasi, pencerede hiikiimliiniin kirip kendisine veya
gevresine zarar vermesini engellemek igin kirilmaz cam kullanilmasi” ifadelerine yer verilmistir.

14 Avrupa Cezaevi Kurallari, Kural 19: “Cezaevlerinin biitiin béliimleri her zaman gerekli sekilde bakimli ve temiz
tutulmahdr.”

15 Birlesmis Milletler Iskence ve Diger Zalimane, Insanlik Dis1 veya Asagilayict Muamele veya Cezalarin Etkili
Bigimde Sorusturulmasi ve Belgelendirilmesi i¢in El Kilavuzu, para. 313: “Her alikonan kisi, gizliligine saygi
gosterilen bir ortamda muayene edilmelidir. Polis ya da diger kolluk gorevlileri hichbir zaman muayene odasinda
bulunmamalidr. Bu usulii giivenceden sadece muayeneyi yapan hekim, alikonanin saglik personeline karsi ciddi
bir giivenlik riski olusturdugu yoniinde ikna edici bir kanit oldugunu diisiiniiyorsa vazgegebilir. Béyle bir durumda,
hekimin talebi iizerine, muayene swrasinda polis ya da diger kolluk goreviileri degil, saglik kurumunun giivenlik
personeli hazir bulunmalidir. Bu durumda da, giivenlik personeli hazir bulunmalidir. Bu durumda da, giivenlik
personeli goriisiilen kiginin isitme mesafesinin disinda (yani yalniz gériis mesafesi i¢inde) olmalidir.”
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127. Mahpuslarin  sosyallesmesi, bilgi ve gorgiilerinin arttirilmasi amaciyla
diizenlenen egitim-6gretim kurslar ile is ve meslek kurslarinin sayilarinin arttiriimas,*®

128. Avukat odalarinda goriisme gizliligini saglayacak sekilde gerekli diizenlemeler
yapilarak konusulanlarin disaridan duyulmasini engelleyecek ses yalitiminin saglanmasi®’

hususlar1 tavsiye edilmektedir.
2. Diyarbakir A¢ik Ceza infaz Kurumuna Yonelik Tavsiyeler

129. Gida zehirlenmesi vakasindan sonra baglayan iyilestirme calismalar1 sayesinde
hijyenik ve diizenli oldugu goriilen mutfaktaki ve yemek imalatindaki 6zenli tutumun ayni
hassasiyetle siirdiiriilmesi,®

130. Igme ve kullanma sularmin 17/2/2005 tarihli ve 25730 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Insani Tiiketim Amacli Sular Hakkinda Yonetmelik’te belirlenen sartlara
uygunlugunun saglanmasi ve su analiz sonuglarmn Insani Tiiketim Amagl Sular Hakkinda
Yonetmelik’e gore olumsuz ¢iktigr slirecte mahpuslara ambalajli su dagitilarak mahpuslarin
icme suyu ihtiyaglarmin giderilmesi®®

hususlari tavsiye edilmektedir.
3. Diyarbakir Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigiine Yonelik Tavsiye
131. Diyarbakir Acik Ceza Infaz Kurumu tarafindan dagitimi gerceklestirilen sebeke

suyunun analizlerinin daha sik yapilmasi ve analiz sonucunun olumsuz ¢ikmasina yol acan

sorunlarin ivedilikle ¢6ziilmesi konusunda 6zen gdsterilmesi

16 Avrupa Cezaevi Kurallari, Kural 27.6: “Spor, oyunlar, kiiltiirel faaliyetler, 6zel hobiler ve diger bos zaman
ugraslarina imkdn saglanmali ve miimkiin olabildigince mahpuslarin bu etkinlikleri organize etmelerine izin
verilmelidir.”

17 Nelson Mandela Kurallar1, Kural 61/1: “Mahpuslara, sectikleri bir avukat ya da hukuki yardim saglayici ile
ulusal hukuka uygun olarak gecikmeksizin, alan dinlemesi yapilmaksizin, sansiirsiiz ve tam bir gizlilik icinde
goriisme, danisma ve konusma igin yeterli firsat, zaman ve kolaylik saglanir. Goriismeler, hapishane personelinin
gorebilecegi, ancak duyulmayacak bir ortamda olur.” Avrupa Cezaevi Kurallari, Kural 23.4: “Mahpusiarla
avukatlart arasinda hukuki konularda yapilan gériismeler, yazismalar ve diger iletisimler gizli tutulmalidir.”
Hiikiimlii ve Tutuklularin Ziyaret Edilmeleri Hakkinda Yonetmelik’in “Tutuklunun miidafi, uzlastirmaci ve
arabulucu ile goriigmesi” kenar baglikli 19. maddesi: “Tutuklu, vekdletname aranmaksizin miidafi ile her zaman
ve konusulanlari baskalarimin duymayacagi, ancak; goériismenin gorevlilerce izlenebilecegi bir ortamda, agik
goriis usuliine tabi olarak goriistir. Bu kisilerin miidafi ile yazigmalari denetime tabi tutulmaz.”

18 Nelson Mandela Kurallari, Kural 22: “Kurum idaresi tarafindan, her mahpusa saghkli ve giiclii olmalart igin
besin degeri yeterli, iyi hazirlanmis ve uygun saatlerde sunulan yemekler verilir.”

195275 sayil Kanun’un “Hiikiimliiniin beslenmesi” baslikl1 72 nci maddesinin birinci fikrasina gore; ““Hiikiimliiye
Adalet ve Saglik bakanliklarinca birlikte belirlenecek kalori esasina gére, saglikli ve gii¢lii kalmasi icin nitelik ve
nicelik olarak besleyici, saglk kosullarina uygun, makul cesitlilikte, yas, saghk, calistigr isin 6zelligi, dini ve
kiiltiirel gerekleri géz dniinde tutularak besin verilir ve icme suyu saglanir.”
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