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   I. BAŞVURUNUN KONUSU 

 
   1. Başvuranın oturduğu apartmana 100 metre mesafede cami bulunmasına rağmen apartman 

girişine merkezi ezan sistemine bağlı hoparlör sistemi kurulması nedeniyle mağdur olduğu ve yetkililer tarafından 

konuyla ilgilenilmediği iddiasına ilişkindir. 

 

   II. İDDİA VE TALEP 

 
   2. Başvuran, oturduğu apartmana 100 metre mesafede cami bulunmasına rağmen komşusunun babasının 

kulaklarının duymadığını gerekçe göstererek apartman girişine merkezi ezan sistemine bağlı hoparlör sistemi 

kurduğunu, Diyanet İşleri Başkanlığının Cami Hizmetlerinde Verimliliğin Artırılması Genelgesi’ne dayanarak 

1/4/2022 tarihinde Sarıyer İlçe Müftülüğüne 16 apartman sakiniyle birlikte başvuru yaptıklarını, başvurularına 

teknik inceleme yapılacağı cevabının verildiğini ancak herhangi bir işlem gerçekleştirilmediğini, bunun üzerine 

11/8/2022 tarihinde İstanbul Valiliğine başvurduğunu, başvurusundan uzun bir süre geçtikten sonra tarafına 

hoparlörün yerinin değiştirildiği ve sesinin azaltıldığı cevabının verildiğini, 14/9/2023 tarihinde şikâyete konu 

hoparlör sistemini kuran komşusunun yeniden hoparlörün yönünü değiştirip sesini artırdığını, 15/9/2023 tarihinde 

Sarıyer Müftüsüne durumu yüz yüze anlattığını ve diğer komşularının da telefonla durumu Müftülüğe bildirdiğini, 

Sarıyer Müftüsünün konuyla ilgileneceğini belirtmesine rağmen altı aydır herhangi bir işlemin gerçekleştirilmediğini, 

5/10/2023 tarihinde Diyanet İşleri Başkanlığı Cami Hizmetleri Daire Başkanlığına konuyu ilettiğini ancak konuyla 

ilgilenilmediğini, ilgili mevzuat gereği merkezi ezan sistemine bağlı hoparlör sistemlerinin konumlandırılacağı yerleri 

müftülüklerin belirlediğini iddia etmekte; Sarıyer Müftülüğü tarafından konuyla ilgili gerekli işlemlerin yapılmasını 

ve mağduriyetinin giderilmesini talep etmektedir. 

 
   III. İLGİLİ MEVZUAT 

 
   3. 20/4/2016 tarihli ve 29690 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan 6701 sayılı Türkiye İnsan Hakları ve 

Eşitlik Kurumu Kanunu’nun “Amaç ve kapsam” başlıklı 1’inci maddesi şöyledir: 

   “Bu Kanunun amacı; insan onurunu temel alarak insan haklarının korunması ve geliştirilmesi, 
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kişilerin eşit muamele görme hakkının güvence altına alınması, hukuken tanınmış hak ve hürriyetlerden 

yararlanmada ayrımcılığın önlenmesi ile bu ilkeler doğrultusunda faaliyet göstermek, işkence ve kötü 

muameleyle etkin mücadele etmek ve bu konuda ulusal önleme mekanizması görevini yerine getirmek 

üzere Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik Kurumunun kurulması, teşkilat, görev ve yetkilerine ilişkin 

esasların düzenlenmesidir.” 

   4. 6701 sayılı Kanun'un "Kurumun görevleri" başlıklı 9’uncu maddesinin ilgili kısımları şöyledir: 

   “(1) ... f) İnsan hakları ihlallerini resen incelemek, araştırmak, karara bağlamak ve sonuçlarını 

takip etmek; g) Ayrımcılık yasağı ihlallerini resen veya başvuru üzerine incelemek, araştırmak, karara 

bağlamak ve sonuçlarını takip etmek; … i) Özgürlüğünden mahrum bırakılan ya da koruma altına alınan 

kişilerin ulusal önleme mekanizması kapsamındaki başvurularını incelemek, araştırmak, karara 

bağlamak ve sonuçlarını takip etmek ...”    

   5. 6701 sayılı Kanun’un “Başvurular” başlıklı 17’nci maddesinin ilgili kısımları şöyledir: 

   “(1) Ayrımcılık yasağı ihlalinden zarar gördüğü iddiasında bulunan her gerçek ve tüzel kişi 

Kuruma başvurabilir. 

   (…) 

   (9) İşleme konulamayacak başvurular ve gerekçeli kabul edilmezlik kararları ile başvuruya ilişkin 

diğer usul ve esaslar yönetmelikle düzenlenir.” 

   6. 24/11/2017 tarihli ve 30250 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik 

Kurumu Kanununun Uygulanmasına İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik’in "Ön incelemenin 

yapılması" başlıklı 48’inci maddesinin birinci fıkrasının ilgili kısmı şöyledir: 

   "Kuruma yapılan başvurular, inceleme ve araştırmaya geçilmeden önce ön incelemeye tabi 

tutulur ve sonucunda; a) Kurumun görev alanına girip girmediği, ... yönlerinden incelenir …” 

   7. Mezkûr Yönetmelik’in “Gerekçeli kabul edilmezlik kararı” başlıklı 67’nci maddesi şöyledir: 

   “(1) Ön inceleme aşamasında, başvurunun açıkça dayanaksız olup olmadığı, başvurunun hakkın 

kötüye kullanımını teşkil edip etmediği, ayrımcılık yasağı ihlalinden kaynaklanan bir zararın bulunup 

bulunmadığının tespiti açısından incelenebilirliğin esasla birlikte incelenmesi kararlaştırılan başvurulara 

ilişkin esas inceleme ve araştırma aşamasında söz konusu koşulları taşımayan başvurularla ilgili 

gerekçeli kabul edilmezlik kararı verilir. 

   (2) Ön inceleme aşamasında incelenebilir bulunan ya da incelenebilirliği esasla birlikte 

incelenmesi ve araştırılması kararlaştırılan başvuruların 48’inci maddede belirtilen gerekli koşulları 

taşımadığının anlaşılması halinde de bu başvurularla ilgili gerekçeli kabul edilmezlik kararı verilir.” 

 

   IV. DEĞERLENDİRME VE GEREKÇE 

 
   8. Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik Kurumunun amacı; insan onurunu temel alarak insan haklarının 

korunması ve geliştirilmesi, kişilerin eşit muamele görme hakkının güvence altına alınması, hukuken tanınmış hak 

ve hürriyetlerden yararlanmada ayrımcılığın önlenmesi ile bu ilkeler doğrultusunda faaliyet göstermek, işkence ve 

kötü muameleyle etkin mücadele etmektir. 

   9. 6701 sayılı Kanun’un 9’uncu maddesinde; insan hakları ihlallerini resen incelemek, araştırmak, karara 

bağlamak ve sonuçlarını takip etmek, ayrımcılık yasağı ihlallerini resen veya başvuru üzerine incelemek, 

araştırmak, karara bağlamak ve sonuçlarını takip etmek, özgürlüğünden mahrum bırakılan ya da koruma altına 

alınan kişilerin ulusal önleme mekanizması kapsamındaki başvurularını incelemek, araştırmak, karara bağlamak 

ve sonuçlarını takip etmek Kurumun görevleri arasında sayılmıştır. 
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   10. Bununla birlikte başvuru; başvuranın oturduğu apartmana 100 metre mesafede cami bulunmasına 

rağmen apartman girişine hoparlör sistemi kurulması nedeniyle mağdur olduğu ve yetkililer tarafından konuyla 

ilgilenilmediği iddiası ile mağduriyetinin giderilmesi talebine ilişkin olup başvuru 6701 sayılı Kanun’un 9’uncu 

maddesinde Kurumun başvuru incelemesi yapacağı alanlar olarak belirtilen ayrımcılık yasağı ve ulusal önleme 

mekanizması kapsamında değerlendirilememektedir. Öte yandan başvuranın başvuru konusu talebi hakkında 

yargı yoluna başvurabileceği değerlendirilmektedir. 

   11. Başvuranın dilekçesi, yukarıda yer alan mevzuat hükümleri ile birlikte ele alındığında; Türkiye İnsan 

Hakları ve Eşitlik Kurumu Kanununun Uygulanmasına İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik’in 48’inci 

maddesine göre Kurumun görev alanına girmeyen başvurunun inceleme şartlarını taşımadığı ve bu nedenle kabul 

edilmez olduğu kanaatine varılmıştır. 

 

   V. KARAR    

 
   A. Başvurunun KABUL EDİLMEZ OLDUĞUNA, 

 
   B. Kararın başvurana tebliğine ve KAMUOYUNA DUYURULMASINA, 

 
   C. Karara karşı tebliğ tarihinden itibaren 60 gün içerisinde Ankara İdare Mahkemesine 

başvurulabileceğine, 

 

    7/5/2024 tarihinde, OY BİRLİĞİYLE, karar verildi. 
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