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. BASVURUNUN KONUSU

1. Bagvuru, bagvuranin Emlak Konut Gayrimenkul Yatirim Ortakligi AS.'den satin almis oldugu dairenin
Odemeleri kapsaminda erken 6deme sisteminden yararlanmak tizere bagvuru yapmis olmasina ragmen erken
6deme sisteminden yararlandirilmamasmin ayrimetlik teskil ettigi iddiasina iliskindir.

1. iDDiA VE TALEP

2. Bagvuran, Emlak Konut Gayrimenkul Yatirim Ortakligi Anonim Sirketinden (Emlak Konut A.S.) aylik
taksitlerle 6demek suretiyle Basaksehir'de bulunan bir daire satin aldigini, 13/11/2023 tarihinde Emlak Konut
A.S.'ye ait internet sitesi {izerinden 350.000,00 TL erken 6deme talebinde bulunmasi tizerine yaklasik %25
oranminda indirim onay1 verildigini, 14/11/2023 tarihinde 6deme yapmak iizere Emlak Konut Genel Miidiirliigiine
gittiklerinde sistemsel bir sorun nedeniyle erken 6deme ekraninin sistemden kaldirildig: ve telefon {izerinden
kendileriyle iletisime gegcileceginin belirtildigini fakat giin igerisinde kendilerine herhangi bir doniis yapilmadigina,
15/11/2023 tarihinde Emlak Konut A.S. yetkilileri ile telefon tizerinden iletisime gegerek bilgi alma talebinde
bulundugunda tarafina 24 saat igerisinde 6deme yapmadiklar i¢in bagvurusunun iptal edildigi bilgisinin verildigini
fakat kendileriyle ayn1 durumda olan kisilerin erken 6deme sisteminden yararlandigini, Emlak Konut A.S.'ye hem
dilekge ile hem de Cumhurbaskanhg letisim Merkezi aracihgiyla bagvuru yaptigini fakat tarafina herhangi bir
cevap verilmedigini, kendisiyle ayn1 durumda olan bazi kisiler erken 6deme sisteminden yararlamrken kendisinin
yararlandirilmamasinin ayrimeilik teskil ettigini iddia etmekte ve magduriyetinin giderilmesi adina gereginin
yapilmasim talep etmektedir.

1. ILGILI MEVZUAT

3. 20/4/2016 tarihli ve 29690 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirlige giren 6701 sayili Tiirkiye
Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu’nun “Amag¢ ve kapsam” baslikl 1’inci maddesi syledir:
“(1) Bu Kanunun amact; insan onurunu temel alarak insan haklarinin korunmasi ve
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gelistirilmesi, kigilerin esit muamele gorme hakkinin giivence altina alinmasi, hukuken taninmig hak ve
hiirriyetlerden yararlanmada ayrimciligin énlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek,
iskence ve kotii muameleyle etkin miicadele etmek ve bu konuda ulusal énleme mekanizmasi gorevini
yerine getirmek iizere Tiirkiye Insan Haklar: ve Esitlik Kurumunun kurulmasi, teskilat, gérev ve
yetkilerine iliskin esaslarin diizenlenmesidir.”

4. 6701 sayili Kanun’un “Esitlik ilkesi ve ayrimcilik yasagr” baslikl 3’tincti maddesinin ilgili kisimlar
sOyledir:

“(1) Herkes, hukuken taninmus hak ve hiirriyetlerden yararlanmada esittir.

(2) Bu Kanun kapsaminda cinsiyet, wrk, renk, dil, din, inan¢, mezhep, felsefi ve siyasi goriis, etnik
koken, servet, dogum, medeni hal, saglik durumu, engellilik ve yas temellerine dayali ayrimcilik yasaktir.

(..)"”

5. 6701 sayili Kanun’un “Kurumun gérevleri” bashikli 9’uncu maddesinin birinci fikrasinin ilgili bentleri
sOyledir:

“(1) Kurumun gorevleri sunlardir; ... (f) Insan haklar: inlallerini resen incelemek, arastirmatk,
karara baglamak ve sonuglarini takip etmek. ... (9) Ayrimcilik yasag ihlallerini resen veya basvuru
iizerine incelemek, arastirmak, karara baglamak ve sonu¢larim takip etmek. ... (i) Ozgiirliigiinden
mahrum birakilan ya da koruma altina alinan kisilerin ulusal énleme mekanizmasi kapsamindaki
basvurularini incelemek, arastirmak, karara baglamak ve sonu¢larini takip etmek. ... ”

6. 6701 sayili Kanun’un “Bagsvurular” baslikli 17°nci maddesininilgili kisimlan soyledir:

“(1) Ayrimcilik yasag: ihlalinden zarar gordiigii iddiasinda bulunan her gercek ve tiizel kisi
Kuruma basvurabilir.

(...)
(9) Isleme konulamayacak basvurular ve gerekgeli kabul edilmezlik kararlar: ile basvuruya iliskin
diger usul ve esaslar yonetmelikle diizenlenir.”

7. 24/11/2017 tarihli ve 30250 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik
Kurumu Kanununun Uygulanmasina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik’in “Basvurunun konusu”
baslikli 31°inci maddesi s6yledir:

“Tiirkiye Insan Haklar: ve Esitlik Kurumu Kanunu kapsaminda cinsiyet, i7k, renk, din, dil, inanc,
mezhep, felsefi ve siyasi goriis, etnik koken, servet, dogum, medeni hal, saglik durumu, engellilik ve yas
temellerine dayali ayrimcilik yasag ihlalleri basvurunun konusunu olusturur.”

8. Mezkir Yénetmelik’in “On incelemenin yapilmast” baghkli 48inci maddesinin birinci fikrasmnm ilgili
kismi soyledir:

“(1) Kuruma yapilan bagvurular, inceleme ve arastirmaya gegilmeden dnce 6n incelemeye tabi
tutulur ve sonucunda,; a) Kurumun gérev alanina Qirip girmedigi, ... yonlerinden incelenir. (...)”

9. Mezkir Yonetmelik’in “Gerekgeli kabul edilmezlik kararr” baglikli 67°nci maddesi soyledir:

“(1) On inceleme asamasinda, basvurunun agikca dayanaksiz olup olmadigi, basvurunun hakkin
kotiiye kullanimini teskil edip etmedigi, ayrimcilik yasag: ihlalinden kaynaklanan bir zararin bulunup
bulunmadiginin tespiti agisindan incelenebilirligin esasla birlikte incelenmesi kararlastirilan basvurulara
iliskin esas inceleme ve arastirma asamasinda soz konusu kosullar: tasimayan basvurularla ilgili
gerekgeli kabul edilmezlik karar: verilir.

(2) On inceleme asamasinda incelenebilir bulunan ya da incelenebilirligi esasla birlikte
incelenmesi ve arastirilmasi kararlastirilan bagvurularin 48 inci maddede belirtilen gerekli kosullar:

’

tasimadiginin anlasiimasi halinde de bu basvurularia ilgili gerekgeli kabul edilmezlik karari verilir.”
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IV. DEGERLENDIRME VE GEREKCE

10. Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumunun amaci; insan onurunu temel alarak insan haklarinin
korunmasi Ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gérme hakkimin giivence altina alimmasi, hukuken taninmis hak
ve hiirriyetlerden yararlanmada ayrimcihigin 6nlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek, iskence ve
kotii muameleyle etkin miicadele etmektir.

11. 6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinde, insan haklar1 ihlallerini resen incelemek, arastirmak,
karara baglamak ve sonuglarini takip etmek, ayrimcilik yasag ihlallerini resen veya basvuru {izerine incelemek,
aragtirmak, karara baglamak ve sonuglarini takip etmek, 6zgiirliigiinden mahrum birakilan ya da koruma altina
alman kisilerin ulusal 6nleme mekanizmasi kapsamindaki bagvurularim incelemek, arastirmak, karara baglamak
ve sonuglarmi takip etmek, Kurumun gorevleri arasinda sayilmustir.

12. Bagvuru, bagvuranin Emlak Konut A.S.'den satin aldigi dairenin borcunun bir kismini erken 6deme
talebinde bulundugu, sistemsel bir sorun nedeniyle erken 6deme ekraninin sistemden kaldirildigi, daha sonra 24
saat igerisinde 6deme yapmamasi nedeniyle bagvurusunun iptal edildigi, bazi kisiler erken 6deme sisteminden
yararlanirken Kendisinin yararlandirilmamasinin ayrimct muamele teskil ettigi iddiasina ve ayrimci muamelenin
giderilmesi talebine iliskindir.

13. 6701 sayili Kanun'da, cinsiyet, irk, renk, dil, din, inang, mezhep, felsefi ve siyasi goriis, etnik koken,
servet, dogum, medeni hal, saglik durumu, engellilik ve yas temellerine dayali ayrimciligin yasak oldugu
diizenlenmistir. Anilan temeller disinda bir temele dayanilarak veya herhangi bir temele dayaniimaksizin ayrimeilik
iddiasinda bulunulan haller, Kanun kapsami disinda kalmaktadir.

14. Bagvuru, yukarida agiklanan gerekgeler ve anilan mevzuat ile birlikte incelendiginde, basvuranin
erken ddeme sisteminden yararlandirilmamasinin ayrimer bir muamele teskil ettigi iddiasinin 6701 sayilh Kanun'da
yer alan ayrimcilik temellerine dayandirilmamasi ve yapilan inceleme ve arastirmada herhangi bir ayrimeilik
temelinin tespit edilememesi sebebiyle bagvurunun inceleme sartlarini tasimadigi ve kabul edilmez oldugu
kanaatine varilmustir.

V. KARAR
A. Bagvurunun KABUL EDILMEZ OLDUGUNA,
B. Kararin bagvurana tebligine ve KAMUOY UNA DUYURULMASINA,

C. Karara kars: teblig tarihinden itibaren 60 giin igerisinde Ankara Idare Mahkemesine
bagvurulabilecegine,

6/11/2024 tarihinde, OY BIRLIGIYLE, karar verildi.

e-imzahidir

Av. Alisan TIRYAKI
Daire Bagkani
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Dilek ERTURK [smail AYAZ
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