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I. BASVURUNUN KONUSU

1.Bagvuru; yiizde otuz iki oraninda engeli bulunan basvuranin sinav merkezi konusunda ulagim
kolayhig1 saglanmas: talebinin karsilanmamasi nedeniyle engellilik temelinde ayrimciliga maruz kaldig
iddiasina iliskindir.

1. INCELEME SURECI

2. Bagvuran, bagvuru dilekcesinde dzetle:

a. Yiizde otuz iki oraninda gérme engelli oldugunu,

b. Istanbul Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi Insan Kaynaklar Yénetimi 6grencisi oldugunu,
kendisinin Pendik ilgesinde ikamet ettigini ve fakiilte snavlarma girerken ulagim kolaylig: talep ettigini,

c. Engelli 6grenci olarak éncelikle Pendik ... Anadolu imam Hatip Lisesinde olmazsa ...
Ilkokulu veya ... Anadolu Lisesinden birinde smava girmek istedigini, bu okullarda sinav merkezi yoksa,
engelli 6grencilerin ikamet ettigi adrese gore tiniversite tarafindan okul isimlerinin belirlenmesini ve
engelli 6grencilerin bu listedeki okullardan segecekleri bir okul da sinava girilebilme uygulamasinin
getirilmesini talep etmektedir.

3. Muhatap yazili goriisiinde 6zetle;

a. Fakiilte biinyesinde yapilan sinavlarin , Lefkosa (KKTC) ve Tiirkiye'deki 81 il olmak iizere
toplamda 96 sinav merkezinde gergeklestirildigini,

b. Fakiilte 6grencilerinin sinav dncesi sinav yapilan merkezler igerisinden kendisine uygun smav
merkezi tercihini, https://auzefsinav.istanbul.edu.tr adresi iizerinden yapabildiklerini,

c. Sinav merkezi tercih islemleri asamasinda engelli 6grencilerin engel durumlarina gore tercih
edebilecekleri " Zemin kata yerlestirilmek istiyorum, isaretleyici/okuyucu gozetmen istiyorum,
zemin kata yerlestirilmek ve isaretleyici/okuyucu gozetmen istiyorum, biiyiik puntolu kitapg¢ik
istiyorum" destek talep boliimiiniin bulundugunu, ve 6grencilerin sinavlarinin dgrencilerin destek
talepleri dikkate alinarak diizenlendigini,

d. Fakiiltenin Insan Kaynaklar1 Yonetimi Lisans Programu ... numarah 6grencisi Y.E.E.'nin smav
merkezi tercih iglemleriyle ilgili sistem loglarinin incelendigini, 6grencinin 23.04.2022 tarihinde
saat 13:57'da smav merkezi olarak Istanbul 9. bolgeyi sectigini ve destek talebi olarak ise "Biiyiik
puntolu kitap¢ik istiyorum” se¢imi yaptigiin tespit edildigini bu nedenle 6grencinin  sinavinmn yaptig
secimler dogrultusunda diizenlendigini,

e. Tiim engelli 6grencilere smavlarda gerekli kolayligi saglamak adma diizenlemeler yapildigini, bu
kapsamda engelli 6grencilerin sinavlari, bulunduklar1 merkezlerdeki okullar igerisinden engelli 6grenci
sinavlarina uygun okullar igerisinden segildigini, istanbul 9. bolge snav merkezleri arasinda Pendik
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yerlesiminde sinav binalarimin olmamasi nedeniyle engelli 6grenci sinavlarina uygun okul olarak Kartal
merkezli binalara yerlestirme yapildigini ve basvurana smav tercihi yapilirken "...Sinav merkezi tercihine
gore sinaviniz oncelikli olarak Kartal il¢esinde diizenlenecektir..” bilgisi ve onay1 pop-up olarak
sunuldugunu, bagvuranmn ¢oziim merkezi talebinde de "Degerli 6grencimiz, engel durumunu bildiren
ogrencilerin sinavlart destek taleplerini karsilayacak okullarda diizenlenmektedir...” olarak
cevaplandmldigmn,

f. Fakiilte nezdinde engelli dgrencilere , istanbul Universitesi A¢ik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi
Sinav Yonergesi'nin 1. maddesinin "1.4.2.Sinav Siireleri" baglikli bendinde "Sinav siiresi aksi
belirtilmedikce her ders icin 30 dakikadir. Isaretleyici-Okuyucu isteyen engelli égrencilerimizin
toplam sinav siiresine 20 dakika eklenir.” "2.14. Engelli Salon Gaorevlisi" baslikli bendinde "Engelli
Salon Gdrevlisi, engelli 6grencinin sinava girecegi salonda sinavin kurallarina uygun bicimde
uygulanmasindan sorumludur.” "1.10. Sinavda Uyulmas1 Gereken Kurallar" baslikli bendinde
"Engelli 6grenciler, biiyiiteg, isitme cihazi, seker ol¢iim cihazi, insiilin ignesi, konusma cihazi,
katater, oksijen tiipi, protez, trakeostomi kaniilii ve organ yetmezligi sebebiyle kullanmak
zorunda olduklar: diger aparatlar ve bu hastaliklar icin gerekli olan ilaglar ile sinava girebilir. Bu
cihazlari kullanan ogrencilerin sinav giris belgesinde engelli 6grenci bilgisinin yer almas: veya
saglik raporlarm beyan etmeleri yeterlidir." vb. diizenlemelerinin mevcut oldugunu,

g. Fakiiltelerinde yiizde kirk ve iizeri engel durumu olan 6grencilerden "Yiiksekogretim
Kurumlarinda Cari Hizmet Maliyetlerine Ogrenci Katkisi Olarak Alinacak Katki Paylar: ve
Ogrenim Ucretlerinin Tespitine Dair Cumhurbaskani: Karar1” min 1. maddesi 4. ve 5. bentleri ve
Fakiilte Yonetim Kurulu karart geregince program siiresi ve kayitli olunan program sayisi sinirlamasi
olmaksizin 6grenim/materyal ticreti ve 6grenci katki payr almadiklarim, tiniversite biinyesinde bulunan
Engelli Ogrenci Biriminin (ENUYGAR) tiim engelli grencilerin akademik ve sosyal yasamlarim
kolaylastirmak amaciyla destek oldugunu ifade etmistir.

4. Muhataptan alinan yazili goriis bagvurana 15.08.2022 tarihinde teblig edilmis, basvuran yasal
stire i¢erisinde herhangi bir cevap sunmanmustir.

1. ILGILI MEVZUAT

5. Anayasanin “Kanun 6niinde esitlik”” baslikli 10 uncu maddesi soyledir: “Herkes, dil, rk, renk,
cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang¢, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim gézetilmeksizin
kanun éntinde esittir. (...) (EK fikra: 7/5/2010- 5982/1 md.) Cocuklar, yashiar, oziirliiler, harp ve
vazife sehitlerinin dul ve yetimleri ile malul ve gaziler i¢in alinacak tedbirler esitlik ilkesine aykirt
sayimaz. Devlet organlar: ve idare makamlart biitiin islemlerinde kanun éniinde esitlik ilkesine
uygun olarak hareket etmek zorundadwriar.”

6. 6701 sayil Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu'nun “Tanimlar’ baslikli 2°nci
maddesinin (i) bendi “Makul diizenleme: Engellilerin hak ve ézgiirliiklerini tam ve diger bireylerle
esit sekilde kullanmasint veya bunlardan yararlanmasinit saglamak iizere belirli bir durumda
ihtiya¢ duyulan, mali imkanlar nispetinde, ol¢iilii, gerekli ve uygun degisiklik ve tedbirleri” ifade
etmektedir.

7. 6701 sayili Kanun’un “Esitlik ilkesi ve ayrimcilik yasagi” baglikh 3{incii maddesi s6yledir: “(1)
Herkes, hukuken taninmus hak ve hiirriyetlerden yararlanmada esittir. (2) Bu Kanun kapsaminda
cinsiyet, irk, renk, dil, din, inan¢, mezhep, felsefi ve siyasi gaoriis, etnik koken, servet, dogum,
medeni hdl, saglik durumu, engellilik ve yas temellerine dayali ayrimcilik yasaktir. (3) Ayrimcilik
yvasaguun ihlali halinde, konuya iliskin gérev ve yetkisi bulunan kamu kurum ve kuruluslar: ile
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglar: ihlalin sona erdirilmesi, sonug¢larinin giderilmesi,
tekrarlanmasinin onlenmesi, adli ve idari yoldan takibinin saglanmasi amacryla gerekli tedbirleri
almakla yiikiimliidiir (...)"

8. 6701 sayili Kanun’un “Ayrimeilik tiirleri” baglikh 4 tincii maddesinin birinci fikrasinda, ayrimeilik
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tirleri “a) Ayri tutma. b) Ayrimcilik talimati verme ve bu talimatlar: uygulama. ¢) Coklu
ayrimcilik. ¢) Dogrudan ayrimcilik. d) Dolayli ayrimcilik. €) Isyerinde yildirma. f) Makul
diizenleme yapmama. Q) Taciz. g) Varsayilan temele dayali ayrimcilik. ” olarak siralanmustir.

9. 6701 sayili Kanun’un “Ayrimcilik yasagmin kapsami” baglikli 5’inci maddesinin birinci fikrasi
soyledir: “(1) Egitim ve égretim, yargi, Kolluk, saglik, ulasim, iletisim, sosyal giivenlik, sosyal
hizmetler, sosyal yardim, spor, konaklama, kiiltiir, turizm ve benzeri hizmetleri sunan kamu kurum
ve kuruluglari, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, gercek kisiler ve 6zel hukuk tiizel
kisileri, yiiriittiikleri faaliyetler bakimindan bu hizmetlerden yararlanmakta olan veya
yararlanmak zizere basvurmug olan ya da bu hizmetler hakkinda bilgi almak isteyen kisi aleyhine
ayrimcilik yapamaz. Bu hiikiim kamuya agik hizmetlerin sunuldugu alanlar ve binalara erigimi de
kapsar.

(2) Birinci fikrada belirtilen hizmetlerin planlanmasi, sunulmas: ve denetlenmesinden
sorumlu olan kisi ve kurumlar, farkl: engelli gruplarin ihtiyaglarini dikkate almakla ve makul
diizenlemelerin yapiimasini saglamakla yiikiimliidiir

10. 6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinin birinci fikrasinin (g) bendinde Kurumun, ayrimeilik
yasagi ihlallerini resen veya bagvuru tizerine incelemek, aragtirmak, karara baglamak ve sonuglari takip
etmek le gorevli oldugu diizenlenmistir.

IV. DEGERLENDIRME VE GEREKCE

11. 6701 sayili Kanun’un “Bagvurular” baslikli 17°nci maddesinin birinci fikrasinda “Ayrimcilik
yasag: ihlalinden zarar gordiigii iddiasinda bulunan her gerc¢ek ve tiizel kisi Kuruma
bagvurabilir.” hitkkmiinii haizdir. Bagvuran yiizde otuz iki oraminda engelli raporu bulundugu i¢in sinav
merkezi konusunda ulagim kolaylig1 saglanmasini istedigini bu talebin kabul edilmemesi nedeniyle
engellilik temelinde ayrimciliga maruz birakildigini iddia etmektedir. Bu durum karsisinda agikga
dayanaktan yoksun olmadigi ve kabul edilemezligine karar verilmesini gerektirecek baska bir neden de
bulunmadigr anlagilan bagvurunun esas incelemesi yapilabilecek bir bagvuru olarak degerlendirilebilecegi
sonucuna vartlmustir.

12. Egitim hakki, uluslararasi hukukun yani sira ulusal mevzuatimizda da teminat altma alinmus bir
haktir. Nitekim Anayasa'nin “Egitim ve 6grenim hakk: ve ddevi” baslikli 42’nci maddesine gore
“Kimse, egitim Ve ogrenim hakkindan yoksun bwrakilamaz(...)Devlet, durumlar: sebebiyle ozel
egitimeihtiyaci olanlari topluma yararil kilacak tedbirleri alir.”

13. 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun’un 4’tincii maddesinde “esitligi saglamak ve
ayrimciligr ortadan kaldirmak iizere engellilere yonelik makul diizenlemelerin yapilmasi icin
gerekli tedbirlerin alinacag:”, 15’inci maddesinde higbir gerekceyle engellilerin egitim almasinin
engellenemeyecegi, engellilerin 6zel durumlar ve farkliliklart dikkate alinarak, yasadiklari ¢evrede
biitiinlestirilmig ortamlarda, esitlik temelinde, hayat boyu egitim imkamindan ayrimeilik yapilmaksizin
yararlandimlacag: diizenlenmistir.

14. Basvuran yiizde otuz iki oraninda engeli bulundugu i¢in okudugu fakiiltenin sinavlarina,
ikametgahina yakin bir okulda girmek istedigini, fakat fakdilte tarafindan sinav merkezi olarak Kartal
ilgesinde bir okulun belirlendigini, engelli olarak kendisine uygun olan Pendik il¢esinde bir sinav
merkezinin belirlenmesine yonelik diizenleme yapilmasim talep etmektedir. Bagvuranin sunmus oldugu
saglik kurulu raporu incelendiginde Saglik Bilimleri Universitesi Kartal Dr. Liitfi Kirdar. .. Egitim ve
Aragtirma Hastanesi tarafindan diizenlenen yiizde otuz iki engellik orani ile 2023 tarihine kadar gegerliligi
bulunan siireli engelli raporu oldugu goriilmektedir.

15. Bu kapsamda bagvuramn engellilik durumunun dikkate almarak sinav merkezinin ikametgahi
olan Pendik ilgesindeki okullardan biri olarak diizenlenmesi talebinin 6701 sayili Kanun kapsaminda yer
alan makul diizenleme yiikiimliiliigii agisindan degerlendirilmesi gerekmektedir.

16. 6701 say1li Kanun’da makul diizenleme kavrami engellilerin hak ve 6zgiirliiklerini tam ve diger
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bireylerle esit sekilde kullanmasini veya bunlardan yararlanmasim saglamak tizere belirli bir durumda
ihtiya¢ duyulan, mali imkanlar nispetinde, dlgiilii, gerekli ve uygun degisiklik ve tedbirler olarak
tanimlanmustir. Ayn1 Kanun’da makul diizenleme yapmama ise bir ayrimeilik tiirii olarak sayilmustir. Bu
cer¢cevede ayn1 Kanun’un 5’inci maddesinde sayilan hizmetlerin planlanmasi, sunulmasi ve
denetlenmesinden sorumlu olan kisi ve kurumlar, farkli engelli gruplarin ihtiyaglarini dikkate almakla ve
makul diizenlemelerin yapilmasini saglamakla yiikiimliidiir.

17.Birlesmis Milletler Engellilerin Haklarma Iliskin Sézlesme (EHIS) nin 2’nci maddesine gore
““Engellilige dayali ayrimcilik’” siyasi, ekonomik, sosyal, kiiltiirel, medeni veya baska herhangi bir alanda
insan hak ve temel 6zgiirliiklerinin tam ve digerleri ile esit kosullar altinda kullanilmasi veya bunlardan
yararlanilmasi 6niinde engellilige dayali olarak gerceklestirilen her tiirlii ayrim, dislama veya kisitlamayi
kapsamaktadir. Engellilige dayali ayrimcilik makul diizenlemelerin gergeklestirilmemesi dahil her tiirli
ayrmcilig1 kapsamaktadir. Ayrica EHIS in 2°nci maddesine gore makul diizenleme kavramu, engellilerin
temel hak ve 6zgiirliiklerini tam ve digerleri ile esit kosullar altinda kullanmasini veya bunlardan
yararlanmasim saglamak tizere belirli bir durumda ihtiyag duyulan, dlgiisiiz veya asir1 bir yiik getirmeyen,
gerekli ve uygun degisiklik ve diizenlemeler olarak ifade edilmistir. S6z konusu diizenlemelerin
saglanmas1 EHIS kapsaminda 6ngoriilmiis olsa da, bu diizenlemelerin belirli durumlarda ihtiyag
duyulmasi, muhatap agisindan 6lgiisiiz veya asirt yiik getirmemesi beklenmistir. Bu gercevede talep edilen
diizenleme eger ihtiya¢ duyulmuyorsa, muhataba 6lgiisiiz veya asir1 yiik getiriyorsa bu diizenlemenin
saglanmamasi ayrimcilik olusturmayacaktir.

18. Engelli Haklar1 Komitesine gore "Makul diizenleme” tek bir terimdir ve “makul” bir
istisna ibaresi seklinde yanls anlasilmamalidir; “makulliik” kavram, yiikiimliiliik i¢in ayri bir
niteleyici veya degistirici olarak etki etmemelidir. Diizenleme maliyetlerinin veya kaynaklarin
kullanilabilirliginin degerlendirilebilecegi bir arag¢ degildir - bu, “él¢iisiiz veya asirt yiik”
degerlendirmesinin yapildigi durumlarda daha sonraki bir asamada ortaya ¢ikar. Daha ziyade,
bir diizenlemenin makulliigii, engelli birey icin gerekliligi, uygunlugu ve etkinligi a¢isindan bir
dayanaktir. Bu nedenle bir diizenleme, yapildigi amaca (veya amaclara) ulastiysa ve engelli bir
bireyin gereksinimlerini karsilamak iizere uygun hale getirildiyse makuldiir; (b) “Olgiisiiz veya
asirt yiik”, makul bir diizenleme yapmak tizere yiikiimliiliik sinirini belirleyen tek bir kavram
olarak anlagilmalidir. Her iki terim de ayni fikre atifta bulunuldugu siirece esanlamli olarak
diigtiniilmelidir: makul bir diizenleme talebinin diizenleme yapan taraf iizerinde muhtemelen
haddinden fazla veya gereksiz bir yiik olusturmamasi simiriyla kisitlanmasi gerekir.”(Engelli
Haklari Komitesi, Ayrimcilik Yapmama ve Esitlik Hakkinda Genel Yorum No:6(2018),para 25).

19. Makul diizenleme kavrami engelli bireylerin salt engelli olmalar1 sebebiyle engeli olmayan
bireylere kars1 6ncelik taninmasi hakki vermemekte, onlarla esit sekilde temel hak ve hiirriyetlerden
yararlanmalarini saglamak amaciyla makul, uygun, elverisli diizenlemeler yapilmasini isteme hakki
vermektedir. Nitekim makul diizenlemenin etkili bigimde saglanmasi en iyi veya ideal ¢éziimiin bulunmasi
anlamina gelmemektedir ve diizenlemenin etkili ve uygulanabilir olmasi yeterlidir.

20. Somut olayda bagvuran yiizde otuz iki oraninda engelli raporu oldugunu, Kartal ilgesindeki
sinav merkezine ulasimi zor sagladigini, bu sebeple ikametine yakin ve tiniversite yonetimine belirtmis
oldugu okullardan birinin smav merkezi olarak diizenlenmesini, bu miimkiin degilse engelli 6grencilerin
ikametgahlarinin bulundugu ilgedeki okullarin isimlerinin verilmesini ve engelli 6grencilerin bu listedeki
okullardan istedigi bir okulda smava girilebilme uygulamasmin getirilmesini talep etmektedir.

21. Bagvuranin sundugu engelli raporunda kronik bobrek rahatsizliklari, gérme bozuklugu, travma
sonrasi Stres bozuklugu teshisleri ile toplamda yiizde otuz iki oraminda engel durumu mevcuttur. Muhatap
tarafindan fakiiltenin engelli 6grencilere uygun sekilde birtakim diizenlemeler yaptiklari, somut dosya
kapsaminda bagvuranin engelli durumunu belirterek sistemden 23.04.2022 tarih, saat 13:57' da sinav
merkezi olarak Istanbul 9. bdlgeyi sectigi ve destek talebi olarak ise "Biiyiik puntolu kitapcik
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istiyorum" se¢imini yaptigi, fakiilte idaresinin ise bagvuranin smav yerini bu dogrultuda diizenlendigi
anlagilmaktadir. Ayrica dosyaya sunulan belge eklerinde; bagvuranin sinav yeri olarak istedigi okullarin
listesini dilekge ile fakiilteye sundugu, fakiiltenin engel durumunu bildiren 6grencilerin sinavlarinda destek
taleplerini karsilayacak sekilde okullarda diizenleme yapildigy, kisiye 6zgii atama yapamadiklar seklinde
cevap verildigi goriilmektedir.

22. Somut olayda bagvuranin kendisine uygun bir okulda siava girme talebine iliskin ytiriitiilen
stiregte muhatabin iletisim kanallarmin agik oldugu, bagvurana engeline uygun bir talep hakki tanindigy,
bagvuranin sinav merkezi olarak sectigi 9. bolgenin Kartal, Pendik, Maltepe il¢elerini kapsadigi ve
Istanbul linin yiiz6lgiimii dikkate alindigimda bagvuranmn siav merkezinin talep ettigi bolge arasinda yer
aldig1 ve engeline uygun okullar arasinda kendisine en yakin smir ilgede bulunan bir okulda sinava
girebilecegi anlasilmustir. Tiim bu hususlar birlikte ele alindiginda muhatabin, bagvuranin talebi, bildirilen
engellilik durumu ve engel oranini dikkate almarak sinav merkezi degerlendirmesinde bulundugu, bu
degerlendirme neticesinde belirlenen smav merkezinin bagvuramin durumuna uygun oldugu, basvuranin
engellilik durumu ile birlikte sinav merkezi olarak fakiilte tarafindan belirlenen sinav merkezinin
bagvuranin smav Yyerine ulasiminda bir engel ile zorluk yasayacagma dair kanaatin olusmadigi, bu agidan
muhatap fakiiltenin makul diizenleme yapma yiikiimliigii kapsaminda hareket ettigi degerlendirilmektedir.
Netice itibariyle bagvuranin engellilik temelinde ayrimcilik iddiasina muhatap fakiilte tarafindan bagvuru
konusu talebin yerine getirildigi ayrica bagvuranin okullar1 saymak suretiyle smav yerini belirlenmesi
baska bir degisle bagvuranin siava girecegi okul listesini belirleme talebinin ise makul diizenlemenin
otesinde 6zel bir muamele talebi olmasi nedeni ile dosya kapsaminda engellilik temelinde ayrimcilik
yasagmim ihlal edildigine iligkin yeterli bir kanaat olusmamugtir.

V. KARAR

1. Basvuruda AYRIMCILIK YASAGI {HLALI YAPILMADIGINA,

2. Kararin taraflara tebligine ve KAMUOYUNA DUYURULMASINA,

3. Karara kars1 teblig tarihinden itibaren 60 giin icerisinde Ankara idare Mahkemesine
bagvurulabilecegine,

01.12.2022 tarihinde, OY BIRLIGIYLE, karar verildi.

e-imzahdir Av. Alisan TIRYAKI
Prof. Dr. Muharrem KILIC 1. B?ﬂ‘an
Baskan (Izinl)
e-imzahidir e-imzahdir e-imzahdir
Dr. Burhan ERKUS Dilek ERTURK Av. HarunMERTOGLU
Kurul Uyesi Kurul Uyesi Kurul Uyesi
IsmaﬂAYAZ e-imzahdir e-imzahdir
Kuru |' U}’w Mehmet Emin GENC Muhammet Ecevit CARTI
(Izinli) Kurul Uyesi Kurul Uyesi
e-imzahidir e-imzahidir e-imzahdir
Saffet BALIN Unal SADE Av. Zennure BER
Kurul Uyesi Kurul Uyesi Kurul Uyesi
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