
T.C. 

TÜRKİYE İNSAN HAKLARI VE EŞİTLİK KURUMU 
BAŞKANLIĞI 

 

2. DAİRE KARARI 
 

 
 

Başvuru Numarası : 2025/3268 

Toplantı Tarihi/Sayısı : 25.12.2025/69 

Karar Numarası : 2025/860 

Başvuran : … 

Başvuran Vekili/ Vasisi : - 

Adres :  

Muhatap Kurum/Kişi : Kırşehir S Tipi Kapalı Ceza İnfaz Kurumu Müdürlüğü 

Muhatap Vekili/ Vasisi : - 

Muhatap Adres : - 

 
 

   I. BAŞVURUNUN KONUSU 

 
   1. Başvuru başvuranın, 16/3/2025 tarihinde Kırşehir S Tipi Kapalı Ceza İnfaz Kurumundaki … isimli 

infaz ve koruma memuru tarafından kötü muameleye maruz kaldığı iddiasına ilişkindir. 

 
   II. İNCELEME SÜRECİ 

 
   2. Başvuran, başvuru dilekçesinde özetle; 

   a. Kırşehir S Tipi Kapalı Ceza İnfaz Kurumunda bulunduğu 16/3/2025 tarihinde … koğuşunda su 

kesintisi nedeniyle infaz ve koruma memurunu çağırmak amacıyla acil çağrı butonuna bastığını, 

   b. … isimli infaz ve koruma memurunun sinir krizi geçirerek kaldığı koğuşun kapısına defalarca tekme 

attığını, kendisine sinkaflı sözler kullandığını, 

   c. Yaşanan olayı 17/3/2025 tarihinde dilekçe ile Adalet Bakanlığına bildirmek istese de dilekçesinin 

çıkışının yapılmadığını 

   iddia etmektedir. 

   3. Muhatap Kırşehir S Tipi T Tipi Kapalı Ceza İnfaz Kurumu Müdürlüğünden alınan yazılı görüşte özetle; 

   a. Başvuruya konu olaya ilişkin kamera görüntülerinin gönderildiği, 

   b. Başvuranın konuya ilişkin herhangi bir şikayetinin ya da dilekçesinin bulunmadığı, 

   c. İhlale yol açacak nitelikte bir durumun bulunmadığı, 

   ç. Herhangi bir darp, cebir, hakaret vb. durum yaşanmadığı için Kurum İdaresi tarafından soruşturma 

yürütülmediği 

   belirtilmiştir. 

   4. Muhatabın cevabına karşı başvuran tarafından cevabi dilekçe sunulmamıştır.    
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   III. İLGİLİ MEVZUAT 

 
   5. 6/4/2016 tarihli ve 6701 sayılı Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik Kurumu Kanunu’nun "Kurumun 

görevleri" başlıklı 9’uncu maddesinin birinci fıkrasının (i) bendinde; özgürlüğünden mahrum bırakılan ya da 

koruma altına alınan kişilerin ulusal önleme mekanizması kapsamındaki başvurularını incelemek, araştırmak, 

karara bağlamak ve sonuçlarını takip etmek Kurumun görev alanları arasında düzenlenmiştir. 

   6. 6701 sayılı Kanun'un "Başvurular" başlıklı 17'nci maddesinin birinci ve sekizinci fıkralarında, 

özgürlüğünden mahrum bırakılan ya da koruma altına alınan kişilerin Kuruma bizzat başvuru yapabileceği hükme 

bağlanmıştır. 

   7. 24/11/2017 tarihli ve 30250 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe giren Türkiye İnsan 

Hakları ve Eşitlik Kurumu Kanununun Uygulanmasına İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik’in "Ön 

incelemenin yapılması" başlıklı 48’inci maddesinin birinci fıkrasının ilgili bölümünde "(1) Kuruma yapılan 

başvurular, inceleme ve araştırmaya geçilmeden önce ön incelemeye tabi tutulur ve sonucunda; (…) 

yönlerinden incelenir." hükmü yer almaktadır. 

   8. Mezkûr Yönetmelik’in "Gerekçeli kabul edilmezlik kararı" başlıklı 67’nci maddesinde: "(1) Ön 

inceleme aşamasında, başvurunun açıkça dayanaksız olup olmadığı, başvurunun hakkın kötüye 

kullanımını teşkil edip etmediği, ayrımcılık yasağı ihlalinden kaynaklanan bir zararın bulunup 

bulunmadığının tespiti açısından incelenebilirliğin esasla birlikte incelenmesi kararlaştırılan başvurulara 

ilişkin esas inceleme ve araştırma aşamasında söz konusu koşulları taşımayan başvurularla ilgili 

gerekçeli kabul edilmezlik kararı verilir. (2) Ön inceleme aşamasında incelenebilir bulunan ya da 

incelenebilirliği esasla birlikte incelenmesi ve araştırılması kararlaştırılan başvuruların 48'inci maddede 

belirtilen gerekli koşulları taşımadığının anlaşılması halinde de bu başvurularla ilgili gerekçeli kabul 

edilmezlik kararı verilir." hükmü yer almaktadır. 

 

   IV. DEĞERLENDİRME VE GEREKÇE 

 
   9. Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik Kurumunun amacı; insan onurunu temel alarak insan haklarının 

korunması ve geliştirilmesi, kişilerin eşit muamele görme hakkının güvence altına alınması, hukuken tanınmış hak 

ve hürriyetlerden yararlanmada ayrımcılığın önlenmesi ile bu ilkeler doğrultusunda faaliyet göstermek, işkence ve 

kötü muameleyle etkin mücadele etmektir. 

   10. 6701 sayılı Kanun’un 9’uncu maddesinde; insan hakları ihlallerini resen incelemek, araştırmak, 

karara bağlamak ve sonuçlarını takip etmek, ayrımcılık yasağı ihlallerini resen veya başvuru üzerine incelemek, 

araştırmak, karara bağlamak ve sonuçlarını takip etmek, özgürlüğünden mahrum bırakılan ya da koruma altına 

alınan kişilerin ulusal önleme mekanizması kapsamındaki başvurularını incelemek, araştırmak, karara bağlamak 

ve sonuçlarını takip etmek Kurumun görevleri arasında sayılmıştır. 

   11. Başvurunun özü işkence ve kötü muamele yasağının ihlaline ilişkindir. 

   12. Türkiye Cumhuriyeti Anayasası'nın "Kişinin dokunulmazlığı, maddi ve manevi varlığı" başlıklı 

17'nci maddesinin ilgili bölümünde  "Kimseye işkence ve eziyet yapılamaz; kimse insan haysiyetiyle 

 

Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır. 

Belge Doğrulama Kodu :  

mailto:tihek@hs01.kep.tr
http://www.tihek.gov.tr/


Adres: Mithatpaşa Cad. No: 52 06420 Kızılay-ANKARA 

Telefon No : 4227800 Fax No : 4227899 

e-Posta : / Kep Adresi : tihek@hs01.kep.tr 

 

İnternet Adresi : http://www.tihek.gov.tr/ 
3 / 5 

 

bağdaşmayan bir cezaya veya muameleye tabi tutulamaz." hükmü yer almaktadır. 

   13. Birleşmiş Milletler (BM) Medeni ve Siyasi Haklar Sözleşmesi'nin 7’nci maddesinin ilgili bölümüne 

göre "Hiç kimse işkenceye ya da zalimane, insanlık dışı ya da küçük düşürücü muamele ya da 

cezalandırmaya maruz bırakılamaz. (...)" 

   14. Aynı Sözleşme'nin 10'uncu maddesinin ilgili bölümüne göre "Özgürlüğünden yoksun bırakılan 

herkese insanca ve kişinin doğuştan sahip olduğu onura saygı gösterilerek davranılır. (...)" 

   15. Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesi'nin (AİHS) "İşkence yasağı" başlıklı 3’üncü maddesine 

göre "Hiç kimse işkenceye, insanlık dışı ya da onur kırıcı ceza veya muamelelere tabi tutulamaz." 

   16. "AİHS’in 3’üncü maddesi, en zor durumlarda dahi, ilgili şahsın tutumunu dikkate almaksızın, 

işkence ve insanlık dışı veya aşağılayıcı muamele veya cezayı kesin suretle yasaklamaktadır. Kötü 

muamelenin 3’üncü madde kapsamında işkence olarak değerlendirilebilmesi için asgari şiddet düzeyine 

ulaşması gerekmektedir. Bu asgari düzey, özü itibarıyla göreceli olup, olayın tüm koşullarının 

değerlendirilmesiyle, yani muamelenin uygulandığı süre, fiziksel ve ruhsal etkileri gibi etkenlere bağlı 

olarak belirlenir." (Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik Kurumu [TİHEK], B. No: 2022/173, K. No: 2023/69, 

24/1/2023, para. 12) 

   17. İşkence ve kötü muamele yasağına ilişkin şikâyetlerin devletin negatif ve pozitif yükümlülükleri 

dikkate alınarak maddi ve usul boyutları bakımından ayrı ayrı incelenmesi gerekmektedir. Devletin negatif 

yükümlülüğü bireyleri işkence, insanlık dışı veya aşağılayıcı muameleye ya da cezaya tabi tutmama sorumluluğunu 

içerirken, devletin pozitif yükümlülüğü hem bireyleri bu tür muamelelerden korumayı hem de etkili bir soruşturma 

yoluyla sorumluların tespitini ve cezalandırılmasını içermektedir. İşkence ve kötü muamele yasağının maddi 

boyutu, negatif yükümlülük ile önleyici yükümlülüğü kapsamakta; pozitif yükümlülüğün alanında kalan soruşturma 

yükümlülüğü ise usul boyutunu oluşturmaktadır (Anayasa Mahkemesi [AYM], Arif Haldun Soygür, B. No: 

2013/2659, 15/10/2015, para. 44). 

   18. "AYM, asgari eşik seviyesini aştığı varsayılan kötü muamele iddialarının makul şüphe 

kalmayacak şekilde kanıtlanması şartını aramakta ve başvurularda öncelikle bu konudaki kanıtlama 

sorununu ele almaktadır. Burada kötü muameleye maruz kalması nedeniyle mağdur olduğunu ileri süren 

kişilerin ispat külfetinin devlete geçtiği durumlar istisna olmak üzere kötü muamele yasağı kapsamına 

giren ağırlıkta bir muamele görmüş olabileceklerini gösteren emare ve delil sunmaları gerektiğini 

belirtmek gerekir." (AYM, Beyza Metin, B. No: 2014/19426, 12/12/2018, para. 45) 

   19. Herkesin maddi ve manevi varlığını koruma ve geliştirme hakkı Anayasa’nın 17'inci maddesinde 

güvence altına alınmıştır. Anılan maddenin birinci fıkrasında insan onurunun korunması amaçlanmış; üçüncü 

fıkrasında da kimseye işkence ve eziyet yapılamayacağı, kimsenin insan haysiyetiyle bağdaşmayan ceza veya 

muameleye tabi tutulamayacağı hüküm altına alınmıştır (AYM, Cezmi Demir ve diğerleri, B. No: 2013/293, 

17/7/2014, para. 80). Bir eylemin kötü muamele olarak nitelendirilebilmesi için asgari ağırlık eşiğini aşmış olması 

gerekmekte olup bu eşik mağdurun cinsiyeti, yaşı ve sağlık durumu gibi etmenler ile muamelenin süresine, fiziksel 

ve ruhsal etkilerine bağlı olarak her somut olayda ayrıca değerlendirilmelidir (AYM, Tahir Canan, B. No: 

2012/969, 18/9/2013, para. 23). Ceza infaz kurumu koşulları olayın kendine özgü koşullarına göre 
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değerlendirilmelidir. İddia konusu uygulamaların niteliğinin özgürlükten mahrum kalmanın doğal sonucu olan 

kaçınılmaz elem seviyesinin ötesinde asgari bir ağırlık derecesine ulaşmış olması gerekmektedir (AYM, Raşit 

Konya, B. No: 2017/26780, 28/6/2018, para. 50). 

   20. Kötü muamele konusunda iddia edilen olayların gerçekliğini tespit etmek için, her türlü şüpheden 

uzak, makul kanıtların varlığı gerekir. Bu nitelikteki bir kanıt, yeterince ciddi, açık ve tutarlı emarelerden ya da 

aksi ispat edilemeyen birtakım karinelerden de oluşabilir (Avrupa İnsan Hakları Mahkemesi 

[AİHM], İrlanda/Birleşik Krallık, B. No: 5310/71, 18/1/1978, para. 161; AİHM, Labita/İtalya, B. No: 

26772/95, 6/4/2020 para. 121). Bir delil yeterince sağlam, açık, birbiriyle uyumlu çıkarımların; aksi ispat 

edilemez maddi karinelerin bir arada var olmasıyla elde edilebilir (AİHM, Subaşı ve Çoban/Türkiye, B. No: 

20129/07, 9/7/2013, para. 33). "Ancak bu uygun koşulların tespiti halinde bir kötü muamelenin 

varlığından bahsedilebilir." (AYM, Cezmi Demir ve Diğerleri, B. No: 2013/293, 17/7/2014, para. 95). 

   21. Başvuru dilekçesi, muhatabın cevap yazısı ve ilgili içtihat hükümleri ile birlikte incelendiğinde; 

başvuranın gönderilmediğini iddia ettiği dilekçesinin bulunmadığı, olaya ilişkin kamera görüntüsü izlendiğinde; infaz 

ve koruma memuru ile mahpus arasında geçen bir diyaloğun söz konusu olduğu, memur kapıdan her seferde 

uzaklaştığında başvuranın yeniden acil durum butonuna bastığı, zira memurun 2-3 defa dışarıda yer alan butona 

basarak acil durum sinyalini kapattığı, aksi durumda çalmaya devam ettiği, bunun tekrarlanması neticesinde infaz 

ve koruma memurunun kapıldığı anlık hiddet dolayısıyla kapıya eliyle birkaç kez vurduğu, ancak bu durumun 

sistematik, acı vermeye yönelik ve kasıtlı olmadığı, fiilin süreklilik arz etmeyip kısa bir anda başlayıp sonlandığı, 

bu bağlamda işkence ve kötü muamele yasağının aşılması için yeteri kadar somut delil, belge ve bulguların 

başvuru konusu bakımından sağlanmadığı anlaşıldığından işkence ve kötü muamele yasağının ihlal edilmediği 

kanaatine varılmıştır. 

 

   V. KARAR 

 

   A. Başvuruda KÖTÜ MUAMELE YASAĞININ İHLAL EDİLMEDİĞİNE, 
 

   B. Kararın taraflara tebliğine ve KAMUOYUNA DUYURULMASINA, 
 

   C. Karara karşı tebliğ tarihinden itibaren 60 gün içerisinde Ankara İdare Mahkemesine 
başvurulabileceğine, 

 

   25/12/2025 tarihinde OY BİRLİĞİYLE karar verildi. 
 

 

 
Av. Selami AÇAN 

Daire Başkanı 
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Dilek ERTÜRK 

Üye 

Av. Erol GÖKDÖL 

Üye 
 

 

 

  
Evren BAŞAR 

Üye 

Selma ÖZTÜRK PINAR 

Üye 
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