¢ o

INSAN HAKLARI VE ESITLIK KURUMU

14.07.2025
KURUL KARARI
Bagvuru Numarasi . 2024/2633
Toplant1 Tarihi/Sayisi . 25.06.2025/244
Karar Numarasi . 2025/370
Av.H.V.
Bagvuran :
Bagvuran Vekili Do
Adres o
Muhatap Kurum/Kisi : Tirkiye Barolar Birligi Baskanhg:
Muhatap Adres Do
I. BASVURUNUN KONUSU

1. Bagvuru; Tiirkiye Barolar Birligi tarafindan sunulan kiitiiphane hizmetinden gérme engelli

avukatlarin yararlanamamasinin engellilik temelinde ayrimeilik yasagina aykirihik teskil ettigi iddiasina
iligkindir.

1. INCELEME SURECI

2. Bagvuran, bagvuru dilekgesinde 6zetle:

a. Istanbul 1 No’lu Barosuna kayitli gérme engelli bir avukat olarak meslek hayatini
strdiirdiigiinii, gérme engelliler agisindan kariyer meslekler igerisinde en revagta olanin avukatlik
oldugunu, mesleki hayatini stirdiirebilmesi agidan bilgiye erisiminin hayati 6neme haiz oldugunu,

b. Tiirkiye Barolar Birliginin (TBB) kiitiiphanesinde yer alan basili eserlerden faydalanamadigin,
aidatlarin1 tam zamaninda 6dedigini, gorme engelli bir avukat olarak erisilebilir bir kiitiiphanenin
kurulmasim talep ettigini,

c. Barolarin sunduklart hizmeti herkese acik hale getirmek gibi bir yiikiimliiligiiniin olmadigin,
Tiirkiye’de hicbir baronun boyle bir hizmet sunmamasindan dolayr meslegin icrasinin sahsi agisindan
ilaveten zorlastigimn,

¢. Gorme engelli avukatlar agisindan meslegin icrasina engel teskil eden hususlara dair giderici
tedbirleri almanin TBB nin yiikiimliiligi oldugunu, bu talebinin ulusal ve uluslararast mevzuat agisindan
hukuki teminat altina alindigim,

d. 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’nun ek 11’inci maddesine gore ders kitaplari dahil
olmak iizere ilim ve edebiyat eserlerine gorme engellilerin erisebilmesinin bir istisna teskil ettigini, bu
istisna kapsaminda dernekler, kar amaci giitmeyen kuruluslar ile kamu kurumlarimin gérme engellilerin
yararlanmast i¢in yaymmlanmus eserlerin erisilebilir versiyonlari bulunduran kiitiiphaneler kurabilecegini,

e. Muhatap Kurumun da kamu kurumu niteliginde bir meslek kurulusu oldugunu, bu nedenle
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idarenin gerek 5846 sayili Kanun gerekse Marekes Anlasmasi uyarinca basil kitaba erisemeyen gorme
engelliler ve diger engel tiirleri i¢in bir kiitiiphane olusturmasi gerektigini,

f. S6z konusu talebinin yerine getirilmemesinin Anayasa’nin 10’uncu ve 61’nci maddelerine
aykirilik teskil ettigini, sunulan hizmetin meslek mensubu olan gérme engelliler agisindan kapsayici ve
erisilebilir formatta sunulmasimin bir yiikiimliiliik oldugunu,

g. Ilgili gahsmann ivedilikle yapilmasin, esitlikle bagdasmayan ayrime1 muamelelerin devam
durumunda yasal haklarim kullanacagm ifade ettigi dilekgesi ile TBB’ye bagvurdugunu,

g. Gorme engelli avukatlara bilgiye erisim hakki sunulmasi igerigine sahip 1/11/2024 tarihli
dilekgesinin TBB tarafindan mevzuat degisikligi gerektirmesi sebebiyle reddedildigini, yiirtirliikte olan
mevzuat hiikiimlerinin boyle bir hak talebini karsilamadigi, yasama organi tarafindan bir degisiklik
yapilmas1 durumunda kiitiiphane talebinin degerlendirilecegi seklinde tarafinda doniis yapildigin,

h. TBB tarafindan verilen cevabin Anayasa’nin 10’uncu maddesinde teminat altina alinan esitlik
ilkesi ve pozitif ayrimcilik ile bagdasmadigini, Anayasa’nin 90'mc1 maddesinin besinci fikrasinin
milletlerarast antlasmalarin normlar hiyerarsisindeki yerini belirledigini, Tiirkiye’nin taraf oldugu Birlesmis
Milletler Engelli Kisilerin Haklarma iliskin S6zlesme’nin (EHIS) erisilebilirlige, ayrmmeilik yasagna, esit ve
kapsayict hizmete miiteaddit hiikiimlerle degindigini,

1. Ulusal mevzuatta da s6z konusu kavramlara yer verildigini, 5846 sayili Kanun’un ek 11’inci
maddesinin engellilerin her alanda oldugu gibi bilgiye erisimi igin gerekli mevzuati icerdigini, keza 7299
sayih Kor, Gorme Engelli veya Baska Bir Nedenle Basili Materyal Okuma Engelli Kisilerin Yaymmlanmig
Eserlere Erisiminin Kolaylastirlmasina Dair Marakes Anlasmasinin Onaylanmasinin Uygun Bulunduguna
Dair Kanun geregi Marakes Anlagmasi'nin da engellilerin bilgiye erisimini diizenledigini ifade etmis;

I. Gérme engelli avukatlara yonelik s6z konusu ayrimeci muamelenin sonlandirilmasini, ihlalin
devaminda muhatap Kurumun en {ist sinirdan idari para cezast ile cezalandirilmasim talep etmistir.

3. Muhatap TBB’den alinan yazili goriiste dzetle:

a. 1136 sayili Avukatlik Kanunu’nun 110’ uncu maddesinin on ikinci fikrasi uyarinca kitaplik
agma gorevinin TBB’ye yasa ile verilen bir yiikiimliiliik oldugu, s6z konusu yiikiimliiliigii yerine getirmek
lizere cesitli disiplinlere ait bilgi kaynaklarini iceren TBB Av. Eralp Ozgen Bilgi Merkezinin 1/4/2010
tarihinde kurulmaya baslandigi ve Merkezin 1/9/2011 tarihinde okuyucularin hizmetine agildigs,

b. 2011 yilindan itibaren hizmet veren kiitiiphanenin gérme engelli avukatlarin ihtiyaglarini
karsilamamasi sebebiyle dijital kiitiiphane kurulmasinin planlandigy,

c. Birlik biinyesinde yer alan kiitiiphane hizmeti kapsaminda gérme engelli avukatlara diger
avukatlarla esit diizeyde hizmet vermek ve herhangi bir ayrimciliga meydan vermemek iizere kurulmasi
ongoriilen dijital kiitiiphanenin kurulus ¢alismalarinda nasil bir yol izlenilmesi gerektigi hususunda T.C.
Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: Kiitiiphaneler ve Yaymmlar Genel Midiirliigiine bilgi talepli yaz1 gonderildig;,
Bakanlik tarafindan derlenmekte olan 6zellikle hukuk icerikli eserlerin elektronik niishalarinin Birlik
biinyesinde kurulmasi éngoriilen dijital kiitiiphane ile paylasiimasinin istendigi,

¢. Kiiltiir ve Turizm Bakanligimin 7/10/2024 tarihli ve ... sayili yazisi ile talep edilen
eserlerin paylasiimasmin miimkiin olmadiginm bildirildigi,

d. TBB Yonetim Kurulunun 29/11/2024 tarihli ve ... sayili karart ile ““ (...) Avukatlik
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Kanunu’nun verdigi gorevlerin geregini yerine getirmek zizere TBB Egitim Merkezi biinyesinde
engelli meslektaslara hizmet verecek Egitim Merkezi kurulmasina, sozii edilen Merkezin
hazirlanacak Yonergesinde “dijital kiitiiphane” kurulmasinin hiikme baglanmasina, Yénetim
Kurulu kararimin bir érneginin Adalet Bakanligi Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Baskanlig ile
Tiirkiye Insan Haklar: ve Esitlik Kurumuna génderilmesine” Karar verildigi,

e. TBB Yonetim Kurulunun 17/1/2025 tarihli ve ... sayih karar ile TBB Egitim Merkezi
Yonergesinde degisiklige gidilerek “engelli avukatlar icin erisilebilir formatta kitaplik veya
kiitiiphane olusturmanin” Merkezin amaglari arasinda sayildigi,

f. TBB Bilgi Islem Miidiirliigiinden alman bilgi uyarmnca dijital kiitiiphane kurulmasi ¢calismalari
kapsaminda olusturulacak bilisim sistemi hakkinda dijital kiitiiphane modiiliinii de igerecek olan bilisim
portalinin analiz ¢alismalarmimn tamamlandigy, yazilim gelistirme ¢alismalarma baglandig: bilgisinin edinildigi,
portalin 1. fazinda yer alan kullanic1 giris sistemi altyapisi gelistirme Ve test ¢alismalarinin bitirildigi ve is
plan 2. faz faaliyetlerine devam edildiginin 6grenildigi,

g. Basvuru konusu talebe iliskin ¢alismalarin ve degerlendirme siirecinin devam ettigi, dijital
kiitiiphane ¢aligmalari diginda TBB tarafindan yayimlanan tiim kitaplarin Birlige ait internet sitesinde
ticretsiz olarak tiim meslektaslarin ve vatandaslarin erisimine agik oldugu belirtilmistir.

4. 6701 sayil Kanun’un “Ihlal Incelemeleri” bashikli 18’inci maddesinin {igiincii fikrasi ile
Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanununun Uygulanmasina liskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik’in “Uzlagma” baglikli 52°nci maddesi uyarinca ihlal iddiasina muhatap Kurum tarafindan
bagvuranin dilekgesinde dile getirdigi hususlara iliskin halihazirda bir ¢alisma yiiriitiildigi ve gerekli
diizenlemelerin hayata gegirilecegine iligskin irade beyan edildigi anlagildigindan; bagvurandan bagvurunun
uzlagma ile sonuglandirilmasi hakkindaki olumlu ya da olumsuz goriisiinii Kurumumuza iletmesi
istenmistir.

5. Uzlasma teklifimize dair bagvuran tarafindan sunulan yazil goriiste:

a. TBB Engelli Haklari Komisyonu iiyesi olmasi nedeniyle muhatap Kurum tarafindan yiiriitiilen
gorme engelli avukatlarin erisimine sunulmak tizere dijital kiitiiphane olusturma ¢alismalarindan haberdar
oldugunu, dolayistyla iglemlerin bagladigina dair muhatap Kurum tarafindan dile getirilen agiklamalarin
dogru oldugunu,

b. Yalmz 2024 yilinin baslangicinda da bdyle bir karar alindigini ancak siirecin siiriincemede
kaldigini ifade etmis ve Kurumumuzdan uzlasma yoniinde karar verilmesinin kiitiiphanenin hizmete
acildigs tarihten sonrasina ertelenmesini talep etmistir.

6. Bunun iizerine, 17/4/2025 tarihli ve ... sayili yazimz ile muhatap Kuruma yazi yazilarak;

a. Bagvuranin dilekgesinde talep ettigi gorme engelli avukatlarin erisimine sunulmak iizere dijital
kiitliphane olusturma galigmalarinin tahmini olarak ne zaman sonuglandirilacag,

b. Talep edilen hizmetin agiliginin ne zaman yapilmasimin planlandig,

c. Bagvuranin talep ettigi hizmetin sunulmas siirecine dair dngdriilen aksakliklarm bulunup
bulunmadig,

¢. Belirtilen hizmetin sunulmasma hedeflenen siire igerisinde ulagilmamasi durumunda alternatif
¢Oziimler sunma imkaninm bulunup bulunmadig,
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d. Dijital kiitiiphanenin hayata gegcirilmesinde planlanan takvim siiresine dair ayrintili agiklama ve
ongoriilen tiim aksakliklar dahil edilerek talep edilen kiitiiphanenin agilisinin gergeklestirilmesine dair
taahhiit tarihini de icerecek sekilde; uzlasma teklifimize dair yazili goriisii talep edilmistir.

7. Uzlasma teklifimize dair muhatap TBB’den alinan yazih goriiste:

a. TBB Kiitiiphane ve Miize Midiirliiglinden alinan bilgi uyarinca; Gérme Engelliler Dijital
Kiitiiphanesi ile ilgili kiitiiphanede dijitallestirme ¢alismalarmim devam ettigi, 570 adet kitap dijital hale
getirilerek makine tarafindan okunabilir bir metin formati olan “Optik Karakter Taramaya (OCR)”
donistiiriildigi, dijitallestirme ve OCR galigmalarmin tek personelle devam ettigi, gelinen asamada
Ankara'da ikamet eden gorme engelli avukat ve stajyer avukatlarin kiitiiphaneye geldikleri takdirde
dijital kopyalarin hizmetlerine sunulacaginin taraflarina bildirildigi,

b. Tiirkiye Avukatlar1 Sosyal Dayanisma ve Yardimlasma Vakfindan (TURAVAK) alman bilgi
uyarinca ise; konunun Miitevelli Heyeti toplantilarinda goriisiildiigii, Vakfin senedine eklenmek tizere
taslak hazirlanarak; “Vakfin Amacini Gergeklestirmek Igin Yapabilecegi Tasarruflar” baslikl 4iincii
maddesine “engelli avukatlar icin erisebilir formatta kitaplik veya kiitiiphane
olusturmak” seklinde ibare eklendigi ve vakif senedinde degisiklige gidilecegi bilgisi verildigi,

c. TBB Bilgi Islem Miidiirliigiinden alinan bilgi uyarinca; daha énce 2. faz faaliyetlerine devam
edildigi bildirilen galismalar kapsaminda; Birlik kiitiiphanesi koleksiyonunda yer alan bazi kitaplarin OCR
destekli tarama islemlerine baslanarak sayisallastirildigi, bu eserlerin metin arama ozellikli uygun formatta
kaydedildigi, gorme engelli kullanicilarin kullandigi ekran okuyucu yazilimlartyla uyumluluk testlerinin
yapildig, kullanici ara yiiziine bazi filtreleme bagliklarmin eklendigi ve metin i¢inde anahtar sozciik arama
islevinin devreye alindigy,

d. Projenin 3. faz1 kapsaminda ara yiiz erisilebilirligi, kullanic1 yetkilendirme ve giivenlik
uygulamalari ¢alismalarinin 2025 yili Eyliil aymda yeni adli yil ile birlikte tamamlanmasinin planlandig,
bagvuru konusuna iligkin ¢alismalarm ilgili birimlerce titizlikle yiirtitiildiigii ve ¢alismanin 2025 yili Eyliil
ayinda adli y1l agihigina yetistirilmesinin planlandig ifade edilmistir.

8. 5/5/2025 tarihinde elektronik posta araciligiyla Kurumumuza géndermis oldugu yazida
bagvuran; TBB Yonetimi ile gergeklestirdigi goriismeler neticesinde gorme engellilerin istifadesine
sunulmak tizere kiitiiphane hizmeti i¢in fiilen ¢alismalara baslanmis oldugunu 6grendigini, kiitiiphane igin
altyap1 hazirliklarina ve kitap tarama islemlerine baslanmis oldugunu bilfiil gérdiigiinii belirterek ve engelli
haklar alaninda Kurumumuzun 6n agici islevinin devam etmesini temenni ettigini ifade ederek dosyanin
uzlasma ile sonuglandiriimasini talep etmistir.

1. ILGILI MEVZUAT

9. Anayasa'nin "Kanun oniinde esitlik" baghkli 10'uncu maddesi soyledir:

“Herkes, dil, wrk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inan¢, din, mezhep ve benzeri
sebeplerle ayirim gozetilmeksizin kanun oniinde esittir. (...) (EK fikra: 7/5/2010-5982/1 md.)
Cocuklar, yashlar, éziirliiler, harp ve vazife sehitlerinin dul ve yetimleri ile malul ve gaziler i¢in
alinacak tedbirler esitlik ilkesine aykirt sayilmaz. Devlet organlar: ve idare makamlar: biitiin
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islemlerinde kanun éntiinde esitlik ilkesine uygun olarak hareket etmek zorundadirlar.”

10. Anayasa'min “Kisinin dokunulmazliigi, maddi ve manevi varlig:” baghkli 17'nci maddesi
su sekildedir:

“Herkes, yagsama, maddi ve manevi varligini koruma ve gelistirme hakkina sahiptir.(...)”

11. 20/4/2016 tarihli ve 6701 sayil1 Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu
Kanunu’nun “Tanimlar” baslikh 2’nci maddesinin (d) bendi s6yledir:

“Dogrudan ayrimcilik: Bir gercek veya tiizel kisinin, hukuken taninmis hak ve
hiirriyetlerden karsilastirilabilir durumdakilere kiyasla esit sekilde yararlanmasim bu Kanunda
sayilan ayrimcilik temellerine dayanilarak engelleyen veya zorlastiran her tirlii farkli muameleyi
(...) ifade eder.”

12. 6701 sayili Kanun’un "Egitlik ilkesi ve ayrimcilik yasagi” baslikli 3’tincii maddesi
sOyledir:

"(1) Herkes, hukuken taninmus hak ve hiirriyetlerden yararlanmada esittir.

(2) Bu Kanun kapsaminda cinsiyet, irk, renk, dil, din, inan¢, mezhep, felsefi ve siyasi
gortis, etnik koken, servet, dogum, medeni hal, saglik durumu, engellilik ve yas temellerine dayal:
ayrimcilik yasaktir.

(3) Ayrimcilik yasagimin ihlali hdlinde, konuya iliskin gérev ve yetkisi bulunan kamu
kurum ve kuruluglar: ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglar: ihlalin sona erdirilmesi,
sonug¢larmin giderilmesi, tekrarlanmasinin énlenmesi, adli ve idari yoldan takibinin saglanmasi
amaciyla gerekli tedbirleri almakla yiikiimliidiir.

(4) Ayrimcilik yasagr bakimindan sorumluluk altinda olan ger¢ek ve ézel hukuk tiizel
kisileri, yetki alanlart i¢erisinde bulunan konular bakimindan ayrimciligin tespiti, ortadan
kaldirilmasi ve esitligin saglanmasi i¢in gerekli tedbirleri almakla yiikiim/liidiir. ”

13. Kanun'un “Ayrimctilik tiirleri” baghkli 4’tincti maddesinin birinci fikrasi soyledir:

“Bu Kanun kapsamina giren ayrimcilik tiirleri sunlardir: @) Ayri tutma. b) Ayrimcilik
talimati verme bu talimatlar: uygulama. c) Coklu ayrimcilik. ¢) Dogrudan ayrimcilik. d) Dolayl
ayrimcilik. €) Isyerinde yildirma. f) Makul diizenleme yapmama. g) Taciz. ) Varsayilan temele
dayali ayrimcilik.”

14. 6701 sayili Kanun’un “Ayrimcilik yasaginin kapsami” baglikli 5’inci maddesinin birinci ve
ikinci fikralart s6yledir:

“(1) Egitim ve égretim, yargi, Kolluk, saglik, ulasim, iletisim, sosyal giivenlik, sosyal
hizmetler, sosyal yardim, spor, konaklama, kiiltiir, turizm ve benzeri hizmetleri sunan kamu kurum
ve kuruluglari, kamu kurumu niteligindeki meslek kurulugslari, gercek kisiler ve 6zel hukuk tiizel
kisileri, yiiriittiikleri faaliyetler bakimindan bu hizmetlerden yararlanmakta olan veya
yararlanmak sizere bagvurmus olan ya da bu hizmetler hakkinda bilgi almak isteyen kisi aleyhine
ayrimcilik yapamaz. Bu hiikiim kamuya agik hizmetlerin sunuldugu alanlar ve binalara erigimi de
kapsar.

(2) Birinci fikrada belirtilen hizmetlerin planlanmasi, sunulmas: ve denetlenmesinden
sorumlu olan kigsi ve kurumlar, farkli engelli gruplarin ihtiyaglarin dikkate almakla ve makul
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diizenlemelerin yapilmasini saglamakla yiikiimliidiir.”

15. Mezkir Kanun’un “Kurumun gorevieri” baglikl 9’uncu maddesinin ilgili boliimii soyledir:

“Kurumun gérevleri sunlardwr: (...) (9) ayrimcilik yasag: ihlallerini resen veya basvuru
tizerine incelemek, arastirmak, karara baglamak ve sonuglarin takip etmek (...)”

16. 6701 sayili Kanun'un “Kurulun gérev ve yetkileri” baslikli 11'inci maddesinin (b)
bendinde "Ayrimcilik yasag ihlallerine iliskin basvurular ile insan haklar: veya ayrimcilik yasag
ihlallerine iligkin... gerekli hdllerde uzlasma stirecini sonu¢landirmak” Kurulun gorev ve yetkileri
arasinda sayilmuistir.

17. 6701 sayili Kanun'un “Bagvurular” baghkli 17'nci maddesinin birinci fikrasi soyledir:

“Ayrimcilik yasagi ihlalinden zarar gordiigii iddiasinda bulunan her gercek ve tiizel kisi
Kuruma bagvurabilir. Kuruma bagvuru, illerde valilikler, ilcelerde kaymakamlikiar araciligiyla da
yvapilabilir. Bagvuru hakkinin etkin bir sekilde kullanilmasina hi¢bir surette engel olunamaz.
Basvurulardan herhangi bir dicret alinmaz.”

18. Mezkir Kanun’un “Jhlal incelemeleri” baslikh 18’inci maddesinin ikinci ve ticiincii fikralart
sOyledir:

“Kurum, ihlal iddiasina muhatap olan taraftan yazili goriisiinii sunmasini ister. Yazili

goriig, istemin tebliginden itibaren on bes giin icinde Kuruma ulastirilir. Yazili goriis, basvuran
kisiye teblig edilerek, goriisiinii tebligden itibaren en ge¢ on bes giin i¢cinde Kuruma sunmasi
istenir. Talep hdlinde Baskan bu stireleri bir defaya mahsus olmak iizere on bes giin uzatabilir.
Taraflara talepleri idlinde Kurul niinde ayri ayri sozlii agiklama yapma hakk: taninabilir.
Baskan, incelemenin ozelligine gore, goriislerin alinmasindan sonra, resen veya talep izerine
taraflart uzlasmaya davet edebilir. Uzlagma, insan haklari veya ayrimcilik yasag: ihlali oldugu
iddia olunan uygulamaya son verilmesi veya magdur a¢isindan bu sonucu saglayacak ¢oziimleri
icerebilecegi Qibi magdura belli bir tazminatin 6denmesi bigiminde de olabilir. Uzlagma en geg bir
ay icinde sonuglandrilir. Uzlagma miizakereleri sirasinda yapilan tespitler, alinan beyanlar veya
ac¢iklamalar, herhangi bir sorusturma ve kovusturmada ya da davada delil olarak kullanilamaz.”

19. 24/10/2017 tarihli ve 30250 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige giren Tiirkiye
Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanununun Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik’in “Uzlasma ” bashkli 52°nci maddesi soyledir:

“Baskan, incelemenin ozelligine gore, 51 inci maddeye gore ihlal iddiasina muhatap olan
tarafin Ve basvurucunun goriiglerinin alinmasindan sonra, resen veya talep iizerine taraflar
uzlasmaya davet edebilir. Uzlasma, insan haklar: veya ayrimcilik yasag ihlali oldugu iddia
olunan uygulamaya son verilmesi, magdur agisindan bu sonucu saglayacak ¢oziimleri igerebilir
veya magdura belli bir tazminatin 6denmesi bigiminde olabilir. Uzlagma, ihlal iddiasina muhatap
olan tarafin ve basvuramn gériislerinin alinmasindan sonra en geg bir ay icinde sonuglandriiir.
Uzlasma miizakereleri sirasinda yapilan tespitler, alinan beyanlar veya agiklamalar, herhangi bir
sorusturma Ve kovusturmada ya da davada delil olarak kullanilamaz.”

20. Mezkir Yonetmelik’in “Karar tiirleri” bashikli 65’ inci maddesi soyledir:
“Kurum, yapilan basvuru veya resen inceleme kapsaminda yaptigi inceleme ve arastirma
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sonucunda incelenemezlik karari, gerekgeli kabul edilmezlik karari, gonderme karari, ihlal
karari, idari yaptirim karari, uzlasma karari, ret karar: ve karar verilmesine yer olmadigina dair
karar verir.”
21. Mezkir Yonetmelik’in “Uzlasma karart” bashikli 71'inci maddesi ise soyledir:
“Basvuru konusu talebin hakkinda basvuru yapilan ilgili tarafca yerine getirildiginin
Kuruma bildirilmesi Adlinde veya basvurunun 52 'nci maddeye gore ¢oziime kavusturuldugunun

’

anlasiimas: halinde uzlasma karari verilir.’

IV. DEGERLENDIRME VE GEREKCE

22. 6701 sayilh Kanun'un 17°nci maddesinin birinci fikrasinda ayrimcilik yasagi ihlalinden zarar
gordiigii iddiasinda bulunan her gercek ve tiizel kisinin Kuruma basvurabilecegi
diizenlenmektedir. Bagvuranin dilekgesinden, bilgiye erisim hakki kapsaminda gérme engelli bir avukat
olarak muhatap Kurum tarafindan sunulmasi talep edilen dijital kiitiiphane hizmetinden yararlanamamasi
nedeniyle anilan Kanun kapsaminda engellilik temelinde ayrimeilik yasagr ihlali iddiasmndan zarara ugrama
ihtimalinin bulundugu, bu yoniiyle magdur sifatim haiz oldugu degerlendirilmistir.

23. Mezkir Kanun’un 17°nci maddesinin ikinci fikrasinda ise “Zlgililer, Kuruma basvurmadan
once bu Kanuna aykirt oldugunu iddia ettikleri uygulamanin diizeltilmesini ilgili taraftan talep
eder. Bu taleplerin reddedilmesi veya otuz giin icerisinde cevap verilmemesi hdilinde Kuruma
basvuru yapilabilir. Ancak Kurum, telafisi gii¢ veya imkdnsiz zararlarin dogmast ihtimali bulunan
hillerde, bu sarti aramadan bagvurulart kabul edebilir.” hiikmii bulunmaktadir. Bu kapsamda
bagvuru dilekgesi ve eklerinden basvuranin gorme engelli avukatlar dahil olmak tizere tiim engel
gruplarin1 kapsayacak sekilde ve erisilebilir formatta kiitiiphane hizmeti sunulmasi yoniindeki talebini
1/11/2024 tarihli dilekge ile muhatap Kuruma bildirdigi ve bu yoniiyle ilgili tarafa bagvuru sartinin yerine
getirildigi anlasilmistir. Bu ¢ergevede basvurunun esastan incelenebilecek bir bagvuru oldugu
degerlendirilmesine varlnustir.

24. Ayrnimcilik yasag ve biitiinleyicisi olan esitlik ilkesi uluslararasi insan haklart hukukunun temel
unsurudur ve uluslararasi insan haklari belgelerinde de 6zel olarak diizenlenmektedir. Bu kapsamda
Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nin (IHEB) 2’nci maddesine gore, “Herkes, wrk, renk, cinsiyet,
dil, din, siyasal veya baska bir gériis, ulusal veya sosyal koken, miilkiyet, dogus veya herhangi
baska bir ayrim géozetmeksizin bu Bildirge ile ilan olunan biitiin haklardan ve biitiin
ozgiirliiklerden yararlanabilir.”

25. Birlesmis Milletler Medeni ve Siyasi Haklar S6zlesmesi’nin (MSHS) 2’nci maddesine
gore “Herkes yasalar oniinde egittir ve hi¢hbir ayrim gozetilmeksizin yasalarca egsit derecede
korunur. Bu bakimdan yasalar her tirlii ayrimi yasaklayacak ve irk, renk, cinsiyet, dil, din,
siyasal veya baska fikir, ulusal ya da toplumsal kéken, miilkiyet, dogum veya diger statiiler gibi
her baglamda ayrimciliga esit ve etkili korumay: temin edecektir.”

26. Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi’nin (AIHS) 14{incii maddesine gore ise “Bu Sozlesme’
de taninan hak ve ozgiirliiklerden yararlanma, cinsiyet, irk, renk, dil, din, siyasal veya diger
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kanaatler, ulusal veya sosyal koken, ulusal bir azinliga mensupluk, servet, dogum veya herhangi
baska bir durum bakimindan hi¢bir ayrumcilik yapilmadan giivence altina alinwr.”

27. Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi (AITHM) kararlarinda ayrimcilik; objektif ve makul bir
neden olmaksizin, ayn1 durumdaki kisilere farkli muamelede bulunmak olarak tanimlanmistir
(AIHM, Willis/Birlesik Krallik, B. No: 36042/97, 11/06/2002, para. 48 ve
AIHM, Okpisz/Almanya, B. No: 59140/00, 25/10/2005, para. 33). Ayrimcilik yasagmin ihlal edilip
edilmedigini degerlendirmek i¢in 6ncelikle ayrimeiliga neden oldugu iddia edilen islemin ya da eylemin
amaci ile sonucu arasindaki iliskiye bakmak gerekmektedir. ATHM kararlaria gore, “muameledeki
farklilik, objektif ve makul bir gerekgeye sahip degilse” ya da “mesru bir amag¢” izlenmemisse
ayrimeilik s6z konusudur (ATHM, Abdulaziz, Cabales ve Balkandali/Birlesik Krallik, B. No.
9214/80;9473/81;9474/81, 25/05/1985, para.72).

28. Anayasa Mahkemesi (AYM) kararlarinda da ATHM igtihatlarma paralel olarak nesnel ve
makul bir sekilde haklilastirilamayan, diger bir ifadeyle mesru bir amaca dayanmayan ya da segilen arag
ile hedeflenen amag arasinda makul bir orantililik iliskisi bulunmayan farkli muameleler Anayasa'nin
10’uncu maddesinin amaglar1 baglaminda ayrimci karakterli olarak kabul edilmektedir (AYM, Nuriye
Arpa, B. No: 2018/18505, 16/6/2021, para. 58). Dolayisiyla hukuksal durumlart ayni olanlara yonelik
farkli muamelenin objektif ve makul bir sebebe dayandigi, farkli muamelenin 6ngériilen mesru amag ile
oranttli oldugu, diger bir ifadeyle farkli muameleye tabi tutulan kisiye asir1 ve olagamin 6tesinde bir kiilfet
yiiklenmedigi hallerde esitlik ilkesi ihlal edilmeyecektir (AYM, Burcu Reis, B. No: 2016/5824,
28/12/2021, para. 50).

29. Engellilige dayali ayrimcilik yasagi, uluslararasi ve ulusal diizenlemeler ile giivence altina
almmustir. Uluslararas: diizenlemeler kapsamida Birlesmis Milletler (BM) Engellilerin Haklarma Iligkin
Sozlesme’de (EHIS) engellilerin topluma tam ve etkin katilimlarmnimn saglanmasi ve ayrimeilik yapiimamasi
genel ilkeler arasinda yer almakta olup S6zlegsme’nin 2’nci maddesinde engellilige dayali
ayrmeilik: “Siyasi, ekonomik, sosyal, kiiltiirel, medeni veya baska herhangi bir alanda insan hak
ve temel ozgiirliiklerinin tam ve digerleri ile esit kosullar altinda kullaniimasi veya bunlardan
yararlanilmasi oniinde engellilige dayali olarak gerceklestirilen her tiirlii ayrim, dislama veya
kisitlamay: kapsamaktadir. Engellilige dayali ayrimcilik, makul diizenlemelerin
gerceklestirilmemesi dahil her tiirlii ayrimciligi kapsar.” seklinde tanimlanmustir. (TIHEK, B.
No: 2023/2799 - 2024/1315, K. No: 2024/1302, 30/12/2024, para. 23).

30. Yine Sozlesme’nin “Ayrimcilik yapilmamast ve egsitlik” baslikli 5’ inci maddesinde yer
alan; “Taraf Devletler herkesin hukuk éniinde ve karsisinda esit oldugunu ve ayrimciliga
ugramaksizin hukuk tarafindan esit korunma ve hukuktan egit yararlanma hakkina sahip
oldugunu kabul eder. Taraf Devletler engellilige dayali her tiirlii ayrimciligi yasaklar ve
engellilerin herhangi bir nedene dayali ayrimciliga karsi esit ve etkin bir sekilde korunmasini
gtivence altina alir. Taraf Devletler esitligi saglamak ve ayrimciligi ortadan kaldirmak iizere
engellilere yonelik makul diizenlemelerin yapiimasi icin gerekli tiim adimlar: atar. Engellilerin fiili
esitligini hizlandirmak veya saglamak icin gerekli ézel tedbirler isbu Sozlesme amacglar

dogrultusunda ayrimcilik olarak nitelendirilmez. ” hilkmii uyarinca engellilige dayali her tiirlii
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ayrimcilik yasaklanmis ve devletlerin esitligi saglamak ve ayrimciligi ortadan kaldirmak tizere engellilere
yonelik makul diizenlemeler yapma yiikiimliiliigii vurgulanmstir. (TIHEK, B. No: 2024/1992, K. No:
2025/80, 11/2/2025, para. 21).

31. EHiS'in “Diisiince ve Ifade Ozgiirliigii ile Bilgive Erisim” bashkl 21'inci maddesi su
sekildedir: “Taraf Devletler engellilerin isbu Sozlesme'nin 2 'nci maddesinde tanimlanmis tiim
iletisim araglarim tercihe bagh kullanabilmesi, bilgi ve fikir arastirma, alma ve verme ézgiirliigii
dahil diisiince ve ifade ozgiirliigiinden diger bireylerle esit kosullar altinda yararlanabilmesi i¢in
uygun tim tedbirleri alir. Bu tedbirler asagidakileri icermelidir: (a) Kamuya sunulmasi
amaclanan bilginin engellilerin erisebilecegi bicimlerde ve farkli engelli gruplarina uygun
teknolojilerle giincel olarak ve ek bir bedel alinmaksizin sunulmasi; (b) Engellilerin resmi
temaslarda isaret dillerini, Braille alfabesini, beden dilini ve tercih ettikleri diger tiim erisilebilir
iletisim arag Ve bicimlerini kullanmalarinin kolaylastirilmasi; () Kamuya a¢ik hizmet sunan ozel
kuruluglarin internet dahil olmak iizere, engellilerin erisilebilecegi ve kullanilabilecegi bi¢imde
bilgi ve hizmet sunmalarimin tesvik edilmesi; (...)” (TIHEK, B. No: 2024/1992, K. No: 2025/80,
11/2/2025, para. 22).

32. 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun'un “Tanmmiar” baghkli 3’tincti maddesinde engellilik
durumu; “bireyin engelliligini ve engellilikten kaynaklanan ozel gereksinimlerini, uluslararasi
yontemleri temel alarak belirleyen derecelendirmeler, siniflandirmalar ve tanilamalar”, engellilige
dayali ayrimeilik ise; “sivasi, ekonomik, sosyal, kiiltiirel, medeni veya baska herhangi bir alanda
insan hak ve temel ozgiirliiklerinin tam ve digerleri ile esit kosullar altinda kullaniimas: veya
bunlardan yararlanilmas: éniinde engellilige dayali olarak gerceklestirilen her tirlii ayrim,
dislama veya kisitlama” olarak ifade edilmistir. 5378 sayili Kanun’un “Genel Esaslar” baslikli 4*{incii
maddesinde sayilan esaslardan biri de engellilerin tim hak ve hizmetlerden yararlanmast i¢in firsat
esitliginin saglanmasidir. (TIHEK, B. No: 2024/1992, K. No: 2025/80, 11/2/2025, para. 23).

33. Kor, Gorme Engelli veya Baska Bir Nedenle Basili Materyal Okuma Engelli Kisilerin
Yaymmlanmus Eserlere Erigiminin Kolaylastirilmasma Dair Marakes Anlagmasi’nin 3’tinci maddesine gére
gorme engeli bulunan, gérme bozuklugu veya engeli olmayan kisilerle 6nemli 6lgiide esdeger bir gérme
fonksiyonunu kazandiracak sekilde iyilestirilemeyen ve bir kitabi tutmay1 veya ¢evirmeyi veya okuma igin
kabul edilebilir bir siire gozlerini sabit tutmay1 veya odaklamayi fiziksel engelliligi nedeniyle
gerceklestiremeyen kisiler yararlanici kisiler olarak belirlenmistir. Bu kapsamda yararlanici kisi
konumunda olan gérme engelli bireylerin Mezkiir Anlagsma'nin 4/1(a) bendine gére umuma arz edilmis
her tiirlii yazili edebiyat ve sanat eserlerinin erisebilir formatlarina ulasmasimn saglanmasi gerekmektedir
(TIHEK, B. No: 2021/377, K. No: 2021/253, 7/10/2021, para. 27).

34. Marakes Anlagmasi’mn giris kisminda Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi ve EHiS'de ilan
edilen ayrmcilik yapmama, firsat esitligi, erisilebilirlik ve topluma tam ve etkin katilim ve dahil olma
ilkelerinin akilda tutulmasma vurgu yapilmustir. Ayrica Anlasma’nin giris kisminda gérme engeli veya
bagka bir nedenle basili materyal okuma engeli bulunan kisilerin, kendi segtikleri her tiirlii iletisim bigimi
aractligryla, egitim hakki ve arastirma yapma firsatindan yararlanma dahil olmak {izere diger bireylerle esit
olarak her tiirlii bilgi ve fikir arama, alma ve yayma 6zgiirliigii de dahil, ifade 6zgiirliklerini sinirlayan ve
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tam anlamda gelismelerine engel olusturan zorluklarm farkinda olunmasmna da dikkat cekilmistir (TIHEK,
B. No: 2024/1992, K. No: 2025/80, 11/2/2025, para. 25).

35. 5846 sayili Kanun'un EK 11’inci maddesi uyarinca “Ders kitaplar: dahil, alenilesmis veya
yayimlanmis yazilr ilim ve edebiyat eserlerinin engelliler icin iiretilmis bir niishasi yoksa hi¢bir
ticart amag giidiilmeksizin bir engellinin kullanimi i¢in kendisi veya iigiincii bir kisi tek niisha
olarak ya da engellilere yonelik hizmet veren egitim kurumu, vakif veya dernek gibi kuruluslar
tarafindan ihtiyag¢ kadar kaset, CD, Braille alfabesi ve benzeri formatlarda ¢ogaltiimas: veya
odiing verilmesi bu Kanunda ongdériilen izinler alinmadan gergeklestirilebilir.” Dolayistyla Mezkiir
Kanun'un Ek 11’inci maddesi ile engellilere hizmet veren kuruluslarin ihtiyag kadar erisilebilir kopya
¢ogaltma ve bunlarin yararlanicilara 6diing verilmesi seklindeki kullanimlarina izin verilmistir. Bu
kuruluslar engellilere hizmet veren vakif, dernek, egitim kurumu gibi kamu veya 6zel sektor kuruluslart
olabilmektedir. Her ne kadar Barolar 5846 sayili Kanun'un Ek 11’inci maddesi kapsaminda sayilan
miinhasiran engellilere hizmet veren kuruluglar olmasa da Barolarin bir meslek kurulusu olarak sundugu
ttim hizmetlerde esitlik ilkesi ve ayrimcilik yasagi kapsaminda faaliyet gostermesi zorunlulugu ortadan
kalkmamaktadir (TIHEK, B. No: 2024/1299, K. No: 2024/1121, 16/10/2024, para. 35; TIHEK, B.
No: 2024/1992, K. No: 2025/80, 11/2/2025, para. 27).

36. Somut olayda gérme engelli bir avukat olan basvuran; bilgiye erisim hakki baglaminda
mesleginin icrasinda muhatap TBB kiitiiphanesinde yer alan basili eserlerden faydalanamamasi nedeniyle
engellilik temelinde ayrimciliga maruz kaldigin iddia etmekte; gérme engelli avukatlar agisindan meslegin
icrasina engel teskil eden hususlara dair giderici tedbirleri almanin TBB’nin yiikiimliiliigiinde olmasi
nedeniyle muhatap nezdinde farkli engel gruplarimin da erisimine imkan verecek sekilde dijital kiitiiphane
olusturulmasimi talep etmektedir.

37. Engellilik temelinde ayrimcilik yasagmin ihlal edildigi iddiasini iceren bagvuru iizerine 6701
sayili Kanun’un 18’inci maddesinin ikinci fikrasinda yer alan hiikiim uyarinca muhataptan yazih goriistinii
sunmast istenmistir. Bagvuranin iddialarma karsilik muhatap; 1136 sayili Avukathk Kanunu’nun 110’uncu
maddesinin on ikinci fikrasinda TBB’ye tevdi edilen kitaplik agma gorevi kapsaminda gesitli disiplinlere
ait bilgi kaynaklarmi iceren TBB Av. Eralp Ozgen Bilgi Merkezi’nin 1/9/2011 tarihi itibartyla okuyuculara
hizmet vermeye basladigini, Birlik biinyesinde yer alan kiitiiphane hizmeti kapsaminda gérme engelli
avukatlara diger avukatlarla esit diizeyde hizmet vermek ve herhangi bir ayrimcihiga meydan vermemek
tizere kurulmasi ongoriilen dijital kiitiiphanenin kurulus ¢aligmalarmda nasil bir yol izlenilmesi gerektigi
hususunda T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: Kiitiiphaneler ve Yaymmlar Genel Miidiirliigiinden goriis talep
edildigini ve Bakanlik tarafindan derlenmekte olan 6zellikle hukuk igerikli eserlerin elektronik niishalarmin
Birlik biinyesinde kurulmasi dngdriilen dijital kiitiiphane ile paylasilmasinin istendigini, ancak Bakanlik
tarafindan verilen cevap yazisinda talep edilen eserlerin paylasiimasinin miimkiin olmadigmmn bildirildigini,
konuya dair TBB Yonetim Kurulu tarafindan alinan 29/11/2024 tarihli ve ... sayili kararinin
bulundugunu ifade etmistir.

38. Bagvuru konusu talebe dair muhataba ait internet sitesinde 3/12/2024 tarihinde bir duyuru
yapilmis olup bu duyuruda; TBB Yo6netim Kurulu tarafindan gérme engelli avukat meslektaslarin
istifadesine sunulmak tizere dijital kiitiiphane kurulmasina karar verildigi belirtilmistir. Kurumumuz
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tarafindan verilen 11/2/2025 tarihli ve 2025/80 sayili Kurul kararinda; TBB Y6netim Kurulu tarafindan
alinan 29/11/2024 tarihli ve ... sayili karar ile TBB Egitim Merkezi biinyesinde engelli
avukatlara hizmet verecek bir Egitim Merkezi kurulmasina ve sozii edilen Merkez i¢in hazirlanacak
yonergede dijital kiitiiphane kurulmasinin hitkkme baglanmasimna karar verilmesi {izerine taraflar arasinda
uzlasma saglanmis olup bagvurunun uzlasmayla sonuglanmasina Karar verilmistir. (Bkz: TIHEK, B. No:
2024/1992, K. No: 2025/80, 11/2/2025).

39. TBB Engelli Haklar1 Komisyonu iiyesi olan bagvuran, muhatap Kurum tarafindan yiiriitiilen
gorme engelli avukatlarin erisimine sunulmak tizere dijital kiitiiphane olusturma ¢alismalarinin
stirincemede kalmasi endisesine karsin muhatap TBB tarafindan; konuya dair TBB Yonetim Kurulu
tarafindan alnan 17/1/2025 tarihli ve ... sayili kararmin bulundugu, engelli avukatlar i¢in erisilebilir
formatta kiitiiphane olusturmaya dair ¢alismalarin ve degerlendirme siirecinin devam ettigi, TBB Bilgi
Islem Miidiirliigiinden alinan bilgi uyarinca dijital kiitiiphane kurulmas: ¢aligmalar1 kapsaminda
olusturulacak bilisim sistemi hakkinda dijital kiitiiphane modiiliinii de i¢erecek olan bilisim portalinin
analiz calismalarinin tamamlandig, yazilim gelistirme galismalarma baglandigi bilgisinin edinildigi, portalin
1. Fazinda yer alan kullanici girig sistemi altyapist gelistirme Ve test calismalarmin bitirildigi ve is plani 2.
Faz faaliyetlerine devam edildiginin 6grenildigi, Birlik kiitiiphanesi koleksiyonunda yer alan baz kitaplarin
OCR destekli tarama islemlerine baslanarak sayisallastirildigi, bu eserlerin metin arama ozellikli uygun
formatta kaydedildigi, gorme engelli kullanicilarin kullandigi ekran okuyucu yazilimlartyla uyumluluk
testlerinin yapildigi, kullanici ara yiiziine bazi filtreleme bagliklarmin eklendigi ve metin iginde anahtar
sozciik arama islevinin devreye alindigi, Projenin 3. fazi kapsaminda ara yiiz erisilebilirligi, kullanic
yetkilendirme ve giivenlik uygulamalar1 ¢aligmalarinin 2025 yili Eyliil ayinda yeni adli yil ile birlikte
tamamlanmasinin planlandigt, bagvuru konusuna iligkin ¢caligmalarin ilgili birimlerce titizlikle yiriitiildugi
seklinde agiklama getirilmis olup ¢alismanmn 2025 yili Eyliil ayinda adli y1l agilisina kadar yetistirilecegi
hususu taahhiit edilmistir.

40. Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanununun Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik’in “Uzlasma karari” baslikli 71’inci maddesi; “Basvuru konusu talebin
hakkinda basvuru yapilan ilgili tarafca yerine getirildiginin Kuruma bildirilmesi hdlinde veya
basgvurunun 52 nci maddeye gére ¢oziime kavusturuldugunun anlasilmas: halinde uzlasma karari
verilir.” hilkmiinii haizdir. Somut olayda basvuruya konu talebin, bagvuranla birlikte gorme engelli tim
avukatlarin meslegin icrasinda karsilastig1 sorunlari giderici tedbirleri alacagina dair agik irade beyani
bulundugundan bagvuranin da magduriyetini giderecek sekilde dijital kiitiiphane olusturma talebinin
yerine getirilecegi anlasildigindan 6701 sayilh Kanun’un 18’inci maddesi ile mezkir Yonetmelik’in 52’inci
ve 71’inci maddeleri uyarinca bagvurunun uzlasmayla sonuglandigi kanaatine varilmustir.

V. KARAR
A. Bagvuruda UZLASMA KARARI VERILMESINE,
B. Kararn taraflara tebligine ve KAMUOYUNA DUYURULMASINA,

C. Karara kars1 teblig tarihinden itibaren 60 giin icerisinde Ankara Idare Mahkemesine
basvurulabilecegine,
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