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TIHEK 1. DAIRE KARARI
Bagvuru Numarasi :2024/2842

Toplant1 Tarihi/Sayist :07.08.2025/54
Karar Numarasi :2025/496

Bagvuran 'E.T.

Bagvuran Vekili/ Vasisi -

Adres :

Muhatap Kurum/Kisi -
Muhatap Vekili/ Vasisi -
Muhatap Adres -

|. BASVURUNUN KONUSU

1. Bagvuru, satis danigmani olan bagvuranin magaza miidiirti ve diger personel tarafindan is yerinde
yildirmaya (mobbing) maruz birakildigi iddiasina iliskindir.

1. iDDIA VE TALEP

2. Basvuran, Gratis I¢ ve Dis Ticaret Anonim Sirketi (A.S.)’nin ... Alisveris Merkezindeki
magazasinda calistigini, magaza miidiirii ile satis damigmani N.K.’nin kendisine ve diger personele
mobbing uyguladigini, Gratis A.S.’nin yil sonunda Japon markasina ait bir iirtinde en ¢ok satis yapan personelin 1
hafta Kanada tatiline gonderilecegine dair agiklamasinin ardindan adi gegen kisiler tarafindan ise yeni baslayan
personelin satis yapmasinin engellendigini, personelin satis yaptigi sirada ilgisiz islerle mesgul edilerek satis
sahasindan uzaklagtirildigini, miisterilere aldiklar tiriinlerin kétii oldugu sdylenerek Japon markasina ait tiriinlerin
zorla satildigimi, “Benim annem, babam ve agabeyim de bu markay: ve kremleri kullandi, ¢ok
memnunlar” Qibi gergekle ilgisi olmayan ifadelerle satis yapildigini, 16/12/2024 tarihinde satis danigmani
N.K.’nin Danimarkali bir miisterinin istegiyle aldig: liriinleri sepetinden ¢ikarip yerine Japon markasindan {iriin
koydugunu, bu davranislar dolayisiyla isini kendi istegi ile sonlandirdigim belirtmekte ve Gratis A.S. ile ilgili resmi
kurumlarin bu durumdan haberdar olmast igin bagvuru yaptigini belirtmektedir.

1. ILGILI MEVZUAT

3. 20/4/2016 tarihli ve 29690 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiirtirliige giren 6701 sayili Tiirkiye
Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu’nun “Amag Ve kapsam” bashikl 1°inci maddesi soyledir:
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“(1) Bu Kanunun amac:,; insan onurunu temel alarak insan haklarinin korunmasi ve
gelistirilmesi, kigilerin esit muamele gérme hakkinin giivence altina alinmasi, hukuken taninmis hak ve
hiirriyetlerden yararlanmada ayrimciligin onlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek,
iskence ve kotii muameleyle etkin miicadele etmek ve bu konuda ulusal énleme mekanizmasi gorevini
yerine getirmek iizere Tiirkiye Insan Haklar: ve Esitlik Kurumunun kurulmasi, teskilat, gorev ve
yetkilerine iliskin esaslarin diizenlenmesidir.”

4. 6701 sayili Kanun’un “Tammlar’ baglikli 2'nci maddesinin ilgili kisimlar s6yledir:

“(1) Bu Kanunun uygulanmasinda; ... Q) Isyerinde yildirma: Bu Kanunda sayilan ayrimcilik
temellerine dayanilarak kisiyi isinden sogutmak, diglamak, biktirmak amaciyla kasitli olarak yapilan
eylemleri, ... ifade eder. ”

5. 6701 sayih Kanun’un “Egitlik ilkesi ve ayrimcilik yasagi” bashkh 3’tincii maddesinin ilgili kisimlari
sOyledir:

“(1) Herkes, hukuken taninmis hak ve hiirriyetlerden yararlanmada egsittir. (2) Bu Kanun
kapsaminda cinsiyet, wrk, renk, dil, din, inang, mezhep, felsefi ve siyasi gériis, etnik kéken, servet, dogum,
medeni hal, sagltk durumu, engellilik ve yas temellerine dayali ayrimcilik yasakuwr. (...)”

6. 6701 sayili Kanun'un "Kurumun gérevleri” baslikli 9’uncu maddesinin birinci fikrasmn ilgili kisimlart
sOyledir:

“(1) Kurumun gorevleri sunlardir; ... f) Insan haklart ihlallerini resen incelemek, arastirmak,
karara baglamak ve sonuglarim takip etmek. g) Ayrimcilik yasag ihlallerini resen veya basvuru tizerine
incelemek, arastirmak, karara baglamak ve sonuclarim takip etmek. ... i) Ozgiirliigiinden mahrum
birakilan ya da koruma altina alinan kigilerin ulusal onleme mekanizmasi kapsamindaki basvurularini
incelemek, arastirmak, karara baglamak ve sonug¢larini takip etmek. ... ”

7. 6701 sayih Kanun’un “Bagvurular” baglikli 17°nci maddesinin ilgili kisimlar soyledir:

“(1) Ayrimcilik yasagi ihlalinden zarar gordiigii iddiasinda bulunan her gercek ve tiizel kisi
Kuruma basvurabilir.

(...)

(9) Isleme konulmayacak basvurular ve gerekgeli kabul edilmezlik kararlar: ile basvuruya iliskin
diger usul ve esaslar yonetmelikle diizenlenir.”

8. 24/11/2017 tarihli ve 30250 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik
Kurumu Kanununun Uygulanmasina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y®énetmelik’in “Basvurunun
konusu” baslikh 31’inci maddesi soyledir:

“Tiirkiye Insan Haklar: ve Esitlik Kurumu Kanunu kapsaminda cinsiyet, i7k, renk, din, dil, inanc,
mezhep, felsefi ve siyasi goriis, etnik koken, servet, dogum, medeni hal, saglik durumu, engellilik ve yas
temellerine dayali ayrimcilik yasagr ihlalleri basvurunun konusunu olusturur.”

9. Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanununun Uygulanmasma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik’in “On incelemenin yapilmas:” baghkli 48 inci maddesinin ilgili kismi séyledir:

“(1) Kuruma yapilan basvurular, inceleme ve arastirmaya gegilmeden énce on incelemeye tabi
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tutulur ve sonucunda,; a) Kurumun gérev alanina girip girmedigi, ... yonlerinden incelenir. (...)”

10. Mezkir Yonetmelik’in “Gerekgeli kabul edilmezlik karar: ” baghkli 67’ nci maddesi soyledir:

“(1) On inceleme asamasinda, bagvurunun agik¢ca dayanaksiz olup olmadigi, bagvurunun hakkin
kotiiye kullanimini teskil edip etmedigi, ayrimcilik yasagi ihlalinden kaynaklanan bir zararin bulunup
bulunmadiginin tespiti agisindan incelenebilirligin esasla birlikte incelenmesi kararlastirilan basvurulara
iliskin esas inceleme ve arastirma asamasinda soz Konusu kosullari tasimayan basvurularla ilgili
gerekgeli kabul edilmezlik karar: verilir.

(2) On inceleme asamasinda incelenebilir bulunan ya da incelenebilirligi esasla birlikte
incelenmesi ve arastirilmast kararlastirilan basvurularin 48 ’inci maddede belirtilen gerekli kosullar:

’

tasimadiginin anlasiimasi halinde de bu basvurularia ilgili gerekgeli kabul edilmezlik karar verilir.”
IV. DEGERLENDIRME VE GEREKCE

11. Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumunun amaci; insan onurunu temel alarak insan haklarinmn
korunmasi Ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gorme hakkinin giivence altina alinmasi, hukuken taninmis hak
ve hiirriyetlerden yararlanmada ayrimcihigin 6nlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek, iskence ve
kotii muameleyle etkin miicadele etmektir.

12. 6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinde; insan haklari ihlallerini resen incelemek, arastirmak,
karara baglamak Ve sonuglarini takip etmek, ayrimcilik yasagi ihlallerini resen veya basvuru tizerine incelemek,
aragtirmak, karara baglamak ve sonuglarini takip etmek, 6zgiirliiglinden mahrum birakilan ya da koruma altina
alman kisilerin ulusal 6nleme mekanizmasi kapsamindaki bagvurularim incelemek, arastirmak, karara baglamak
ve sonuglarmi takip etmek, Kurumun gorevleri arasinda sayilmustir.

13. Bagvuru, satig danismam olan bagvuranin magaza mudiirii ve diger personel tarafindan is yerinde
yildirmaya (mobbing) maruz birakildigr iddiasina iliskindir.

14. 6701 sayili Kanun’un 2'nci maddesinde is yerinde yildirma, Kanun'da sayilan ayrimeilik temellerine
dayanilarak bir kisiyi isinden sogutmak, dislamak, biktirmak amaciyla kasith olarak yapilan eylemler seklinde
tanimlanmustir. Ayn1 Kanun’un 3’tincii maddesinde ise ayrimcilik temelleri, cinsiyet, ik, renk, dil, din, inang,
mezhep, felsefi ve siyasi goriis, etnik koken, servet, dogum, medeni hal, saglik durumu, engellilik ve yas seklinde
siralanmistir. Buna gore, is yerinde yildirma sonucunu dogurdugu iddia edilen eylem veya eylemlerin bu
kapsamda degerlendirilebilmesi i¢in, s6z konusu eylem veya eylemlerin yukarida sayilan temellere dayali olarak
kisiyi isinden sogutmak, dislamak veya biktirmak amaciyla yapilmasi ve yildirma kastinin bulunmasi
gerekmektedir.

15. Basvuru dilekgesi, yukarida agiklanan gerekgeler ve anilan mevzuat hiikiimleri ile birlikte
incelendiginde, bagvuranin is yerinde yildirma iddiasmim 6701 sayili Kanun’da yer alan ayrimcilik temellerine
dayandirilmamasi, yapilan inceleme ve arastirmada da herhangi bir ayrimeilik temelinin tespit edilememesi
nedeniyle Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanununun Uygulanmasmna iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Y onetmelik’in 48°inci maddesinin birinci fikrasimin (a) bendi geregi Kurumun gérev alanina girmeyen basvurunun
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inceleme sartlarini tasimadigi ve kabul edilmez oldugu kanaatine varilmustir.

V. KARAR

A. Basvurunun KABUL EDILMEZ OLDUGUNA,

B. Kararin bagvurana tebligine ve KAMUOYUNA DUYURULMASINA,

C. Karara kars1 teblig tarihinden itibaren 60 giin icerisinde Ankara Idare Mahkemesine
bagvurulabilecegine,

7/8/2025 tarihinde OY BIRLIGIYLE karar verildi.

e-imzahdir
Muhammet Ecevit CARTI
Daire Baskan
e-imzahdir e-imzahdir
Evren BASAR Av. Fatma CINAR
Uye Uye
e-imzahdir e-imzahdir
Av. Melahat DEMIR Av. Selami ACAN
Uye Uye
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