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1. Saglik Bakanlig
2. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig
3. Olgme, Segme Ve Yerlestirme Merkezi Baskanlig:

Muhatap Kurum/Kisi 4. Anadolu Universitesi Rektorliigii
5. Tuirk Hava Yollart Anonim Ortaklig
Muhatap Adres Do--
I. BASVURUNUN KONUSU

1.Bagvuru; basvuranin yiizde otuz iki oraninda engelli raporu olmasi sebebi ile en az yiizde kirk
oraminda engelli raporu bulunan engellilere taninan haklardan faydalanamamasinin engellilik temelinde
ayrmmcihk teskil ettigi iddialarma iligkindir.

I1. INCELEME SURECI

2. Bagvuran bagvuru dilekgelerinde ozetle;

a. Yiizde otuz iki oraninda gérme engelli oldugunu,

b. Poliklinik Hizmetlerinde Oncelik Genelgesi dogrultusunda hastanelerde engelli bir birey olarak
randevu onceligi istedigini fakat uygulamadan yararlanabilmek i¢in yiizde kirk oraminda engelli raporu
istendigini,

c. Engellilere yonelik uygulama olan milli kiitiiphane sesli kitap uygulamasindan faydalanmak
istedigini ancak bu talebinin engelinin yiizde kirk oranmnin altinda olmasi nedeni ile kabul edilmedigini,

d. Engelli vatandaslar tarafindan talep edilmesi halinde bir yil siireli miizekartin ticretsiz olarak
diizenlendigini, engelli olarak kendisinin de bu uygulamadan faydalanmak istedigini ancak engelinin yiizde
kirkin altinda olmas1 sebebi ile faydalanamadigin,

e. Devlet tiyatrolarinin engelli kimlik karti olan vatandaglardan {icret almadigini, sinemalarda 6grenci
indirimi oraninda indirimuygulandigin,

f. Engelli Kamu Personel Segme Sinavina ( EKPSS) engelli oldugu i¢in girmek istedigini yine bu
siava girebilmek i¢in yiizde kirk oraninda engelli raporu gerektiginden bu sarta uymadigi igin
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giremedigin,

g. Okudugu tiniversitenin smavlarinda tek gozii ile ok zorlandigr i¢in biiyiik puntolu kitapeik talep
ettigini fakat engelinin yiizde kirkin altinda olmasi sebebi ile kabul edilmedigini,

h. Tirk Hava Yolarinda engelliler i¢in, i¢ hat uguslarda yiizde yirmi, dis hatlarda yiizde kirk
oraninda indirim uygulandigini, bu uygulamanin yiizde kirk engel orani ile siirlandirildigini, kendisinin ise
engelli raporunun yiizde otuz iki olmasi sebebiyle bu uygulamadan faydalanamadigim,

1. Engelli olarak sol goziiniin gérmedigini, gérme engeli olmayan bireylerle es tutuldugunu, engellilere
saglanan uygulamalardan faydalandirilmamasinm ayrimeilik teskil ettigini iddia etmektedir.

3.Bagvuranmn iddialarma kars1 muhatap kurumlardan ayri ayri goriis ve bilgi talep edilmistir.

A. Saglik Bakanligindan alinan yazih goriiste;

a. Engelli bireylerin degerlendirilmesinin, 31/12/1960 tarihli ve 193 sayili Gelir Vergisi Kanunu’nun
31’inci maddesi, 1/7/1976 tarihli ve 2022 sayil1 65 Yasim Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk
Vatandaslarma Aylik Baglanmas1 Hakkinda Kanun’un 8'inci maddesi ve 1/7/2005 tarihli ve 5378 sayili
Engelliler Hakkinda Kanun’un 5'inci maddesi dayanak alinarak hazirlanan 20/2/2019 tarihli ve 30692
saylll Resmi Gazete’ de yayimlanarak yiiriirliige giren Erigkinler i¢in Engellilik Degerlendirmesi Hakkinda
Yénetmelik ve Cocuklar igin Ozel Gereksinim Degerlendirmesi Hakkinda Y&netmelik hiikiimleri

cercevesinde yapildigim,

b. Engellilik halinin &lgiitii olarak kisinin engeli nedeniyle yasadigi fonksiyon kaybi ve giinliik yasam
aktivitesine etkisinin degerlendirildigini ve engellilik durumu belirlenirken; tibbi sorun hem anatomik hem
de fonksiyonel olarak ele alinarak hastaligin varligi, kronik olmasi, fonksiyon kaybina yol agmast,
fonksiyon kaybimin siddeti ve giinliik yasam aktivitelerini ger¢eklestirmede sorun yasamasi durumuna
bakildigini, alan kilavuzunda organ veya viicut sistemlerine gore boliimlerde ilgili alan segildigini, alan
kilavuzu hazirlayan tip uzmanlar tarafindan engel oranlart belirlenirken mevcut tibbi bozuklugun
ciddiyetine gore kisinin engel oranlari ve giinliik yasam aktivitesine getirdigi sinirlamanin % oranlar
seklinde belirtildigini, engel durumuna gore fonksiyon kaybinin oranlari belirlenirken tibbi tedavi olsun
olmasin engel durumunda bir degisikligin olmayacagi kanaatine varilan kalici bozukluklar mevcut ise
siirekli veya siireli rapor verildigini,

c. Alan Kilavuzlarmm belirlenmesinde Birlesmis Milletler Engelli Haklar1 S6zlesmesi, Birlesmis
Milletler Cocuk Haklar1 Sézlesmesi ve Diinya Saghk Orgiitii tarafindan ortak standart bir dil ve cerceve
olusturmak amaci ile gelistirilen ve bireylerin islevselligi, etkinlikleri, yasama katilim1 ve bu alanlardaki
kisithliklarmin tanimlanmasini saglayan ¢ok kapsamli uluslararasi bir smiflandirma sistemi olan diinya
saglik orgiitii islevsellik yeti yitimi ve sagligin uluslararas siniflandirmasinin esas alindigim, her alan igin
ilgili  dal uzmanlan ile bilimsel komisyon olusturuldugunu, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Saglik
Bakanligi ve Hazine ve Maliye Bakanhiginin ortak galismasi ile yayinlandigini, engellilik yiizdeleri
belirlenirken hastalik tanisiin degil, ortaya ¢ikan bozuklugun viicutta neden oldugu fonksiyon
kaybmin oncelikle dikkate alindigini, bir kiside bir hastaligin bulunmasmin 0 kisinin engelli kabul
edilmesinin tek unsuru olmadigini, mevcut hastalik sonucunda kiside fonksiyon kaybi olusmus veya
mutlaka bir fonksiyon kaybi ortaya g¢ikacak olmasi durumunda engel orani verildigini, fonksiyon
kaybina yol acan birden fazla durumun varhiginda, ilgili boliimde farkli bir uygulama 6nerilmedigi
stirece, her bir durumun yol actigi
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engellilik oranlar1 ayr1 ayr1 belirlendikten sonra Balthazard formiilii kullanilarak toplam engellilik
durumunun hesaplandigini, fonksiyon kaybinin bireyin; beslenme, bakim, temizlik, barima, giyim gibi
yasam i¢in gereken unsurlara ve saglik, egitim, rehabilitasyon gibi gereksinim diizeylerine gore
belirlendigini,

d. Gorme bozukluklar alan kilavuzunda gérme sistemi lizerinden 6nce her g6z i¢in ayr1 ayri, sonra
iki goz birlikte olmak iizere gorme keskinligi puani, gérme alani puani, kontrast duyarlik ve glare
(kamasma) kusuru, diplopi gibi diger sorun puanlari hesaplandigimi, bulunan sonuglara gore belirlenen
formiilasyon ile nihai engel oran1 hesaplandigini, bu nedenle sol gozii gérmeyen bir kisinin iki gozii goren
kisiler gibi degerlendirilmesinin s6z konusu olmadigini, sonug olarak her gézdeki islev bozuklugu
diizeylerine gére engel oraninin degistigini,

e. Engel durumunu gosteren raporlar ile saglanacak haklarin ise ilgili kurumlarca belirlendigini,
saglanan haklar i¢in engelli raporlarinin tek kriter olmadigini, kiginin gelir durumunun da
degerlendirildigini, engelli maasi i¢in en az yiizde kirk, bakim ficreti i¢in en az yiizde elli tizeri ve tam
bagimli olmak, OTV indirimli tasit igin ise yiizde doksan engel oran1 arandigini, engelli haklaridan
yararlanmada genel kabul gérmiis oranin 6zel haller disinda yiizde kirk olarak belirlendigini,

f. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhig tarafindan engelli kimlik karti i¢in engelli oran sinirinin en az
yiizde kirk olarak belirlenmis oldugunu bu sebeple engelli kimlik kartina hak kazanim olmayan kisilerin
poliklinik hizmetlerinden 6ncelikli olarak yararlanmasmin miimkiin olmadigim ifade etmistir.

B.Kiiltiir ve Turizm Bakanlig tarafindan génderilen yazih goriiste;

a. Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Midiirliigii biinyesinde gorme engelli kullanicilara hizmet

vermek iizere Konusan Kitaplik Biriminin yer aldigini, gérme engelli kullanicilar igin hem Kitap
seslendirerek sesli kitap tiretme ¢aligmalari yiiriitiildiigiinii hem de bu sesli kitaplarin gérme engelli
kullanicilara sunulmast hizmeti verildigini,

b. Yazi ile ifade olunan bir ilim ve edebiyat eserini okuma yetisi bulunmayan gérme engelli
kullanicilarin eserlerden yararlanabilmesi ve kendilerine firsat esitligi saglanabilmesi amaciyla sesli Kitap
tiretim ve gorme engellilere sunma hizmetinin 5846 sayil “Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu kapsaminda
yiriitiildiigini,

C. 5846 sayil “Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’nun Ek 11’inci maddesi hitkmii gergevesinde gérme
engelli kullanicilarm engellilik durumlarim belgelemek sartiyla bu hizmetten yararlanabildigini, engelliligin
belgelenmesi i¢in ise basvurucudan en az yiizde kirk engelli oldugunu gésteren Engelli Saglik Raporu
veya Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig: tarafindan verilen "Engelli Kart1" istendigini,

d. Uluslararasi uygulamalarmn yani sira, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi uygulamalar1 basta
olmak iizere, kamu kurumlarinin engelliler i¢in sunulan ayricalikli ve 6zellestirilmis hizmetlerinden
yararlanabilmek i¢in aranan asgari engellilik orani ise yiizde kirk olarak kabul edildigini ve uygulandigim,

e. Bagvuranin Konusan Kitaplik Gérme Engelliler Merkezine bagvuruda bulundugu zaman kendisi
adma babasi ile telefonla goriisiildiigiinii, uygulama ve mevzuattaki durumun agiklandigin,

f. Doner Sermaye Isletmesi Merkez Miidiirliigiine bagli miize ve éren yerlerine giris esaslarini
diizenleyen Miize ve Oren yerlerine Girislerde Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonerge
uyarinca, engellilerin Bakanliga bagl miize ve 6ren yerlerini herhangi bir engellilik oran1 aranmadan
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ticretsiz ziyaret edebilmekte oldugunu,

g. Ayrica, mezk{r Yonergenin 9.3 maddesi kapsaminda, engelli vatandaglara kendileri tarafindan
talep edilmesi halinde, ticretsiz olarak 1 yil siireli miizekart diizenlendigini,

h. Devlet Tiyatrolar1 Genel Miidiirliigii, engelli vatandaslarm toplumsal hayata tam ve esit katilimim
saglayabilmek i¢in oyunlari ticretsiz olarak seyretmelerinin yaninda daha rahat oyun izleyebilmelerini
saglamak ve birgok tiyatro salonunda engelleri asmak amaciyla kolaylastirict adimlarin atildigini, engelli
vatandaslarin giselerden kartlarini veya belgelerini ibraz etmeleri halinde ticretsiz bilet alabildiklerini,

1. Giizel Sanatlar Genel Miidiirliigiine bagli sanat birimleri tarafindan gergeklestirilen tiim etkinliklere
engelli vatandaslarin ticretsiz olarak katilim saglayabildiklerini, ayrica ilgili mevzuat kapsaminda, engelli
kimlik kartinin ibraz edilmesi halinde refakatgi esliginde hizmetlerden ticretsiz olarak yararlanildigin,

I. Genel Miidiirliigiin gorev, yetki ve sorumluluklari kapsaminda yiiriitiilen kiiltiir merkezlerinin
projelendirilmesinde ve yapiminda, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhig tarafindan ¢ikarilan "Erisilebilirlik
Kilavuzu" ve ilgili yonetmelik hiikiimleri uygulandigini ifade etmistir.

C.Oprenci Secme Ve Yerlestirme Merkezi Baskanlig: tarafindan gonderilen yazili goriiste;

a. Engelli Kamu Personel Segme Sinavi ve Engellilerin Devlet Memurluguna Alinmalari
Hakkinda Yénetmelik dogrultusunda ilgili kurumlar ile Olgme, Segme ve Yerlestirme Merkezi Baskanhg:
(OSYM) arasinda yapilan "Protokol” hiikiimlerine gére Engelli Kamu Personeli Segme Sinavina

(EKPSS) iliskin bagvuru, sinavin uygulanmasi ve smav sonuglarimin degerlendirilmesi ve yerlestirme
islemlerinin yiirtitiildiigiinii,

b. EKPSSKURA ya bagvuran adaylarin bagvuru formunu doldurarak Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanh@ [l/Ilge Miidiirliigiine sahsen basvurduklarini ve adayin engelli saglik kurulu raporundaki tam
esas alinarak, adayin ve gorevlinin de goriisleri dogrultusunda adaym engel grubu ve buna bagl olarak
diger engel durumu bilgileri tespit edildigini, adaylarin basvuru islemi i¢in OSYM Basvuru Merkezine
gitmeden 6nce, aday ve Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig: 1l/ilge Miidiirliigii gorevlisi tarafindan
imzalanmis 6n kabul ve taahhiit beyan1 belgesini edinmek zorunda olduklarini, bu belgeyi edinmeyen
adaylarn OSYM Basvuru Merkezlerince basvurular: kesinlikle almmadiklarin,

c. EKPSS/kuraya; 07/02/2014 tarihli ve 28906 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige
giren "Engelli Kamu Personel Se¢me Sinavi ve Engellilerin Devlet Memurluguna Alinmalart Hakkinda
Yo6netmelik™ hiikiimlerine uygun en az yiizde kirk ve tizerinde engelli olanlar bagvurabilecegini, saglik
kurulu raporlarinda yiizde kirktan daha az engelli oldugu belirtilen adaylar EKPSS veya kuraya
bagvuramazlar hiikmiintin yer aldigin,

d. Engelli, saglik sorunu olan adaylara yapilan sinav uygulamalarinin, hazirlanan tiim sinav
kilavuzlarim engelli/saglik sorunu olan adaylar ve saglik durumu/engel bilgi formunun doldurulmasi bashigt
altinda yer aldigini, ifade etmistir.

D.Acikogretim Fakiiltesinden alinan yazil goriiste,

a. Universitenin Agikdgretim sistemine kayitli engelli 6grencilerin {iniversiteden talep etmeleri
halinde Universitenin A¢ikdgretim sistemiyle dgretim yapan Acikdgretim, iktisat ve Isletme Fakiilteleri
2021-2022 dgretim yili Ogrenci Kilavuzunda yer alan hizmetlerden saghk kurulu rapor dogrultusunda

yararlanabilecegini,
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b. Kilavuzda “03.01.2019 tarihli ve 1/27 sayili Anadolu Universitesi Yonetim Kurulu Karart
geregince engellilik orani yiizde kirk ve daha fazla olan égrencilerden donem ogretim gideri
alinmaz. Gorme yetersizligi olup biiyiik puntolu soru kitap¢iklarini okuyabilecek durumda olan
ogrencilerin raporlar: ile AOSDESTEK iizerinden talepte bulunulmasi veya AOF biirosuna
basvurmalar: halinde sinava biiyiik puntolu kitap¢ik ile alinwr."” seklinde diizenlendigini,

c. Bagvuran tarafindan fakiilteye gonderilen yeterli saglik kurulu raporu olmadigini bu nedenle
biiyiik puntolu soru kitapgigi ve cevap anahtari diizenlenmesinin miimkiin olmadigini, ayrica, 2021-2022
ogretim yih 6grenci kilavuzunda engelli 6grencilere verilen hizmetlerin diizenlendigini ve kilavuzu goriis
ekinde sunduklarin ifade etmistir.

E.Tiirk Hava Yolar1 Anonim Ortakligindan alian yazih goriiste;

a. Yiizde kirk ve tizeri oranda engelli olan yolculara promosyon biletler hari¢ tiim i¢ hat biletlerde
yiizde yirmi indirim ve tiim dis hat biletlerde yiizde yirmi bes indirim sagladiklarini, indirimden

faydalanabilmek i¢in yiizde kirk ve {izeri oranda engelli oldugunu gosteren bir belgenin (TC Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanligi'ndan alinmus engelli kimlik karti, tam tesekkillii devlet hastanelerinden alinan
yiizde kirk ve iizeri engelli saglik kurulu raporu veya "Engelli” ibaresi bulunan niifus ciizdani)
Miles&Smiles hesabina eklemesi gerektigini ifade etmistir.

4. Inceleme kapsaminda muhatap Saglik Bakanligindan ve ayrica Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligindan basvuru konusu iddialarin daha ayrintili degerlendirilebilmesi ve konunun bilimsel ve teknik
yonden ele alinmasi amaciyla; Tiirkiye'de engellilik nedeniyle bazi hak ve imkéanlardan yararlanabilmek
icin uygulamada en az yiizde kirk oran belirlenmesinde esas alinan Kriterler ve bu uygulamanin yasal
dayanag1 hakkinda bilgi/belge talebinde bulunulmustur.

5. Muhatap Saglik Bakanligindan gelen yazida;

a. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig: tarafindan engelli kimlik kart1 i¢in engelli oran sinir1 en az
yiizde kirk olarak belirlenmis oldugunu, engelli kimlik kartina hak kazanimi olmayan kisilerin poliklinik
hizmetlerinden 6ncelikli olarak yararlanamayacaklarini, tam ve saglikh kisilerin viicut islevi yiizde yiiz
kabul edildiginde her bir uzuv veya organ kaybmn bu diizeyde ne kadar kayip olusturdugu hususunda;
Kalict Bozukluklarin Degerlendirmesine Dair AMA Kriterlerinin (AMA Guides to the Evaluation of
Permanent Impairment) ve Diinya Saglik Orgiitii Islevsellik Yeti Yitimi ve Saghigin Uluslararasi
Smiflandirmasinin (ICF) esas alindigim ve alaninda uzman kisilerden olusturulan komisyonlar tarafindan
belirlendigini, hastalik tamsinda verilecek oran diizeyleri her iilkenin kendisinin belirlemekte oldugunu,
tiim diinyada esas alinan bir oran ¢izelgesi bulunmadigim, engelli haklarmdan yararlanma agisindan oranin
hak saglayici kurumlar tarafindan belirlendigini, engelli kimlik kart: i¢in kabul edilen yiizde kirk oranin
Bakanlik¢a belirlenmedigini, yasal dayanak hakkinda Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligindan goriis talep
edilmesinin uygun olacagin,

b.1 sayili Cumhurbaskanligi Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesi‘'nin “Saglik
Hizmetleri Genel Miidiirligii” baslikli 355’inci maddesinin birinci fikrasinin a) bendinde; her tiirlii
koruyucu, teshis, tedavi ve rehabilite edici saglik hizmetlerini planlamak, teknik diizenleme yapmak,
standartlar1 belirlemek ve bu hizmetler ile sunucularini siniflandirmak, bununla ilgili is ve islemleri
yaptirmak hiikmiiniin mevcut oldugunu, Saglik Bakanligina verilen bu gérev ve yetki kapsaminda
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poliklinik hizmetlerinin planlanmasi esnasinda 6ncelik taninacak kisileri ve bunlara dair kriterleri belirleme
yetkisinin Bakanhgmn takdirinde oldugunu hangi kisilerin hangi durumda bu haktan yararlanacag 2016/22
sayil1 Genelge ile belirlendigini ifade etmistir.

6. Aileve Sosyal Hizmetler Bakanligindan alinan yazili goriiste;

a. Engellilik konusunun kiiresel diizeyde bir insan haklart meselesi olarak kabul edildigini, insan
haklar1 hukuku agisindan ortaya konulan temel belgenin Birlesmis Milletler tarafindan 2006 yilinda kabul
edilen Engellilerin Haklarina Iliskin Sozlesme (EHIS) oldugunu, Sézlesme'nin devletlerden engellilerin
insan haklarmdan eksiksiz yararlanabilmeleri ve toplumsal yasamin her alanina tam ve etkin katilimlarimni
saglamak igin gerekli tedbirleri etkin bir sekilde almalarin1 beklemekte oldugunu, devletlerin kendi sosyal,
kiilttirel ve ekonomik yap1 ve kosullarina baglh olarak vatandaslarimin hizmetlerden yararlanmalarinda
belirli kriterler ongorebildigini, s6z konusu Kriterlerin en basinda devletlerin engellilik orani tizerinden esik
degerler ortaya koymast ile gerceklestigini,

b. Ulkemizde engelli vatandaslarm kamusal hizmetlerden yararlanmasinda hizmete bagli olarak
degisebilen engellilik oraninda farkli esik degerler esas alindigini, engellilik oraninin tilkemizde yetkili
saglik kuruluslar tarafindan yapilan degerlendirme sonucu verilen engelli saglik kurulu raporu ile
belirlendigini, engelli saghk kurulu raporlar1 engelli bireylerin ¢esitli hak ve hizmetlerden yararlanmalarinda
temel belirleyici belge oldugunu, tarihsel siireg icerisinde engellilige yonelik bakis agisindaki degisim,
engelliligin degerlendirilmesinde engelli bireylerin ihtiyaglarmin g¢esitlenmesi, sunulan hizmetlerin
farklilasmasi gibi nedenlerle engelli saglik kurulu raporu alinmasi konusunda bir takim yasal
diizenlemelerin gergeklestirildigini, uluslararasi belgeler ve daha 6nce hazirlanan yonetmelikler dikkate
almarak engelliligin degerlendirilesi konusunda tilkemiz kosullarma uygun bir sistemin olusturulmasi
amaciyla ¢alismalar sonucunda ¢ocuk Ve yetiskinlerin farkli ihtiyaglarinin olmasi gozetilerek iki ayri
yonetmelik hazirlandigini, cocuklar I¢in Ozel Gereksinim Degerlendirmesi Hakkinda Y énetmelik
(COZGER) ve Eriskinler i¢in Engellilik Degerlendirmesi Hakkinda Yénetmelik (ESKR) 20.02.2019
tarih ve 30692 sayili Resmi Gazete ‘de yayimlanarak yiiriirliige girdigini, hem ESKR hem de COZGER
Yonetmeliklerinde veri giivenliginin ve sahte rapor alma siireclerinin 6niine gecilmesini saglayacak
tedbirler alindigini, engelliligin daha genis bir spektrumda degerlendirilmesine olanak saglayacak
diizenlemeler gerceklestirildigini ifade etmistir.

7. Muhataplar tarafindan verilen yazil goriislere karsi bagvuran tarafindan sunulan yazili goriiste;
saglikli sayilmasinin adaletsiz oldugunu ve insan haklarinmn yok sayildigini, bu kuralda diizeltme
yapilmasini veya bir uzvu olmayanlara yiizde kirk engelli orant verilmesini talep ettigini ifade etmistir.

1. ILGILI MEVZUAT

8. Anayasa'nin "Kanun oniinde esitlik"” baslikli 10'uncu maddesi soyledir: "Herkes, dil, 17k,
renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inan¢, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim
gozetilmeksizin kanun éniinde esittir. (...) (EK fikra: 7/5/2010-5982/1 md.) Cocuklar, yashlar,
oziirliiler, harp ve vazife sehitlerinin dul ve yetimleri ile malul ve gaziler i¢in alinacak tedbirler
esitlik ilkesine aykir: sayilmaz. Devlet organlar: ve idare makamlar: biitiin islemlerinde kanun
ontinde esitlik ilkesine uygun olarak hareket etmek zorundadiriar.”

9. Anayasa'nin “Kisinin dokunulmazligi, maddi ve manevi varligi” baslikli 17'nci maddesine
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gore: "Herkes, yasama, maddi ve manevi varligini koruma ve gelistirme hakkina sahiptir. Tibbi
zorunluluklar ve kanunda yazili haller disinda, kiginin viicut biitiinliigiine dokunulamaz, rizast
olmadan bilimsel ve tbbi deneylere tabi tutulamaz. Kimseye iskence ve eziyet yapilamaz, kimse
insan haysiyetiyle bagdasmayan bir cezaya veya muameleye tabi tutulamaz.”

10. 6701 sayil Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu’nun “Tammlar” baslikli 2°nci
maddesinin (d) bendine gore: “Dogrudan ayrimcilik: Bir ger¢ek veya tiizel kisinin, hukuken
taninmis hak ve hiirriyetlerden karsilastirilabilir durumdakilere kiyasla esit sekilde
yararlanmasini bu Kanunda sayilan ayrimcilik temellerine dayanilarak engelleyen veya
zorlagtiran her tirlii farkli muameleyi', (f) bendine gore: “Engelli: Fiziksel, zihinsel, ruhsal ve
duyusal yetilerinde ¢esitli diizeyde kaywplarindan dolay: topluma diger bireyler ile birlikte esit
sartlarda tam ve etkin katilimini kisitlayan tutum ve cevre sartlarindan etkilenen bireyi”, (i)
bendine gore: “Makul diizenleme: Engellilerin hak ve ozgiirliiklerini tam ve diger bireylerle esit
sekilde kullanmasini veya bunlardan yararlanmasini saglamak iizere belirli bir durumda ihtiyag
duyulan, mali imkdnlar nispetinde, ol¢iilii, gerekli ve uygun degisiklik ve tedbirleri” ifade eder.

11. Mezkir Kanun®un “Esitlik ilkesi ve ayrimcilik yasagr” baslikh 3’tincti maddesine gore: “(1)
Herkes, hukuken taninmus hak ve hiirriyetlerden yararlanmada egsittir. (2) Bu Kanun kapsaminda
cinsiyet, ik, renk, dil, din, inan¢, mezhep, felsefi ve siyasi goriis, etnik koken, servet, dogum,
medeni hdl, saglik durumu, engellilik ve yas temellerine dayali ayrimcilik yasaktir. (3) Ayrimcilik
yvasagimn ihlali hdlinde, konuya iliskin gorev ve yetkisi bulunan kamu kurum ve kuruluslar: ile
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglar: ihlalin sona erdirilmesi, sonu¢larinin giderilmesi,
tekrarlanmasinin onlenmesi, adli ve idari yoldan takibinin saglanmasi amacryla gerekli tedbirleri
almakla yiikiimliidiir. (4) Ayrimcilik yasagi bakimindan sorumluluk altinda olan gergek ve ézel
hukuk tiizel kigileri, yetki alanlari igerisinde bulunan konular bakimindan ayrimciligin tespiti,
ortadan kaldirilmasi ve esitligin saglanmast i¢in gerekli tedbirleri almakla yiikiimliidiir. ”

12. 6701 sayili Kanun’un “Ayrimcilik tiirleri” baglikli 4’incti maddesinin birinci fikrasinda,
aynmetlik tiirleri “a) Ayri tutma b) Ayrimcilik talimati verme ve bu talimatlart uygulama c) Coklu
ayrimcilik ¢) Dogrudan ayrimcilik d) Dolayli ayrimcilik €) Isyerinde yildirma f) Makul diizenleme
yapmama g) Taciz g) Varsayilan temele dayalr ayrimcilik” olarak siralanmustir,

13. Mezkiir Kanun’un 5’inci maddesinin birinci fikrasia gore: “(1)Egitim ve dgretim, yargi,
kolluk, saglik, ulasim, iletisim, sosyal giivenlik, sosyal hizmetler, sosyal yardim, spor, konaklama,
kiiltiir, turizm ve benzeri hizmetleri sunan kamu kurum ve kuruluglari, kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslari, gergek kisiler ve ozel hukuk tiizel kisileri, yiiriittiikleri faaliyetler bakimindan
bu hizmetlerden yararlanmakta olan veya yararlanmak izere basvurmus olan ya da bu hizmetler
hakkinda bilgi almak isteyen kisi aleyhine ayrimcilik yapamaz. Bu hiikiim kamuya acik
hizmetlerin sunuldugu alanlar ve binalara erisimi de kapsar.(...)”

14. 6701 sayili Kanun'un "Kurumun gorevleri” baslikli 9/1-g maddesine gore: “Ayrimcilik
yvasag ihlallerini resen veya basvuru iizerine incelemek, arastirmak, karara baglamak ve
sonuglarmi takip etmek” Kurumun gorevleri arasindadir.

15. Mezkir Kanun'un “Ispat yiikii ” baglikl 21’inci maddesine gore: “Miinhasiran ayrimcilik
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yvasaginin ihlali iddiasiyla Kuruma yapilan basvurularda, basvuranin iddiasinin gercekligine
iliskin kuvvetli emarelerin ve karine olusturan olgularin varligimi ortaya koymasi halinde, karsi
tarafin ayrimcilik yasagini ve esit muamele ilkesini ihlal ermedigini ispat etmesi gerekir.”

16. 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun’un “Tanimlar” baglikli 3’tincii maddesinin (d) fikrasina
gore “Engellilige dayali ayrimcilik: Siyasi, ekonomik, sosyal, kiiltiirel, medeni veya baska
herhangi bir alanda insan hak ve temel ozgiirliikierinin tam ve digerleri ile esit kosullar altinda
kullanmilmas: veya bunlardan yararlanilmas: oniinde engellilige dayali olarak gerceklestirilen her
tiirlii ayrim, diglama veya kisitlamay:” ifade eder.

17. 5378 sayili Kanun’un “Ayrimcilik” baslikli 4/a maddesi soyledir: "Dogrudan ve dolayli
ayrimcilik dahil olmak tizere engellilige dayali her tiirlii ayrimcilik yasaktir. Esitligi saglamak ve
ayrimciligr ortadan kaldirmak iizere engellilere yonelik makul diizenlemelerin yapiimasi i¢in
gerekli tedbirler alinir. Engellilerin hak ve ozgiirliiklerden tam ve egsit olarak yararlanmasini
saglamaya yonelik alinacak ozel tedbirler ayrimcilik olarak degerlendirilemez.”

IV. DEGERLENDIRME VE GEREKCE

18. 6701 sayili Kanun’un 17°nci maddesinin birinci fikrasinda ayrimcilik yasagr ihlalinden zarar
gordiigii iddiasinda bulunan her gergek Ve tiizel kisinin Kuruma basvurabilecegi hiikiim altina alinmustir.
Bagvuranin dilekgesinden 6701 sayili Kanun'un 3’iincii maddesinin ikinci fikrasinda belirtilen ayrimeilik
temellerinden engellilik temeli ile baglanti olarak ayrimciliga maruz kaldigi iddiasinda bulundugu
anlagilmaktadir. Bu durum karsisinda agikga dayanaktan yoksun olmadigi ve kabul edilemezligine karar
verilmesini gerektirecek baska bir neden de bulunmadig anlasilan bagvurunun esas incelemesi
yapilabilecek bir bagvuru olarak degerlendirilebilecegi sonucuna varilmustir.

19. Ayrimeilik yasagi uluslararasi insan haklart hukukunun temelinde yer almakta ve pek ¢ok
uluslararasi insan haklar1 s6zlesmesinde 6zel olarak diizenlenmektedir. Tarafi oldugumuz uluslararasi
sozlesmelere gore herkes, hukuken taninmis hak ve hiirriyetlerden esit bir sekilde yararlanma;
ayrimciligin her tiirline, siddet ve taciz uygulamalaria kars1 korunma hakkima sahiptir. Bu baglamda
Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nin 2'nci maddesi: “Herkes 1rk, renk, cinsiyet, dil, din, siyasal ya
da baska tiirden kanaat, ulusal ya da toplumsal kéken, miilkiyet, dogus veya baska tiirden statii
gibi herhangi bir ayrim gozetilmeksizin, bu bildirgede belirtilen biitiin hak ve ozgiirliiklere
sahiptir.” hitkmiinii haizdir.

20. Ulkemizin de taraf oldugu Birlesmis Milletler Engellilerin Haklarna iliskin S6zlesme nin
(EHIS) “Tammlar” baslikh 2’nci maddesine gore; “Engellilige dayali ayrimcilik siyasi, ekonomik,
sosyal, kiiltiirel, medeni veya baska herhangi bir alanda insan hak ve temel ézgiirliiklerinin tam
ve digerleri ile esit kosullar altinda kullanilmas: veya bunlardan yararlanilmas: oniinde
engellilige dayali olarak gercgeklestirilen her tiirlii ayrim, dislama veya kisitlamay” igermektedir.

21. Sozlesme’nin “Bagimsiz Yasayabilme ve Topluma Dahil Olma” baglikli 19’uncu maddesinin
ilk fikrasinda, “Taraf Devletlerin tiim engellilerin diger bireylerle esit kosullar altinda toplum
icinde yasama hakkina sahip oldugunu kabul ettikleri ve engellilerin bu haktan eksiksiz
yararlanabilmeleri ve topluma tam katilimlarini kolaylastirmak icin gerekli tedbirleri etkin bir
sekilde alacag:” hiikiim altina almmustir. Keza ayni S6zlesme’nin “Kisisel Hareketlilik” bashkli 20°nci
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maddesinde ise “Taraf Devletlerin engellilerin olanaklar ¢ergevesinde azami él¢iide bagimsiz
hareket edebilmesini saglamak icin etkin bir sekilde gerekli tim tedbirleri alacag:” diizenlenmistir.
EHIS’e taraf her bir devlet, engelli bireylerin tiim insan haklar1 ve temel dzgiirliiklerden
yararlanabilmelerini saglamak noktasmda engelliler i¢in fiili esitligi saglamak tizere somut tedbirler almakla
miikelleftir. (T/THEK, 2022/36 say:li Kurul Karari, para.24)

22. Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi(AIHM) kararlarinda; ayrimeilik, objektif ve makul bir
neden olmaksizm, ayn1 durumdaki kisilere farkli muamelede bulunmak olarak tanimlanmistir.(A/HM,
Willis/Birlesik Krallik, B.N0:36042/97, 11/06/2002, para.48 ve AITHM, Okpisz/Almanya,
B.N0:59140/00, 25/10/2005, para.33). Anayasa Mahkemesi (AYM) kararlarinda da AIHM
ictihatlarina paralel olarak nesnel ve makul bir sekilde haklilastirilamayan, diger bir ifadeyle mesru bir
amaca dayanmayan ya da secilen arag ile hedeflenen amag arasinda makul bir orantililik iliskisi
bulunmayan farkli muameleler Anayasa'nin 10’uncu maddesinin amaglar1 baglaminda ayrimci karakterli
olarak kabul edilmektedir. (AYM, Nuriye Arpa Karari, B.No: 2018/18505, 16/6/2021,para.58)
Dolayistyla hukuksal durumlart ayni olanlara yonelik farkli muamelenin objektif ve makul bir sebebe
dayandigi, farkli muamelenin 6ngoriilen mesru amag ile orantili oldugu, diger bir ifadeyle farkli
muameleye tabi tutulan kisiye asir1 Ve olaganin &tesinde bir kiilfet yiikklenmedigi hallerde esitlik ilkesi ihlal
edilmeyecektir. (AYM, Burcu Reis, B. No: 2016/5824, 28/12/2021, para. 50).

23. Belirtmek gerekir ki benzer durumlara farklt muamelenin hakli bir temelinin bulunup
bulunmadiginin veya farkliligin ne dereceye kadar uygun olacaginin degerlendirilmesinde kamu
otoritelerinin belli 6l¢iide takdir yetkisi bulunmaktadir. Bununla birlikte bu takdir yetkisinin kapsami
somut olayin 6zelliklerine ve hususiyetle farkli bir sekilde yararlandirilan hakkin niteligine gore degisiklik
gosterebilecektir. (Nuriye Arpa, para. 59).

24. Bagvuru konusu olayda ayrimcilik yasagmin ihlal edilip edilmedigi degerlendirilirken engelli
bireylere taninan haklardan faydalanabilmek i¢in en az yiizde kirk oraninda engelli olma kriterinin objektif
ve makul bir gerekce ya da mesru bir amag tastyip tasimadigi hususunu ele almak gerekmektedir.

25. 5378 sayili Kanun'un; “Amag¢” baglikli 1'inci maddesinde, “Bu Kanunun amaci; engellilerin
temel hak ve ozgiirliiklerden faydalanmasini tegvik ve temin ederek ve dogustan sahip olduklar:
onura saygiyi gii¢lendirerek toplumsal hayata diger bireylerle esit kosullarda tam ve etkin
katilimlarinin saglanmasi Ve engelliligi onleyici tedbirlerin alinmasi i¢in gerekli diizenlemelerin
yvapilmasini saglamaktir.”

26. “Tanimlar” baglikli 3’tincti maddesinin ¢ bendinde; “Engelli: Fiziksel, zihinsel, ruhsal ve
duyusal yetilerinde ¢esitli diizeyde kayplarindan dolay: topluma diger bireyler ile birlikte esit
kosullarda tam ve etkin katilimint kisitlayan tutum ve cevre kosullarindan etkilenen bireyi, ”; e
fikrasi “Engellilik durumu: Bireyin engelliligini ve engellilikten kaynaklanan ozel
gereksinimlerini, uluslararas: yontemleri temel alarak belirleyen derecelendirmeler,
siniflandirmalar ve tanilamalart... ifade eder” “Engellilik durumu” baslikli 5’inci
maddesinde “Bireyin engelliligini ve engellilikten kaynaklanan ézel ihtiya¢larini belirleyen
derecelendirmeler, siniflandirmalar ve tanilamalarda uluslararas: temel yéntemler esas alinir.
Engellilik durumunun tespit ve uygulama esaslari, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ve Milli
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Egitim Bakanlhiginin gériisleri alinarak Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, Maliye Bakanlig1 ve
Saglik Bakanliginca miistereken ¢ikarilan yonetmelikle belirlenir. ” seklinde diizenlenmistir.

27. Basvuranm sunmus oldugu saglik kurulu raporu incelendiginde Saghk Bilimleri Universitesi
... Egitim ve Arastirma Hastanesi tarafindan diizenlenen yiizde otuz iki engellilik oram ile 2023
tarihine kadar gegerliligi bulunan stireli engelli raporu oldugu goriilmektedir.

28. Somut olayda bagvuranin yiizde otuz iki engelli raporuna sahip olmasi sebebi ile muhatap
kurumlarin engelliler i¢in uyguladigi haklardan faydalanamadigi, faydalanabilme kriteri olarak en az yiizde
kirk engelli raporu talep edilmesinin ayrimeilik teskil ettigi iddiasidir. S6z konusu iddia olunan farkl
muamelenin sebebi konusunda muhataplardan alinan yazili goriislerde; yiizde kirk oranmin yasal mevzuat
kapsaminda uygulandigi, engellilerin insan haklarindan eksiksiz yararlanabilmeleri ve toplumsal yasamin
her alanina tam ve etkin katilimlarim saglamalari igin devletlerin kendi sosyal, kiiltiirel ve ekonomik yapi
ve kosullarina bagh olarak vatandaslarin hizmetlerden yararlanmalarinda belirli kriterler ongorebildigi, soz
konusu kriterlerin devletlerin engellilik orani iizerinden esik degerler ortaya koymast ile gerceklestigi,
tilkemizde engelli vatandaslarm kamusal hizmetlerden yararlanmasinda hizmete bagli olarak degisebilen
engellilik oranina iligkin farkli esik degerlerin esas alindigi, engellilik oranimin ise iilkemizde yetkili saglik
kuruluslar tarafindan yapilan degerlendirme sonucu verilen engelli saglik kurulu raporu ile belirlendigi, tip
uzmanlar tarafindan engel oranlar1 belirlenirken mevcut tibbi bozuklugun agirligina gore kisinin engel
oranlar1 ve giinliik yagsam aktivitesine getirdigi sinirlamanin yiizdesel oranlar seklinde belirtildigi, engelli
saglik kurulu raporlari engelli bireylerin gesitli hak ve hizmetlerden yararlanmalarinda temel belirleyici
belge oldugu ve bu oranin her kurumun diizenleme yetkisi kapsaminda kaldig belirtilmistir.

29. Anayasa’nin 60’inct maddesinde, “Herkes, sosyal giivenlik hakkina sahiptir. Devlet, bu
giivenligi saglayacak gerekli tedbirleri alir ve teskilati kurar.” hilkkmiine yer verilmistir. Anayasa’nin
61’inci maddesinin ikinci fikrasinda da “Devlet, sakatlarin korunmalarint ve toplum hayatina
intibaklarint saglayici tedbirleri alir” denilmek suretiyle engellilerin sosyal giivenlik bakimimdan
korunmasi gerekenler kapsaminda oldugu ifade edilmistir. Anayasa'nin 65’inci maddesinde devlet, sosyal
ve ekonomik alanlarda Anayasa ile belirlenen gorevlerini, bu gorevlerin amaglarina uygun oncelikleri
gozeterek mali kaynaklarinin yeterliligi 6l¢iisiinde yerine getirecegi hiikiim altina alinmustir. Bu
baglamda engellilerin korunmasi igin pozitif ayrimcilik igeren tedbirler esitlik ilkesine aykiri
sayllmayacaktir.

30. Yasal diizenlemeler ile yiizde kirk orami ve iistii engelli raporu bulunan vatandaslara engelli karti
verilmesi ve bu engelli kart1 ile bir¢ok sosyal imkanlardan faydalanmalari engelli bireylerin sosyal
giivenliklerini saglamak i¢in getirilmis, Sosyal yardim nitelikli uygulamalardir.

31. Burada basta devlet olmak tizere, tiim kamu kurum ve kuruluslarm engelliler igin taninan hak
ve imkanlar1 belirleme konusunda Anayasal ilke ve hiikiimlere aykiri olmamak kaydiyla takdir yetkisi
bulunmaktadir. Muhataplar tarafindan verilen goriislerde engelli vatandaslarin kamusal hizmetlerden
yararlanmasinda hizmete baglh olarak degisebilen engellilik oranina iliskin farkl esik degerler esas
alindigini, engellilik oraminin ise yetkili saghk kuruluslar tarafindan yapilan degerlendirme sonucu verilen
engelli saglik kurulu raporu ile belirlendigini, engelli saghk kurulu raporlarinin engelli bireylerin gesitli hak
ve hizmetlerden yararlanmalarinda temel belirleyici belge oldugu agiklamalart mevcuttur.
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32. Idarelerin mali kaynaklarimn yeterliligi dogrultusunda engelli bireylere birtakim indirim ve
muafiyetlerden faydalanabilme sart: olarak en az yiizde kirk oranini 6lgiit olarak belirlemesindeki amacin,
engellilik ytizdeleri belirlenirken hastalik tanis1 degil, ortaya ¢ikan bozuklugun viicutta neden oldugu
fonksiyon kaybinin dikkate alinmas, bir kiside bir hastalik bulunmasinin 0 kisinin engelli kabul edilmesinin
tek unsuru olmadigi, fonksiyon kaybimin bireyin; beslenme, bakim, temizlik, barmma, giyim gibi yasam
icin gereken unsurlara ve saglik, egitim, rehabilitasyon gibi gereksinim diizeylerine gére belirlendigi
hususlar1 goz 6ntine alinarak engelinden 6tiirti yeterli bir yasam standard: bulunmayan engellilere 6ncelik
taninmasi oldugu ve bu amag¢ dogrultusunda yapilan sinirlamanin mesru amag tasidigi
degerlendirilmektedir.

33. Bir miidahale mesru bir amag tasisa dahi demokratik toplum diizeninin gereklerine uygun
kabul edilebilmesi i¢in miidahalenin ayn1 zamanda orantili olmasi da gerekmektedir. Orantililik; amag ile
arag arasinda adil bir denge kurulmasi ve ulasilmak istenen amag ile bagvurulan tedbir arasinda asir1 bir
dengesizlik bulunmamasi Ve bireyin hakkina yapilan miidahale ile ulagiimak istenen amag arasinda makul
bir dengenin gozetilmesi gerekliligini ifade etmektedir. (AYM, Omer Kiling Karar: B. No: 2018/30695,
29/9/ 2021, para.86)

34. Somut olayda kurumlardan alinan tiim bilgi ve belgeler degerlendirildiginde tilkemizde engelli
kartina sahip olabilme sartiin yiizde kirk engelli saglik raporu olmasina bagli oldugu ve engelliler i¢in
taninan bazi haklardan faydalanabilmek i¢inde engelli kartina sahip olma sartinin uygulandigi
goriilmektedir. Engelli statiistinde olabilmek ve birtakim imkanlardan faydalanmak i¢in yiizde kirk ve tistii
oraninda engelli raporuna sahip olma kuralinin 6ngérdiigii simirlamanimn 6lgiilii de olmasi gerekir.

35. Sosyal giivenlik yardimlarmin usul ve kosullarmi belirleme konusunda idarenin takdir yetkisinin
bulundugu ve ayrica mali kaynaklarin sinirli oldugu gozetildiginde engellilik raporunda bir oran
konulmasinin mesru amag tasidigr ve herhangi bir oran kisitlamasi getirilmeden sosyal imkanlardan tim
engellilerin faydalandirimasmin mali kaynaklar kapsaminda miimkiin olamayacagi, bu agidan engellilere
taminan haklardan faydalanmak igin getirilen yiizde kirk oramin 6l¢iilii oldugu degerlendirilmektedir.

36. Sonug olarak, bagvuranin iddialari, muhataplarm konu ile ilgili agiklamalari, ilgili mevzuat ve
tiim dosya kapsamu birlikte degerlendirildiginde, muhatap kurumlar tarafindan engelli bireyler igin
ongoriilen indirim, muafiyet ve diger imkanlardan yararlanma sart: olarak en az yiizde kirk oraninda
engelli oldugunu gosteren saglik raporu aranmasimn mesru bir amaca dayandigi, bagvuranin yiizde otuz
iki oraninda engelli raporunun oldugu, birtakim hak ve menfaatlerden faydalanmak icin engelli bireylere
yonelik yiizde kirk oraninda sinir konulmasmimn ulasiimak istenilen amagla orantili oldugu, izah edilen
sebepler dogrultusunda ; engellilik temelinde ayrimcilik yasaginin ihlal edilmedigi kanaatine varilmustir.

V. KARAR

1. Bagvuruda AYRIMCILIK YASAGI IHLALI YAPILMADIGINA,

2. Kararn taraflara tebligine ve KAMUOYUNA DUYURULMASINA,

3. Karara kars1 teblig tarihinden itibaren 60 giin igerisinde Ankara idare Mahkemesine
bagvurulabilecegine,

12.10.2022 tarihinde, OY BIRLIGIYLE, karar verildi.
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