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Muhatap Kurum/Kisi

I. BASVURUNUN KONUSU

1. Bagvuranin kaldigi ceza infaz kurumunda hekim tarafindan hastaneye sevkine karar verilmesine
ragmen uzun siiredir sevkin gergeklestirilmedigi ve hekimin yazdig ilaglarin fayda etmedigi iddialarina iliskindir.

I1.INCELEME SURECI

2. Basvuran, bagvuru dilek¢esinde 6zetle;

a. Kaldig1 Eskisehir L Tipi Kapal: Ceza Infaz Kurumunda yasamakta oldugu bel fiti1 sorunu sebebiyle
Kurum hekimi tarafindan hastaneye sevkine karar verildigini, hastanede Manyetik Rezonans Goriintiileme
(MRG) isleminin yapilmasi gerektigini ancak uzun siiredir hastaneye sevkinin yapilmadigin,

b. Agrilar1 sebebiyle ilag¢ kullanmasmin gerektigini, Kurum hekimi tarafindan yazilan ilaglarin etkili
olmadigim Ve rahatsizligimin her gegen giin arttigimi iddia etmektedir.

3. Muhatap Eskisehir L Tipi Kapal: Ceza Infaz Kurumu Miidiirliigiinden alinan yazili goriis ve eklerinde
Ozetle;

a. Bagvuranin Kuruma geldigi 15/9/2022 tarihinden 30/11/2023 tarihine kadar Kurum revir biriminde
aile hekimi tarafindan 24 kez muayene edildigi ve recete edilen ilaglarinin kendisine teslim edildigi,

b. Basvuranin saghk dosyasi incelendiginde; 7/2/2023 tarihinde Kurum aile hekimi tarafindan yapilan
muayene sonucunda cildiye poliklinigine sevk edildigi, 17/3/2023, 14/4/2023 ve 28/4/2023 tarihlerinde Eskisehir
Sehir Hastanesi Cildiye Poliklinigine ve buradan Eskisehir Sehir Hastanesi Enfeksiyon Hastaliklar1 Poliklinigine
sevk edildigi ve sevkin saglandigi, 8/6/2023 tarihinde tekrar Enfeksiyon Hastahiklart Poliklinigine sevkinin
planlandig1 ancak bagvuramin dilekge vererek sevkini iptal ettigi, 15/6/2023, 6/7/2023, 13/7/2023 ve 20/7/2023
tarihlerinde ise Enfeksiyon Hastaliklar1 Poliklinigine sevklerinin yeniden saglandig,

c. 12/5/2023, 19/6/2023 ve 20/07/2023 tarihlerinde Eskisehir Agiz ve Dis Saglhigi Hastanesi Dis
Poliklinigine sevklerinin saglandigi ve tedavi edildigi, 20/9/2023 tarihi i¢in yeniden Poliklinige sevkinin planlandigt
ancak Komutanlikca personel yetersizligi gerekgesiyle sevkinin gerceklestirilememesinden dolayr sevk
planlamasinin yeniden yapildigi ve bu Poliklinige sevkin 23/9/2023 tarihinde gerceklestirildig;i,
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¢. 16/6/2023 tarihinde Kuruma gorevlendirilen ortopedi hekimi tarafindan yapilan muayenesi sonucunda
beyin ve sinir cerrahi poliklinigine sevk edildigi ve 17/7/2023 tarihinde Eskischir Sehir Hastanesi Beyin ve Sinir
Cerrahi Poliklinigine sevkinin planlandigi ancak sevkin anilan tarihte Komutanlikca personel yetersizligi
gerekgesiyle gerceklestirilmemesi dolayisiyla Poliklinige sevkin 21/8/2023 tarihinde gergeklestirilebildigi ve
muayene sonucunda “belde tutukluk, sol kal¢cadan bacaga vuran agri kasilma lomber emar
istenildi” notunun diisiildiigi, bu sebeple basvurana emar i¢in randevu alindigy,

d. 11/8/2023 tarihinde Kurum aile hekimi tarafindan muayene edildigi, muayene sonucunda plastik
cerrahi poliklinigine 6ncelikli olarak sevk edildigi, 18/8/2023 ve 7/9/2023 tarihlerinde ise Eskisehir Sehir
Hastanesi Plastik Cerrahi Poliklinigine sevklerin saglandigy,

e. 15/9/2023 ve 26/10/2023 tarihlerinde Kurum aile hekimi tarafindan muayene edildigi, muayene
sonucunda regete verildigi, ilaglarmin kendisine teslim edildigi,

f. 4/10/2023 tarihinde Eskisehir Osmangazi Universitesi Tip Fakiiltesi Hastanesi Cildiye ve Plastik
Cerrahi Polikliniklerine sevkinin planlandigi, personel yetersizligi gerekgesiyle Komutanlik¢a sevkin
gergeklestirilemedigi, yeniden sevk planlamasinin yapilacagi,

g. 5/10/2023 tarihinde Kurum revir dis biriminde yapilan muayene sonucunda protez degerlendirmesi
icin dis hastanesine sevk edildigi, 6/10/2023 ve 25/10/2023 tarihlerinde Eskisehir Agiz ve Dis Sagligi Hastanesi
Dis Poliklinigine sevk planlandigi ve sevkinin saglandigi, son sevkinde Polikliknik muayenesi sonucunda
“10/11/2023 giinii saat 14.00'e yeni randevu verilmistir.” notunun disiildigi, 10/11/2023 tarihinde sevk
planlamasinin yapildigi ancak bagvuranin dilekge vererek sevkini iptal ettigi,

g. 18/10/2023 tarihinde Eskisehir Osmangazi Universitesi Tip Fakiiltesi Hastanesine Cildiye ve Plastik
Cerrahi Polikliniklerine sevk planlandigi ancak Komutanlikga personel yetersizligi gerekgesiyle
sevkin gerceklestirilemedigi,

h. Sonug olarak Kuruma kabuliinden itibaren Kurumca biitiin saglik iglemlerinin zamaninda ve eksiksiz
olarak yapildigi, hastane randevularinin alinarak sevk iglemlerinin ivedilikle saglandigi, bagvuru dilekgesinde
belirtilen 5/10/2023 tarihinde Beyin ve Sinir Cerrahi Polikliniginin talep etmis oldugu emar ¢ekim isleminin
Komutanhgin personel yetersizligi gerekcesiyle hastane sevklerini iptal etmesi sebebiyle yapilamadigi ve yeni
emar ¢ekim randevusunun 6/11/2023 tarihine alindig ve bu tarihte emar ¢ekim isleminin tamamlandig1, bagvurana
27/11/2023 tarihinde Poliklinikte kontrol 6nerildigi ve bagvuranin tedavisinin tamamlandigi belirtilmistir.

4. Muhatap Eskisehir Cezaevi Jandarma Tabur Komutanligindan alinan yazih goriis ve eklerinde 6zetle;

a. Komutanlhigin personel kadrosunun yiizde 42’si oraninda personel mevcuduyla hizmet vermeye
calistigi, mevcut personele ilave olarak saglik kuruluslarina yapilacak olan sevk miktarinin artirilmasi amaciyla
1/1/2023-31/10/2023 tarihlerinde Jandarma Asayis Komando Bolik Komutanligindan 6gleden dnce 70 devriye
ve 6gleden sonraise 62 devriye ile sevk sayisimn arttirilmasina yonelik gorevlendirme yapildigy,

b. 1/1/2023-31/10/2023 tarihleri arasinda planli ve plansiz olarak il i¢i saghk kuruluslarma 3.435 devriye
ile 16.763 mahpus, adliyeye 348 devriye ile 4.639 mahpus ve il digina ise 188 devriye ile 514 mahpus olmak
tizere toplam 3.971 devriye ile 19.686 mahpusun sevkinin yapildig,

c. 4-5-6/10/2023 ve 18/10/2023 tarihlerinde bagvuranin kaldigi Kurum Midiirliigiince bagvuranin
sevkinin yapilmasmin istedigi, s6z konusu tarihlerde Komutanligin personel yetersizliginden dolay1 bagvuram
saglhk kurulusuna gotiiremedigi hususunda Kurum tarafindan tutanak tanzim edildigi ancak Komutanlik¢a giinliik
sevk edilecek mahpus sayismimn iki giin nceden Idareye bildirildigi ve bagvuranin séz konusu tarihlerde saglik
kurulusuna gotiiriilmesine karar verilen hiikiimlii ve tutuklu listesinde bulunmadiginin tespit edildigi,

¢. Komutanlik tarafindan ilgili Kurum Idaresine sadece saghk kuruluslarma gétiiriilebilecek mahpus saysi
bildirildigi, hangi mahpusun o giin ilgili saglik kurulusuna gidecegi konusunda Komutanligin herhangi bir



tasarrufunun bulunmadig, sevk edilecek mahpuslarin isimlerinin ceza infaz kurumu miidiirliikleri tarafindan tespit
edilerek bildirildig;,

d. 30/11/2023 tarihi itibaryla Eskisehir H ve L Tipi Kapali Ceza Infaz Kurumlarmda kalan toplam 3.449
mahpusun sevk ve nakil hizmetinin yiiriitiildiigii, mahpuslarin saglik kuruluslarina ¢gikmasinda asirt bir yogunluk
yasandigy,

e. Komutanlik mevcudu ve takviye olarak gorevlendirilen Boliik Komutanligi personelinin tiim imkan ve
kabiliyetleri kullanilmasina ragmen saglk kuruluslarma sevk miktarmin azaltilmasinda aksaklhiklarin yasandigi ve bu
yasanan aksakliklarin Kurum Idaresiyle ve ii¢ ayhk cezagvi mahalli toplantisinda dile getirildigi,

f. Mahpuslarin saglhk sorunlarmnm giderilmesi agisindan cezaevi yerleskesi igerisinde bir semt poliklinigi
kurulmasi ihtiyacinin bulundugunun degerlendirildigi belirtilmistir.

5. Bagvuran tarafindan muhataplarin cevaplarina karsi yazil gériis sunulmanmustir.

1. iLGILi MEVZUAT

6. Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin “Kisinin dokunulmazligi, maddi ve manevi varligi” baslikl
17°nci maddesinin tigiincii fikrasi su sekildedir: “Kimseye iskence ve eziyet yapilamaz,; kimse insan
haysiyetiyle bagdasmayan bir cezaya veya muameleye tabi tutulamaz.”

7. 20/4/2016 tarihli ve 6701 sayili Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu’nun 9’uncu
maddesinin birinci fikrasinin (i) bendinde; “Ozgiirliigiinden mahrum birakilan ya da koruma altina alinan
kisilerin ulusal onleme mekanizmasi kapsamindaki basvurularini incelemek, arastirmak, Karara
baglamak ve sonug¢larini takip etmek” Kurumun gorev alanlari arasinda diizenlenmistir.

8. Mezkir Kanun’un 17°nci maddesinin birinci ve sekizinci fikralarinda; 6zgiirliigiinden mahrum birakilan
ya da koruma altina alian kisilerin Kuruma bizzat bagvuru yapabilecegi hikkme baglanmustir.

9. 24/11/2017 tarihli ve 30250 say1li Resmi Gazete’de yayimlanan Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik
Kurumu Kanununun Uygulanmasma iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y®6netmelik’in “On incelemenin
yapilmast” baglikli 48”inci maddesinin birinci fikrasina gore: “Kuruma yapilan basvurular, inceleme ve
arastirmaya ge¢ilmeden dnce on incelemeye tabi tutulur. (...)”

10. Ayt Yonetmelik’in 65’inci maddesinin birinci fikrasma gore; “Kurum, yapilan bagvuru veya
resen inceleme kapsaminda yaptigi inceleme ve arastirma sonucunda incelenemezlik karari, gerekgeli
kabul edilmezlik karari, gonderme karari, ihlal karari, idari yaptirim karari, uzlasma karari, ret karar
ve karar verilmesine yer olmadigina dair karar verir.’

11. Mezkir Yonetmelik’in “Gerekgeli kabul edilmezlik karart” baghkli 67’ nci maddesi soyledir:

“(1) On inceleme asamasinda, basvurunun acikca dayanaksiz olup olmadigi, basvurunun hakkin
kotiiye kullanimini teskil edip etmedigi, ayrimcilik yasag: ihlalinden kaynaklanan bir zararin bulunup

)

bulunmadiginin tespiti agisindan incelenebilirligin esasla birlikte incelenmesi kararlastirilan basvurulara
iliskin esas inceleme ve arastirma asamasinda soz konusu kosullar: tasimayan basvurularla ilgili
gerekgeli kabul edilmezlik karar: verilir.

(2) On inceleme asamasinda incelenebilir bulunan ya da incelenebilirligi esasla birlikte
incelenmesi ve arastirilmast kararlastirilan bagvurularin 48 inci maddede belirtilen gerekli kosullar:

’

tasimadiginin anlasiimasi halinde de bu basvurularia ilgili gerekgeli kabul edilmezlik karar verilir.”

IV. DEGERLENDIRME VE GEREKCE



12. Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu (TIHEK)’in amac1; insan onurunu temel alarak insan

haklarim korunmasi ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gérme hakkinin giivence altina alinmasi, hukuken
taninmis hak ve hiirriyetlerden yararlanmada ayrimciligin énlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda faaliyet
gostermek, iskence ve kotii muameleyle etkin miicadele etmektir.

13. 6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinde; insan haklar1 ihlallerini resen incelemek, arastirmak,
karara baglamak ve sonuglarini takip etmek, ayrimcilik yasag ihlallerini resen veya basvuru tizerine incelemek,
arastirmak, karara baglamak ve sonuglarini takip etmek, 6zgiirliiglinden mahrum birakilan ya da koruma altina
alman kisilerin ulusal 6nleme mekanizmasi kapsamindaki bagvurularimi incelemek, arastirmak, karara baglamak
ve sonuglarimni takip etmek Kurumun goérevleri arasinda sayilmistir. Bu kapsamda bagvuranin iddiasi ile muhatap
Kurumlarin yazih goriisleri ilgili mevzuat hiikiimleri ile birlikte incelenip degerlendirilmistir.

14. Avrupa Insan Haklari Mahkemesi (AIHM), Avrupa Insan Haklar1 S6zlesmesi’nin iskence ve kétii
muameleyi yasaklayan 3’tincti maddesi kapsaminda devletin; 6zgiirliiklerinden yoksun birakilan kisilerin refahini
ve sagligini, diger seylerin yan1 sira gerekli tibbi bakimini saglayarak koruma yiikiimliiliigii bulundugunu
belirtmektedir (Kudta/Polonya, B. No.: 30210/96, 26/10/2000, para. 94; Paladi/Moldova, B. No.:
39806/05, 10/3/2009, para. 71). Dolayisiyla AIHM, bir¢ok durumda uygun tibbi bakim eksikliginin kotii
muamele anlamima gelebilecegine Karar vermistir (AIHM, Wenerski/Polonya, B. No.: 44369/02, 20/4/2009,
para. 56-65). Bununla birlikte, tibbi bakimin mevcut olmadig, ertelendigi veya baska sekilde yetersiz oldugu
yoniindeki dayanaksiz bir iddia, normalde Sozlesme'nin 3'tincii maddesi kapsaminda bir meseleyi ortaya
cikarmada yetersizdir. Inandiric1 bir sikdyet, normalde, diger seylerin yan1 sira séz konusu tibbi duruma; aranan,
saglanan veya reddedilen tibbi tedaviye ve bagvurann tibbi bakimindaki ciddi basarisizliklari agiklayabilecek olan
bilirkisi raporu gibi baz: delillere yeterince atifta bulunmahdir. (AIHM, Krivolapov/Ukrayna, B. No.: 5406/07,
2/1/2019, para. 76).

15. Yetkililer, mahpusun tibbi sorununun teshis ve bakiminin hizli ve dogru olmasini
(ATHM, Melnik/Ukrayna, B. No.: 72286/01, 28/6/2006, para. 104-106) ve tibbi bir durumun niteligi geregi
denetimin diizenli ve sistematik olmasim ve mahpuslarin saglik sorunlarmin semptomatik olarak ele alimmasmdan
ziyade yeterince tedavi edilmesini veya siddetlenmesini 6nlemeyi amaglayan kapsamli bir iyilestirici strateji
icermesini (ATHM, Amirov/Rusya, B. No.: 51857/13, 20/4/2015, para. 93) saglamalidirlar. Ayrica, yetkililer,
mahpuslar i¢in 6ngoriilen tedavinin gergekten takip edilmesi igin gerekli kosullarin yaratildigim gostermelidirler
(ATHM, Holomiov/Moldova, B. No.: 30649/05, 7/2/2007, para. 117).

16. Ote yandan AIHM, bir kotii muamelenin Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi nin 3’iincii maddesi
kapsaminda degerlendirilebilmesi i¢in belli bir siddet seviyesine ulasmasi gerektigini; bu asgari seviyenin goreceli
oldugunu; vakadaki muamelenin niteligi ve baglamu, icrasmn sekli ve yontemi, siiresi, fiziksel ve ruhsal etkileri ve
bazi durumlarda magdurun cinsiyeti, yas1 ve saglik durumu gibi kosullara bagl oldugunu ifade etmistir
(ATHM, Bouyid/Belcika, B. No.: 23380/09, 28/9/2015, para. 86).

17. Bagvuran, bel fitig1 sorunu sebebiyle Kurum hekimi tarafindan hastaneye sevkine karar verildigini
ve hastanede emarinin ¢ekilmesinin gerektigini ancak uzun siiredir hastaneye sevkinin yapilmadigini iddia etmistir.
Muhatap Kurum, basvuranin 21/8/2023 tarihinde Eskisehir Sehir Hastanesi Beyin ve Sinir Cerrahi Poliklinigine
sevkinin saglandigimi, muayene sonucunda "belde tutukluk, sol kal¢cadan bacaga vuran agri kasilma lomber
emar istenildi” notu diisiildiigiinii, bu sebeple bagvurana emar randevusu alindigini ve 5/10/2023 tarihinde
bagvuranin ayn1 Poliklinige emar ¢ekimi i¢in sevkinin planlandigini ancak Cezaevi Jandarma Tabur Komutanhgmimn
personel yetersizligi gerekgesiyle sevkinin ger¢eklesmedigi dolayisiyla Kurum tarafindan yeni randevunun
6/11/2023 tarihine alindig1 ve bu tarihte bagvuranin emar ¢ekim isleminin yapildigi, 27/11/2023 tarihinde ise
Poliklinik kontrolii planlandig1 belirtilmistir. Somut olay incelendiginde; bagvuranin hastaneye sevki kapsaminda



gecikme yasandigi ancak bagvuranin saglik sorunun takip edildigi, hastaneye sevkinin saglandigi ve emar
cekiminin yapildigr dolayistyla iddia konusu sorunun ¢oziime kavusturuldugu anlasilmistir. Her ne kadar sevkte
gecikme yasanmis olsa da bagvuranin saglik durumunun takip edilerek saglik hizmetlerine erigiminin saglanmig
oldugu g6z 6niinde bulunduruldugunda bagvuranin maruz kaldigi muamelenin kotii muamele esini asmadig
dolayistyla mezkur iddia yoniinden hak ihlali bulunmadig kanaatine vartimustir.

18. Bagvuran agrilar1 sebebiyle ilag kullanmasi gerektigini, Kurum hekimi tarafindan yazilan ilaglarmn etkili
olmadigim da iddia etmistir. Muhatap Kurum Miidiirliigii tarafindan, bagvuranin  Kurum revir biriminde aile
hekimince 24 kez muayene edildigi ve regete edilen ilaglarinin kendisine teslim edildigi belirtilmistir. Muhatap
Kurum Midiirliigiinden alinan bilgi ve belgelerden; bagvuramin farkli tarihlerde Kurum revirinde ve sevk edildigi
hastanelerde muayene edilerek bagvurana farkli branslardaki hekimler tarafindan gesitli ilaglarin yazildig: ve
bagvuranin recete edilen ilaglara erisebildigi dolayisiyla s6z konusu iddia baglaminda hak ihlali bulunmadigi
sonucuna varimastir.

V. KARAR

A. Basvuruda KOTU MUAMELE YASAGININ IHLAL EDILMEDIGINE,

B. Kararin taraflara tebligine ve KAMUOYUNA DUYURULMASINA,

C. Karara kars1 teblig tarihinden itibaren 60 giin icerisinde Ankara idare Mahkemesine
bagvurulabilecegine,

3/9/2024 tarihinde, Saffet BALIN'n kars1 oyuyla OY COKLUGUYLA, karar verildi.

e-imzahdir
Muhammet Ecevit CARTI
Daire Bagkani
e-imzahdir &imza!ldu'
il AYAZ Mehmet I%mln GENC
Uye Uye
e-imzahdir e-imzahdir
Saffet BALIN Unal SADE
Uye Uye

Ek: 2024/878 S. Z. Karar1 Saffet BALIN Kars1 Oyu (1 Sayfa)
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6701 sayili Kanun’un 18’inci maddesinin birinci fikras1 “Kurum, bagvurular: ve resen yaptigi
incelemeleri basvuru ve resen inceleme karar: tarihinden itibaren en geg ii¢ ay i¢inde
sonuglandirir. BU siire, Baskan tarafindan bir defaya mahsus olmak iizere en fazla ii¢ ay
uzatilabilir.” hiikmiinii haizdir. Tlgili hiikiim uyarinca bagvurularm incelenmesi ve karara baglanmasi icin
belirlenen siirenin azami olarak alti ay oldugu agiktir.

Somut basvuruda, yukarida yer verilen normatif diizenlemedeki azami siireye uyulmadigi
goriilmektedir. Kurumumuzun insan kaynagi ile beraber degerlendirildiginde mevcut durumdaki olagan
dig1 gecikmenin makul goriilebilmesi miimkiin degildir. Kaldi ki aym dénemde Kurumun insan kaynagmin
“tali” olarak degerlendirilebilecek faaliyetlere kanalize edildigi goriilmektedir. Bu durum Kurumun insan
kaynagimin etkili ve verimli olarak kullamlamamasi Ve is akis takiplerinin diizenli olarak yapilamamasimin
olagan sonucudur.

Miicbir sebepler hari¢ olmak tizere bagvurularin 6ngoriilen yasal siirede sunulmamasinda
sorumlulugu olan personel hakkinda gerekli tahkikatin da yapilmasi gerektigi serhiyle birlikte yukarida
siralanan gerekgelerle saym cogunlugun goriisiine istirak edilememistir.

e-imzahidir

Saffet BALIN
Uye

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmugtir.
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