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KISALTMALAR

. Birlesmis Milletler
: Avrupa Iskencenin Onlenmesi Komitesi

: Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya Kiiciiltiicii
Muamele veya Cezaya Karsi Birlesmis Milletler S6zlesmesine Ek
Ihtiyari Protokol

: Polymerase Chain Reaction - Polimeraz Zincir Reaksiyonu

: Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu
: Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu
: Ulusal Onleme Mekanizmasi

: Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu
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1. GIRIS

1. Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu (TIHEK); 20.04.2016 tarihli ve 29690 say1l1
Resmi Gazete’de yayimlanan 6701 sayili Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu
Kanunuyla, “insan onurunu temel alarak insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi,
kisilerin esit muamele gérme hakkinin giivence altina alinmasi, hukuken taninmis hak
ve hiirriyetlerden yararlanmada ayrimciligin 6nlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda
faaliyet gostermek, iskence ve kotii muameleyle etkin miicadele etmek” amac ile
kurulmustur.

2. Tirkiye, 14 Eyliil 2005 tarihinde Iskenceye ve Diger Zalimane Gayriinsani veya
Kiiciiltiicii Muamele veya Cezaya Kars1 Birlesmis Milletler Sézlesmesine Ek Thtiyari
Protokolii (OPCAT) imzalamistir. 2011 yilinda onaylanarak yiiriirliige giren ve
Tiirkiye agisindan baglayicilik kazanan OPCAT’in 1’inci maddesine gore amact;

bagimsiz uluslararasi ve ulusal organlarin, iskence ve diger zalimane, insanlik dis
va da asagilayict muamele ya da cezayr onlemek igin, kisilerin ozgiirliiklerinden
mahrum birakildigi yerlere diizenli ziyaretlerde bulunacagi bir sistem kurmaktir.”
6701 sayili Kanun’un 9/1-1 bendi uyarinca OPCAT hiikiimleri ¢ergevesinde ulusal
onleme mekanizmasi1 (UOM) olarak gérev yapmak Kurumun gérevleri arasinda yer
almaktadir. Kanun’un 2/1-k bendine gére “Ulusal énleme mekanizmasi: Iskenceye ve
Diger Zalimane, Gayriinsani veya Kiigiiltiicii Muamele veya Cezaya Karsi Birlegmig
Milletler Sozlesmesine Ek Ihtiyari Protokol hiikiimleri cercevesinde kisilerin
ozgtirliiklerinden yoksun biwrakildig1 yerlere diizenli ziyaretler yapmak iizere
olusturulan sistemi” ifade eder.

3. Geri gonderme merkezleri, kisilerin 6zgiirliigiinden mahrum birakildig: ya da koruma
altina alindig1 yerlerden birisi olup dayanagin1 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi
Koruma Kanunundan (YUKK) almaktadir. YUKK’nin geri gonderme merkezi
baslikli 58’inci maddesine gore; “Idari gozetime alinan yabancilar, geri gonderme
merkezlerinde tutulurlar. Geri gonderme merkezleri Bakanlik tarafindan isletilir.
Bakanlik, kamu kurum ve kuruluglar, Tiirkiye Kizilay Dernegi veya kamu yararina
calisan derneklerden go¢ alaminda uzmanhigr bulunanlarla protokol yaparak bu
merkezleri islettirebilir. Geri gonderme merkezlerinin kurulmasi, yonetimi,

isletilmesi, devri, denetimi ve sinir disi edilmek amaciyla idari gozetimde bulunan
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vabancilarin geri gonderme merkezlerine nakil islemleriyle ilgili usul ve esaslar
yvonetmelikle diizenlenir.”

4, 22 Nisan 2014 tarih ve 28980 sayil1 Resmi Gazete ’de yayinlanarak yiiriirliige giren
“Kabul ve Barinma Merkezleri ile Geri Gonderme Merkezlerinin Kurulmasi,
Yonetimi, Isletilmesi, Islettirilmesi ve Denetimi Hakkinda Y&netmelik’in 3’{incii
maddesinin 1’inci fikrasin (¢) bendinde geri génderme merkezi; “Idari gozetim
altina alinan yabancilarin barindiriimalar: ve kontrol altinda tutulmalar: amacuyla
kurulan ve dogrudan isletilen veya kamu kurum ve kuruluslariyla, Tiirkiye Kizilay
Dernegi veya kamu yararina c¢alisan derneklerden go¢ alaminda uzmanlig
bulunanlarla protokol yapilarak islettirilen merkezler” seklinde tanimlanmistir.

5. 6701 sayih Kanun’un 9’uncu maddesinin birinci fikrasinin (j) bendinde;
“Ozgiirliigiinden mahrum biwrakilan ya da koruma altina alinan kigilerin
bulunduklar: yerlere haberli veya habersiz diizenli ziyaretler gerceklestirmek, bu
ziyaretlere iliskin raporlart ilgili kurum ve kuruluslara iletmek, Kurulca gerekli
goriilmesi durumunda kamuoyuna agiklamak, ceza infaz kurumlari ve tutukevleri
izleme kurullar, il ve ilce insan haklari kurullari ile diger kisi, kurum ve kuruluslarin
bu gibi yerlere gerceklestirdikleri ziyaretlere iliskin raporlart incelemek ve
degerlendirmek” TIHEK’in gorevleri arasinda sayilmistir. 6701 sayili Kanunun
anilan hiikkmiine istinaden Kurumumuzca alinan karar geregi olusturulan heyet
tarafindan Kocaeli Giindogdu Geri Génderme Merkezine! OPCAT kapsaminda
habersiz bir ziyaret gerceklestirilmistir.

6. Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu adina ziyaret heyetinde ... yer almistir.

7. Bu rapor; TIHEK tarafindan 6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinin birinci
fikrasinin (j) bendine ve Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanununun
Uygulanmasina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik’in 96 nc1 maddesinin
3’lincii fikrasina binaen alinan, Tiirkiye Insan Haklari ve Esitlik Kurulunun
ziyaretlerin hangi siklikla gergeklestirilecegine iligkin 2021/16 numaral karar1 ve
12/07/2021 tarih ve 2835 sayili Baskanlik oluru ile 13 Temmuz 2021 tarihinde

gerceklestirilen, Kocaeli Giindogdu Geri Gonderme Merkezine izleme ziyareti

1 Bundan sonra kisaca “Merkez” olarak ifade edilecektir.
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neticesinde edinilen tespit, gbzlem ve sikayetlerin ulusal ve uluslararast normlar
cercevesinde degerlendirilmesini ihtiva etmektedir.

8. Ziyaret, Merkez Miidiir Vekili ile yapilan bir 6n goriismeyle baslamistir. On
goriismede; heyetimiz tarafindan ziyaretin amac1 ve kapsamu ile TIHEK ’in ulusal
Oonleme mekanizmasit gorevine iliskin detayli bilgiler verilmis; Merkez
idarecilerinden Merkeze iliskin genel bilgi ve belgeler temin edilmistir. Ortak
alanlarin izlenmesinin ardindan rastlantisal yontemle ve anonimligi saglayacak
sekilde 6zgiirliigiinden mahrum birakilan yabancilarla?, inceleme esnasinda Merkez
personeli bulunmaksizin Covid-19 tedbirlerine riayet edilerek tek tek o6zel
goriismeler gerceklestirilmistir.

9. Covid-19 pandemisi tedbirleri kapsaminda 6zgiirligiinden mahrum birakilanlarin
kaldig1 odalarin ziyareti sirasinda heyet {iyeleri koruyucu tulum giymeye 6zen
gostermis ve ziyaret olagan donemlerde gerceklestirilen ziyaretlerden daha kisa

tutulmustur.

2. GENEL BIiLGILER

2.1. Merkeze Iliskin Genel Bilgiler
2.1.1. Merkezin Fiziksel Kosullar:

10. Kocaeli ili Giindogdu mevkiinde bulunan Merkez blok 2880 m? agik alan iizerine
kurulmustur. Merkez binasi 4 kattan olugsmaktadir. 27 Aralik 2017 tarihinde hizmete
acilan Merkez, bu tarih itibariyla yabanci kabuliine baglamistir.

11. Ug bloktan olusan Merkezin A blogunda yemekhane ve idari hizmetler, B ve C
blogunda yabancilarin odalar1 bulunmaktadir. A blogun zemin katinda kayit kabul
odasi, emanet odalari, depolar, camasirhane, arsiv ve kantin bulunmaktadir. B ve C
blokta 2 adet engelli odasi, 3 adet aile odasi, 2 adet 6zel oda ve 38 adet standart oda
olmak tizere toplamda 45 oda bulunmaktadir. Odalarda ortalama 6-12 kisi
kalmaktadir.

2 Bu raporda kullamlan “yabanc1” ifadesi Geri Génderme Merkezinde kalan dzgiirliigiinden mahrum birakilan
yabancilari isaret etmektedir.
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12. Merkezin yatak kapasitesi 350 olmakla birlikte Go¢ Idaresi Baskanligi tarafindan
Merkezde gorevli personel sayisi dikkate alinarak mevcut yabanci kapasitesi 150
kisiye diistirtilmiistir.

13. Merkezin ortak kullanim alanlarinda; revir, 2 adet yemekhane (Covid-19 Pandemisi
tedbirleri kapsaminda yemekler odalara paketler seklinde servis edilmektedir), biri
kadinlar, digeri erkekler tarafindan kullanilan havalandirma alanlari, goriisme
odalar1, 1 adet kiitiiphane, 1 adet sinema odasi, 1 miizik odasi, 1 adet mescit/ibadet
odasi, her kat ve blokta 1’er adet mescit ve ziyaret tarihi itibariyle tadilatta oldugu

gozlemlenen ¢ocuk oyun odast bulunmaktadir.

2.1.2. Merkez Personeli

14. Merkez personeline iligkin sayisal veriler agagidaki tabloda yer almaktadir:

Unvan Sayt
Geri Gonderme Merkezi Miidiir Vekili 1

2. Il Go¢ Uzmani 5

3. Il Go¢ Uzman Yardimcisi 2

4. Memur 2

5. Doktor 1

6. Psikolog 1

7. Saglik Personeli 1

8. Gida Miihendisi 1

9. Sosyal Calismaci 1
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10. Terctiman 3
11. Sihhi Tesisatg1 1
12. Tekniker 2
13. Sofor 2
14. Biiro Personeli 2
15. Gtivenlik Gorevlisi 20
16. Temizlik Gorevlisi 11
17. Jandarma (i¢ Giivenlik) 34
18. Jandarma (D1s Giivenlik) 24
TOPLAM 114

15. Idare tarafindan Merkezde 11°i kadin olmak iizere toplam 114 personelin gérev
yaptigl, i¢ ve dis giivenligi saglayan giivenlik personelinin ise gegici gérevlendirme
ile calistiklart bildirilmistir.

16. Merkez Idaresi tarafindan 18 Mart 2016 tarihli Tiirkiye-Avrupa Birligi mutabakati
kapsaminda yiiriitiilen “Diizensiz Go¢menlerin Yonetimi, Kabulii ve Barmmasi
Konusunda Go¢ Idaresi Baskanliginin Desteklenmesi Projesi” kapsaminda 1 Urduca,
1 Farsca ve 1 Rusca olmak tizere toplamda 3 tercliman, 1 psikolog, 1 gida miithendisi
ve 1 sosyal ¢alismacinin sézlesmeli olarak calistigi, sézlesme siiresinin toplam 2 yil
oldugu ifade edilmistir.

17. Merkez Idaresi tarafindan Merkezde 6zgiirliigiinden mahrum birakilan yabancilara,

hastaneye sevk islemleri ve smir disi edilmek {izere nakil esnasinda gilivenlik

gerekcesiyle Merkez personelinin ve jandarma personelinin refakat ettigi, halihazirda
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bu hizmetin daha saglikli yerine getirilmesi i¢in gorev yapan giivenlik personeli
say1sinin yeterli olmadig1, bu sebeple Go¢ Idaresi Baskanliginin koruma ve giivenlik
gorevlisi ihtiyacini karsilamak maksadi ile personel alimi i¢in ilana ¢iktig1 ifade
edilmistir.

18. Merkez idaresi tarafindan personele Gog idaresi Bagkanligmin hizmet igi egitim
miifredat1 kapsaminda; sinir dis1 ve idari gézetim, insan haklari, kiilttirel farkliliklar
ve hassasiyetler, ayrimcilik yasagi konularinda egitim verildigi ancak ilk yardim,
iskence ve koti muameleyi inceleme ve belgelendirme konusunda egitim

verilemedigi ifade edilmistir.

2.1.3. Merkezde Kalan Ozgiirliigiinden Mahrum Birakilanlar

19. Idare tarafindan, Merkezde kalan yabanci sayisinin, diizensiz goc hareketlerine gore
degisiklik gosterebildigi, =ziyaret tarihi itibariyla oOzgiirliigiinden mahrum
birakilanlarin sayisinin 346 oldugu, yaklasik 100 diizensiz go¢menin Aydin Geri
Gonderme Merkezine nakledilmeleri sirasinda ugus iptali nedeniyle gegici olarak
Merkeze getirilerek karantina odalarina yerlestirildikleri, yeni bir ugus plani ile
Aydin Geri Gonderme Merkezine nakledilecekleri ifade edilmistir.

20. Merkezde 14 farkli uyruktan (Afganistan, Azerbaycan, Fas, Cezayir, Fransa, Irak,
Makedonya, Urdiin, Ozbekistan, Pakistan, Rusya, Tacikistan, Suriye, Yemen)
yabancinin barindigi, aylara sari olarak bu dagilimin degisiklik gosterebildigi
belirtilmistir.

21. Idare tarafindan merkezde 65 yasmnin iizerinde 1 kisinin (66) bulundugu ifade edilmis
olup Merkezde 10 kadin, annesinin yaninda kalan ve yaslar1 5 ile 9 arasinda degisen
3 ¢ocuk ve refakatcisinin olmadig ziyaret heyetimizce tespit edilen 18 yas alt1 4

refakatsiz ¢gocuk bulunmaktadir.

3. TESPIT, GOZLEM VE GORUSMELER
3.1. Merkeze Kabul ve Yerlestirme
22. Idareyle yapilan goriismede; dzgiirliigiinden mahrum birakilan yabancilarin Merkeze

kolluk gorevlileri refakatinde getirildigi, Merkeze kayit islemlerinin pasaport veya

kimlik gibi resmi evraki mevcut olanlarin kaydinin bu evrak bilgilerine gore, bu
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nitelikte evraki mevcut degil ise yabancinin gifahi olarak beyan ettigi bilgiler
dogrultusunda kaydinin yapildig: ifade edilmistir.

23. Merkeze getirilen yabancilarin; ilk olarak boy ve ¢anta detektorii ile arandigi daha
sonra jandarma personeli gozetiminde iist aramasi yapildigi, ¢antalarinin ise elle
arandig1 Idarece belirtilmis, {ist aramas1 sirasinda ise insan onuru ile bagdasmayacak
bir tutum veya davranisa iliskin sikayet dile getirilmemistir.

24. Merkeze ilk giriste; her bir Ozgiirliiglinden mahrum birakilan i¢in ‘adi-soyadi,
uyrugu, dogum yeri - tarihi, anne-baba adi, Merkeze getirilme sebebi’ gibi bilgilerin
yer aldig1 6n degerlendirme formunun dolduruldugu ve kabul siirecinin baglatildigt
Merkez Idaresi tarafindan ifade edilmistir. Bu bilgilere ek olarak Merkeze kabul
asamasinda her bir alikonulan i¢in bir saglik kurulusundan alinan darp cebir raporu
istendigi ifade edilmistir.

25. Idare tarafindan yabancilarin odalara yerlestirilmelerine iliskin olarak 6zel ihtiyac
durumu, aile baglar1, uyrugu, Merkeze gelis sebebi gibi kriterlerin esas alindig1 ifade
edilmis olup ziyaret esnasinda kadinlar ve erkeklerin ayr1 boliimlerde kaldigi,
erkeklerin kendi icinde aymi uyruktan olanlarin ayni odada kalacak sekilde
yerlestirildikleri, kadinlarin ise sayisinin az olmasi sebebiyle ayni odada kaldiklar
gozlemlenmistir.

26. Merkez Idaresi tarafindan Merkeze kabul edilen her bir yabanct igin temiz nevresim,
carsaf ve yastik, banyo sabunu, sampuan, terlik, havlu, dis macunu ve firgasi;
kadinlar i¢in sagliga uygun ped, bebekler i¢cin bebek bezi gibi malzemelerin licretsiz
olarak temin edildigi ifade edilmistir.

27. Miidiir Vekili ile yapilan ilk goriismede Merkezde refakatcisi olmayan cocuk®
olmadig: ifade edilmis fakat rastlantisal yontemle se¢ilen yabanci gruplar arasinda
yaslar1 14 ile 17 arasinda degisen 4 refakatcisi olmayan cocuk oldugu tespit
edilmistir. Miidiir Vekili ile yapilan son goriismede, refakat¢isi olmayan ¢ocuklarla
ilgili tiim islemlerde ¢ocugun yliksek yararinin gozetilmesi ilkesi uyarinca tespit

edilen bu ¢ocuklarin ivedilikle Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligina bildirilmesi

3 YUKK un ‘Tammlar’ baglikli 3’{incii maddesinin (m) bendine gore: “Refakatsiz cocuk: Sorumlu bir kisinin etkin
bakimina alinmadig siirece, kanunen ya da orf ve adet geregi kendisinden sorumlu bir yetiskinin refakati
bulunmaksizin Tiirkiye'ye gelen veya Tiirkiye ye giris yaptiktan sonra refakatsiz kalan ¢ocugu” ifade etmektedir.

7
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gerektigi kendilerine iletilmistir.* Ziyaret sonras1 Miidiir Vekili ile iletisime gecilmis
refakat¢isi olmayan ¢ocuklarin Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligina teslim edildigi
ve ¢ocuklarin Bakanlik tarafindan sevgi evlerine nakledildigi bilgisine ulagilmistir.
28. Yabancilarla yapilan goriismelerde biiyiik oranda Merkezde alikonulma sebeplerini
bilmedikleri ve alikonulma siireci hakkindaki bilgilendirmenin yetersiz oldugu

sikayetleri dile getirilmistir.

3.2. iskence ve Kétii Muamelenin Onlenmesi, Disiplin ve Sikdyet Mekanizmalar

29. Merkez idaresi tarafindan Merkezde kotii muamele iddiasiyla bagvuran bir yabanci
oldugu ifade edilmistir. Merkez Idaresinden, iddia edilen vakiaya iliskin disiplin
sorusturma dosyast heyetimizce talep edilmistir. Sorusturma dosyasinin incelenmesi
sonucu Merkezin emanet odasinda Ozbekistan asilli 1 yabanci kadin, 2 kadin
giivenlik gorevlisi ve 1 erkek giivenlik gorevlisi arasinda arbede ¢iktig1 anlagilmistir.
Dosyaya ait sorusturma kapsaminda; Kocaeli Geri Gonderme Merkezi tarafindan
25.05.2021 tarihinde baslatilan sorusturmada hazirlanan nihai raporda; “Olaya
karisan personelin ifadelerinin alindig1 ve olayin gergeklestigi mahallin kamera
kayitlarinin incelendigi, kamera goriintiilerinden 1 kadin giivenlik gorevlisinin
tutulana kars1 orantisiz miidahalede bulundugu ve olaya karisan yabanci kadin ile
alenen kavga ettigi, mesleginin gerektirdigi metaneti koruyamadiginin
degerlendirildigi ve ilgili glivenlik gorevlisi hakkinda disiplin cezasi verilmesinin
uygun olacagi, olayda adi gecen diger kadin giivenlik gorevlisinin olaya miidahale
bi¢ciminde herhangi bir hukuka aykiriligin olmadigindan bahisle eyleminin disiplin
cezasini mucip olmadigi, erkek giivenlik gorevlisi hakkinda ise somut bir kusurunun
tespit edilememesi sebebiyle disiplin cezasi verilmesine liizum olmadigi” yoniinde
kanaat belirtildigi anlagilmistir.

30. Basinda ¢ikan “Cegen kadin H.H. nin darp edildigi, 11 aylik bebeginin ise Covid-19
hastaligina yakalanmasimin ardindan hayatin1 kaybettigi” iddialarin1 iceren habere
konu olay hakkinda Merkez Idaresinden bilgi istenmistir. Merkez tarafindan

gonderilen bilgi ve belgelerde anilan kisi hakkinda yapilan degerlendirme sonucunda

4 YUKK un 66’nc1 maddesinin 1’inci fikrasinin (b) bendine gore: “Fiziki goriiniimii ile beyan ettigi yast uyumlu
goriilmeyen yabancilarin Bakanlik¢a saghk kuruluslarinda yas tespiti yaptirilarak on sekiz yasindan kiigiik oldugu
tespit edilenler, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi il miidiirliiklerine teslim edilir.”



31.

32.

33.

34.
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21.01.2020 tarihinde idari gozetimi sonlandirilarak cocuklari ile birlikte serbest
kaldig1; serbest kaldigi tarihte diizenlenen Adli Rapor Formunda 11 aylik bebegin
sag ve darp, cebir izi olmadan Kurumdan ayrildigi goriildiiglinden, bebegin
6limiiniin Geri Gonderme Merkezinde gerceklesmedigi anlasiimistir.

Merkez Idaresi tarafindan Merkezdeki yabancilarin dilek ve sikayetlerini dilekce
yazarak veya psikososyal destek personelleri ile yiiz yiize goriiserek ilettikleri ifade
edilmistir.

Merkez Idaresi tarafindan; Merkezde gorev yapan uzman ve uzman yardimeilarinin
yabancilarin gelmis olduklart iilkelerin gog ile ilgili konularinda uzmanlastigi,
yabancilarin haklar1 ile alakali olarak adli siirecler hakkinda ilgili uzman ile
goriigerek bilgi alabildikleri ifade edilmekle beraber merkezdeki is yogunlugu
dikkate alindiginda ilgili uzman personel sayisinin arttirilmasinda fayda olacagi
degerlendirilmektedir.

Yabancilar tarafindan ziyaret heyetimize; Merkezde i¢ giivenlikten sorumlu
jandarma personelinin tutum ve davraniglarinin buyurgan ve sert oldugu; nahos s6z,
yiiksek ses, sert jest-mimik kullanildig: sikayeti dile getirilmistir.

Merkez Idaresi tarafindan Merkez acildigindan bu yana barinanlar arasinda firar eden
veya hayatin1 kaybeden kimse olmadigi, Merkezde herhangi bir isyan olayinin

yasanmadig1 ifade edilmistir.

3.3. Fiziksel Kosullar

35.

36.

37.

2017 yilinda insa edilen Merkez binasinin fiziki durumunun genel olarak iyi oldugu
gorilmiistiir.

Odalarda her bir yabanci i¢in 1 adet ranza tipi yatak, 1 adet dolap, mevsime uygun
yorgan/battaniye/¢arsaf vardir. Odalarda tuvalet ve banyo bulunmakta olup su sorunu
bulunmamaktadir. Merkezde 7/24 sicak ve soguk suya erisim miimkiindiir.

Ziyaret heyeti tarafindan, koruyucu tulumlarla biri engelli odas1 birisi normal oda
olmak tizere 2 odada inceleme yapilmistir. Yatak ve dolaplarin bulundugu odalarin
olduk¢a havasiz ve karanlik oldugu gozlemlenmistir. Intihar gibi istenmeyen
olaylarin yasanmasini engellemek adina pencereler kilitli tutuldugundan odalarda
hava sirkiilasyonunun saglanamadig: tespit edilmistir. Engelli odasinda bulunan

tutunma barinin sallandig1 goriilmiis olup dokunuldugunda yere diismiistiir.



38.

39.

40.

¢/

Merkez bahgesinde biri kadinlar ve ¢ocuklar i¢in digeri ise erkekler i¢in olmak tizere
2 adet havalandirma alani, 1 a¢ik c¢ocuk oyun alani, 1 basketbol sahasi
bulunmaktadir.

Merkez Idaresi tarafindan Merkezin genel temizliginin temizlik personelince giinliik
olarak yapildigi, odalarin temizliginin ise yabancilar tarafindan yapildig
belirtilmistir. Yabancilar tarafindan sampuan ve sabun gibi temizlik malzemelerinin
az miktarda verildigi buna karsilik bu malzemelerin kantinden para karsiliginda
istenilen miktarda satin alinabildigi ifade edilmistir. Bu durum Merkez Idaresine
soruldugunda; temizlik malzemelerinin yeterli miktarda verildigi, bu uygulamanin
olasi intihar vakalarinin ve girisimlerinin Oniine gegcmek adina yapildigi cevabi
alinmustir.

Merkezde bina i¢inde konumlandirilmis yangin merdiveni bulunmakta olup Merkez

Idaresi tarafindan yangin alarm sisteminin aktif olarak ¢alistig1 ifade edilmistir.

3.4. Saghk Hizmetleri ve Covid-19 Pandemisine Yonelik Tedbirler

41.

42.

43.

44,

Heyetimizce yapilan gdzlem neticesinde ve Merkez Idaresi tarafindan ifade edildigi
lizere Merkezde 1 adet revir bulundugu, Il Saghk Miidiirliigii tarafindan
gorevlendirilen 1 doktor ve 1 hemsirenin hafta i¢i 08:00-17:00 saatleri arasinda
revirde gorev yaptig1 anlagilmistir.

Merkez Idaresi tarafindan Merkeze ait hususi bir ambulansin bulunmadig, hastanede
miidahale edilmesi gereken bir durum yasandiginda Acil Cagr1 Merkezi aracilifiyla
ambulans cagirilarak yabancilarin, kolluk refakatinde hastaneye sevk edildigi,
hastaneye sevk hususunda herhangi bir magduriyetin yasanmadig1 beyan edilmistir.
Heyetimizce yapilan kontroller neticesinde; hastaneye sevk islemleri de dahil olmak
tizere revirde gerceklestirilen tiim iglemlerin diizenli olarak revir defterine islendigi,
kayitlarin diizenli ve itinali tutuldugu oldugu goriilmiistiir.

Merkez Idaresi tarafindan Covid-19 testinin yalnizca hastaligin belirtilerini
gosterenlere yapildigi ve Merkeze kabul edilen her bir bireyin belirti aranmaksizin
Covid-19 tedbirleri kapsaminda Merkezde kendilerine ayrilan bir odada 14 giin
karantinaya alindigi ifade edilmis, belirlenen siire sonunda hastalik belirtisi
gostermeyenlerin Saglik Bakanliginin belirledigi tedbirler dogrultusunda normal

odaya alindig1 belirtilmistir.
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45.

46.

47.

48.

49.

50.

¢/

Merkez Idaresi tarafindan; hastalik belirtisi gosteren kisilere yapilan PCR testi
sonucu pozitif ¢ikan yabancilarin ve temasli yabancilarin Saglik Bakanliginin
belirledigi tedbirler dogrultusunda ayr1 ayr1 odalarda karantinaya alindigi, testi
pozitif ¢ikanlar igin Il Saglik Miidiirliigiinden gelen personel tarafindan &ncelikle
ilgili kisiye hastalik hakkinda bilgi verildigi, sonrasinda da yine Saglik Bakanliginin
belirledigi sekilde gerekli olan tedavi siirecinin baslatildigi, hasta takibinin ise
Merkez Idaresi doktoru gdzetiminde gerceklestirildigi ifade edilmistir.

Yabancilar ile yapilan goriismelerde PCR testi pozitif ¢ikanlar ile Merkeze kaydi
yapilan yabancilarin karantina altinda 14 giin kaldigi, her yeni gelen yabanci ile
birlikte bu siirenin uzadigi ve karantina siirecinde kisilerin kapali alanda anlaml1 bir
aktivite ve dis diinya ile temas olmadan kaldiklar1 tespit edilmistir.

Merkez Idaresince; Merkezde gorev yapan personel odalarinin haftalik olarak
dezenfekte edildigi, Il Saglik Miidiirliigii tarafindan, dnleyici tedbirler kapsaminda,
Merkezde gorevli personele ve barinanlara; “maske mesafe ve hijyen kurallarina
uyulmas1 basta olmak {iizere bulasict hastaliklardan korunma yontemleri
konularinda” bilgi verildigi ifade edilmistir.

Covid-19 pandemisi nedeniyle bulagsmalarin dnlenmesi amaciyla ziyaret tarihinden
1 hafta oncesine kadar Merkeze misafir ve ziyaret¢i kabul edilmedigi yapilan yeni
diizenlemeyle HES Kodu sorgulamasi yapilarak ziyaret¢i kabuliine baslandigi,
Merkezde gorevli personele ve 6zgiirliigiinden mahrum birakilanlara diizenli olarak
yeterli miktarda dezenfektan, maske, kolonya dagitimi yapildigi, 6zgiirliiglinden
mahrum birakilanlara her giin muhakkak ates 6lgtimii yapildigi, merkezde Covid-19
hastaligi gegiren toplam 35 yabanci tutulan oldugu, Covid-19 sebebiyle vefat
hadisesi yasanmadigi Idarece beyan edilmis olup Covid-19 pandemisinin
onlenmesine iligkin farkindalik olusturacak sekilde Merkez koridorlarina Tiirkge ve
Arapga afisler asildig1 heyetimizce gozlenmistir.

Gog Idaresi Baskanligmin Merkez Idaresini; “Geri Gonderme Merkezlerinde
alinmasi gereken tedbirler ve Covid-19 Pandemisi dahil uyulmasi gereken kurallar1”
muhtevi resmi yazilar ile bilgilendirdigi anlagilmistir.

Merkezin Psikososyal Destek Biriminde bir psikolog ve bir sosyal hizmet uzmaninin
gorev yaptigi, Merkeze kabul edilen tiim 6zglirliigiinden mahrum birakilanlarla girig

yaptiklari tarih itibariyle en ge¢ 2 is giinii igerisinde ‘On Degerlendirme Formu’
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lizerinden goriisme yapildigi, On Degerlendirme Formu sonucunda hassas bir durum
tespit edilmesi halinde ilgili kisinin detaylh tetkik ve degerlendirme goriismelerine
alinmakta oldugu, 6zel ihtiya¢ sahibi olarak tanimlanan bireylerin ise rutin olarak
bireysel goriisme ile takip edildigi bilgisine ulasilmistir. Fakat yabancilarla yapilan
goriigmelerde aralarinda psikolog ile goriismedigini beyan edenler olmus, bu
durumda olanlar arasinda psikososyal destek ihtiyaci olanlarin tespiti maksadi ile bu
eksikligin giderilmesi hususunda heyetimizce, Merkez idaresine gerekli tavsiyelerde
bulunulmustur.

51. Psikososyal Destek Hizmetleri biriminin tespit ettigi 1’1 yash, 1’i hasta (sol
bacaginda platin olan), 3’ii psikolojik rahatsizligi olan ve 2 ¢ocuguyla birlikte
Merkezde kalan 1 kadin olmak tizere toplam 8 6zel ihtiyag sahibi yabanci oldugu ve
bu kisilerle goriismeler gerceklestirildigi ifade edilmistir. Kadinlarin sayisinin az
olmasi sebebiyle her giin goriismelerin yapildig: dile getirilmistir.

52. Merkez Idaresinin beyani dogrultusunda yapilan incelemede ziyaret heyetimizce,
Merkezde konusma bozuklugu olan bir ¢ocugun oldugu anlasilmistir. Merkezde
gorev yapan psikologun konusma bozuklugunun tedavisi konusunda uzman
olmadigi, bu sebeple ilgili hasta ¢ocugun belli araliklarla hastaneye sevk edildigi

ancak tedavisi bakimindan heniiz bir ilerleme kaydedilemedigi gézlemlenmistir.

3.5. Beslenme

53. Merkez Idaresi tarafindan Merkezde yemekhane bulundugu fakat pandemi kosullari
sebebiyle fiziksel temas1 azaltmak adina yemeklerin paketli olarak odalarda servis
edildigi, igme suyu ihtiyacimt karsilayacak suyun yemek dagitimi esnasinda
yabancilara verildigi, yemek hizmetinin giinlik t¢ 06glinlik yemek ihtiyacini
karsilayacak sekilde hizmet alimi yolu ile temin edildigi ifade edilmistir.
Yabancilarla yapilan tek tek gorlismelerde igcme suyu ihtiyaglarinin yeterli oranda
karsilandig: teyit edilmistir.

54. Merkezde Avrupa Birligi’nin Geri Gonderme Merkezleri 6zelinde gergeklestirdigi
bir proje kapsaminda gegici gorevli olarak bulunan 1 gida miihendisi gozetiminde

yemeklerin duyusal analizlerinin (tat, koku, tekstiir® vb. &zellikler) yapildig,

5 Tekstiir: Besinlerin yapisal, mekanik ve yiizey ozelliklerinin, gérme, isitme, dokunma ve kinestetik yol ile
belirlendigi bir kalite kriteridir.
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55.

56.

¢/

numunelerin 72 saat +4 derecede muhafaza edildigi, meniiler hazirlanirken saglik
problemi olan yabancilar i¢in 6zel durumlari g6z oniinde bulundurularak menii
getirtildigi, herhangi bir saglik problemi olmayan genel ¢ogunluk i¢in ise meniilerin
hazirlanmasinda giinlik alinmasi gereken kalori miktarlarinin dikkate alindigi
gbzlenmistir. Ayrica Merkez Idaresince anneleri ile birlikte kalan ¢ocuklar igin
giinliik meniilere ek olarak siit, biskiivi, vb. ek gidalar temin edildigi, bebekler i¢in
giinliik ihtiyaci karsilayacak miktarda mama temin edildigi beyan edilmis, ayrica,
saglik problemleri bulunan barinanlarin beslenmesinde, hastaligi ve tedavisi goz
ontinde bulundurularak belirlenen giinliik enerji ve besin dgelerinin hastaya yeterli
ve dengeli verilmesi i¢in 6zel meniiler hazirlandigi, hamile ve ¢ocuk beslenmesi
konusunda ihtiya¢lar dogrultusunda giinliik meniilere eklemeler yapildigi, bayram
vb. 6zel giinlerde 6zel meniiler hazirlanarak ikramlarda bulunuldugu belirtilmistir.
Yapilan gorlismelerde bazi yabancilar tarafindan yemeklerin miktarinin ve
cesitliligin az oldugu, meyve ve tatlinin uzun araliklarla verildigi sikayeti dile
getirilmistir.

Merkez Idaresi tarafindan Merkez biinyesinde yer alan kantinde gida malzemeleri ve
temel hijyen malzemelerinin mevcut oldugu, yabancilarin talep ettigi malzemelerin
yasaklt olup olmadig1 degerlendirildikten sonra iicreti karsiliginda disaridan satin
alinabildigi ve kantin hizmetlerinin her giin havalandirma saatleri igerisinde

saglandig1 beyan edilmistir.

3.6. Sosyal Faaliyetler, Giinliik Yasam ve Dis Diinya ile Tletisim

S7.

58.

Merkez Idaresi tarafindan Merkez kiitiiphanesinde 12 dilde yazilmis yaklasik 500
adet kitap bulundugu, kitap talebinde bulunan yabancilara dilekge ile talep
mukabilinde istedikleri kitabin kendilerine temin edildigi, yabancilarla yapilan tek
tek goriismelerde de kiitiiphane ve kitap teminin hususunda bir sikdyetin vaki
olmadig1 anlagilmistir.

Merkez Idaresi tarafindan Merkezde sosyal ve Kkiiltiirel faaliyetler baglaminda
yiiriitiilen ulusal/uluslararast herhangi bir proje olmadigi, biitiin faaliyetlerin
psikososyal destek birimi gozetiminde gerceklestirildigi, Merkezde kadin ve erkekler

icin ayr1 ayr1 olmak iizere giinde 2 kere sinema etkinligi diizenlendigi ifade edilmis,
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59.

60.

61.

62.

63.

¢/

yabancilarla yapilan tek tek goriismelerden bu uygulamalardan memnun olduklari
anlasilmistir. Ancak Merkezde basketbol sahasi olmasina ragmen yabancilarla
yapilan tek tek goriismelerde kendilerine basketbol topu verilmedigi, havalandirma
sahasinda vakit gecirebilecekleri bir aktivite yapamadiklar sikayeti ziyaret heyetine
iletilmistir.

Yapilan gozlem ve goriismelerde, cogu yabancinin yakalanma anindaki kiyafeti
haricinde ikinci bir kiyafetinin bulunmadigi ve mevsim kosullarina uymayan kiyafet
giyen kisiler oldugu goriilmiistiir. Merkez Idaresi tarafindan yaklasan bayram &ncesi
yabancilara kiyafet yardimi olarak Gog¢ Idaresi Baskanliginca 30 bin TL para destegi
yapildig1 ve ziyaret tarihi itibariyla kiyafetlerin kargoya verildigi beyan edilmis,
ziyaret sonrast Merkez Idaresi ile yapilan goriismelerle kiyafetlerin Merkezdeki
ithtiyag sahiplerine dagitildig: ifade edilmistir.

Merkez Idaresi tarafindan Merkezde barinan yabancilarin giinde yarim saat ile 45
dakika arasinda degisen siirede agik havaya ¢ikma haklariin oldugu belirtilmistir.
Yabancilarla yapilan goriismelerde bu siirenin kendilerine yetmedigi ifade edilmistir.
Ziyaret heyetince; havalandirma alanlarinin yaklasik 200 metrekare oldugu ve bir
odada kalanlarin tamaminin hava almak i¢in bir anda disar1 ¢ikmalar1 halinde, her bir
kisi i¢in ortalama 10 metrekare alan diistiigii, bu alanin fiziksel aktivite ve spor i¢in
yetersiz oldugu gozlemlenmistir.

Ziyaret heyetince, Merkezdeki Miisliman yabancilar igin her katta bir mescit
bulundugu, farkli dinlere mensup tutulanlar i¢in bir ibadethane bulunmadig: tespit
edilmistir. Ancak yabancilarla yapilan tek tek goriismelerde ibadet ihtiyag¢larinin
karsilanmasina yonelik bir taleplerinin olmadig1 belirtilmistir.

Merkez Idaresi tarafindan Merkezde 13 adet ankesorlii telefon bulundugu,
yabancilarin iki glinde bir 15 dakika olacak sekilde dis diinya ile temaslarinin
saglandig belirtilmistir. Yabancilar tarafindan bu siirenin oldukca yetersiz oldugu,
ozellikle bayram gibi 6zel giinlerde bu siirenin uzatilmasi ve pandemi sebebiyle
azalan yiiz yilize gorligmelere alternatif olabilecek goriintiilii konugma yontemlerini
talep ettikleri ifade edilmistir. Dis diinya ile iletisim konusundaki sikayetler ziyaret
heyetince Merkez Idaresine iletilmis; bayram gibi 6zel giinlerde telefonla goriisme

stirelerinin mutat goriisme siirelerinden daha uzun tutuldugu ifade edilmistir.
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64.

65.

66.

67.

¢/

Merkez Idaresi tarafindan Gog Idaresi Baskanligi ile UNICEF arasinda imzalanmis
“Cocuk Koruma Isbirligi Protokolii” kapsaminda ¢ocuklar igin boyama kitabr,
kalem, defter gibi malzemelerini igeren oyuncak Kkitleri dagitildigi ve etkinlik
saatinde cocuklarla bu malzeme kullanilarak ile aktivite yapildigi belirtilmistir.
Havalandirma alaninda ¢ocuklar i¢in bir oyun alani bulunmaktadir. Ziyaret heyetince
bu alanlarda yumusak zeminde ¢cocuklarin kullanimina uygun salincak, kaydirak, 2
adet bisiklet ile toplarin bulundugu, ¢ocuklar i¢in hayati tehlike yaratacak menfi bir
durumun olmadig1 gézlemlenmistir. Ancak ¢ocuklarin giin i¢inde agik havaya sadece
bir saat ¢ikarildig1 g6z Oniine alindiginda ziyaret heyetince bu siirenin yetersiz oldugu
degerlendirilmektedir.

YUKK’un geri gonderme merkezlerinde saglanacak hizmetler baslikli 59’uncu
maddesinin 1’inci fikrasinin (d) bendinde yer alan “Cocuklarin egitim ve 6gretimden
yvararlandirilmalart hususunda, Milli Egitim Bakanliginca gerekli tedbirler alinir.”
hiikmii uyarinca okul ¢agindaki ¢ocuklarin egitim hakki bulunmaktadir. Merkez
Idaresine bu husus aktarilmis, Merkezde kalan ¢ocuklara yonelik herhangi bir egitim
Ogretim faaliyetinin gerceklestirilmedigi anlasilmistir.

Merkezde, ziyaret saatlerinin 10.00-12.00 saatleri ile 15.00-17.00 oldugu, Merkezde
kalanlarin pandemi sartlar1 da dikkate alinarak ancak birinci derece akrabalik bagi
bulunanlar ile goriismelerine miisaade edildigi, Merkezde, yabancilarin ziyaretgileri
ve avukatlari ile goriigebilecekleri 1 adet goriisme odasinin yer aldigi, avukatlari ile
goriigmelerinde herhangi bir kisitlama olmadigi, mesai saatleri iginde Covid-19
tedbirleri kapsaminda yiiz yiize goOrisme imkani oldugu, ziyaret defterinin
incelenmesi neticesinde hukuki yardim i¢in avukatlarin ortalama 2 giinde bir ziyarete
geldigi, goriisme odasmnin goriisme i¢in uygun kosullara sahip oldugu tespit
edilmistir. Yabancilarla yapilan gériismelerde avukata erisim hakki baglaminda bir
sikayet ifade edilmemistir.

Merkez Idaresi tarafindan etkinlik odasinda satrang, dama, puzzle, mangala seti gibi
kiiltiirel oyunlarin; miizik odasinda piyano, gitar, saz, fliit gibi iiflemeli, telli, tuslu
olmak iizere ¢ok ¢esitli miizik aletinin mevcut oldugu ifade edilmis; ancak yabancilar
tarafindan bu oyun setlerinin ve miizik aletlerinin varligiyla ilgili bilgilerinin

olmadig1 ifade edilmistir. Bu durum Merkez Idaresine soruldugunda Covid-19
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pandemisi tedbirleri kapsaminda viriisiin bulagma riskini en aza indirmek amaciyla

etkinliklerin durduruldugu ifade edilmistir.

3.7. Giivenlik

68.

69.

70.

71.

Merkez, iizeri tel orgiilii emniyet duvari ile gevrili olup giriste giivenlik kuliibesi ve
izleme kuleleri mevcuttur.

Merkezin i¢ ve dis giivenligi Jandarma Genel Komutanlig1 ile Go¢ idaresi Baskanlig
arasinda imzalanan protokoller kapsaminda il Jandarma Komutanligi personeli
tarafindan saglanmaktadir. Merkezde ayrica siirekli is¢i kadrosunda 10 6zel giivenlik
personeli bulunmaktadir. Merkez Idaresi personel sayismin yetersiz oldugundan
bahisle Gog Idaresi Baskanligi tarafindan 90 giivenlik gorevlisi alimi siirecinin
miilakat asamasinda oldugunu beyan etmistir.

Ziyaret heyetince Merkezde igerisinde siirekli gorevli personeli olan bir kamera
sistem odasinin bulundugu, 7/24 kayit yapan ve kayit kapasitesi 6 ay olan 104 adet
IP giivenlik kamerasi® bulundugu, bina digindaki giivenlik kameralarmin bina
bahgesi ve dis alanlar1 gorecek sekilde; bina igerisindeki giivenlik kameralarinin ise
ortak kullanim alanlari, arama noktalari, emanet esya boliimlerini gorecek sekilde
yerlestirildigi, elektrik kesintisi ve olumsuz hava kosullar1 gibi durumlarda kamera
kayit ve goriintiileme isleminin aksamamasi igin, jeneratdr ve UPS cihazlarmmn’
hazirda bulunduruldugu gézlenmistir.

Merkezde ¢ikabilecek dogal afet, isyan, yangin gibi olaylara iligskin yillik olarak
“Sabotajlara Kars1 Eylem Plan1” ve 6 ayda bir olmak iizere “Acil Eylem Plan1” ile

“Yangin Onleme ve Sondiirme” tatbikatlarmin diizenlendigi belirtilmistir.

4. DEGERLENDIRME VE TAVSIiYELER

4.1. Degerlendirmeler

6 1P kamera sistemleri: Uzerinde yer alan sensérlerin yardimu ile gériintiiler yakalayan ve goriintiileri dijital veriye
ceviren ve goriintiileri yetkilendirilmis olan kullamcilara ileten bir sistemdir. Tleri bir kamera teknolojisi olan bu
sistemlerde kayit cihazina veya karta gerek duymadan ¢alisma mekanizmasi saglar.

T UPS: Kesintisiz gii¢ kaynagi (Uninterruptible Power Supply - UPS), herhangi bir elektrik, elektronik cihazin
sebeke beslemesinin (genellikle 220 V AC ancak bazi iilkelerde 110 V AC) kesilmesini, tolerans dis1 yiiksek veya
diisiik gelmesini 6nleyen bir elektronik cihazdir.
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72.

73.

74.

¢/

TIHEK ’in ulusal 6nleme mekanizmasi kapsaminda yiiriittiigii faaliyetlerinin temeli;
alikonulma yerlerinde bulunanlarin basta yasam hakki olmak iizere fiziksel ve
psikolojik biitlinliigiinli giivence altina alarak kisileri koruma amaciyla belirlenen ve
uygulanan yasal ve idari 6nlemler, alikonulma siirecinde yasam kosullari, alikonulma
rejimi (faaliyetler, dis diinya ile iletisim vb.) ve tibbi tedaviye erisim konularinda
inceleme yapmak ve ziyaret edilen kurumlarla pozitif bir iletisim kapsaminda
isbirligi esasina dayanmaktadir.

Merkez idaresince ziyaret heyetinin biitiin boliimlere erisimi bekletmeksizin
saglanmis, yabancilarla izole goriismeler yapabilmesi i¢in gerekli 6nlemler alinmis
ve gerekli bilgi ve belgelere erisimi saglamistir. Bu ¢ergcevede, Merkez idaresi ve
personelinin ziyaret esnasinda gosterdigi isbirligine a¢ik tutumlar1 ziyaret heyetimiz
tarafindan memnuniyetle karsilanmistir.

Tespit edilen eksiklikler disinda Kocaeli Giindogdu Geri Gonderme Merkezinin
mevcut fiziki sartlar, sosyal imkanlar ve tutulan-idare iligkileri agisindan genel olarak

miispet bir nitelige sahip oldugu goriilmiistiir.

4.2. Tavsiyeler

4.2.1. Merkez Idaresine Yonelik Tavsiyeler

75.

76.

77.

Ozgiirliigiinden mahrum birakilanlarin Merkeze ilk gelislerinde anlayabilecekleri
dilde; merkezde tutulma sebepleri, tutulduklar1 siirede sahip olduklar1 hukuki ve
hususi hak ve yiikiimliilikleri konusunda bilgilendirilmelerinin saglanmasi, bu
maksatla farkli dillerde yazili ve gorsel materyaller hazirlanarak hukuki yardima
ulagabilmelerini saglayacak baro iletisim numaralarint muhtevi gorsellerin goriiniir
yerlere asilmasi,

Adli yardima erisimin kolaylastirilmasi baglaminda ilgili Baro Baskanligi kanali ile
yabancilara ve merkezde gorevli personele avukata erisim hakki, idari gozetim
kararlarina itiraz siiregleri, uluslararasi hukuki koruma yollarina bagvuru prosediirleri
hususlarinda bilgilendirici seminerler verilmesinin saglanmasi,

Yabancilarin, dilek¢e haklarini kullanmalar1 halinde her bir dilek¢enin kayda
alinarak, dilek¢elerin miimkiin olan en makul siire igerisince cevaplandirilmasinin

saglanmasi,
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Merkezde kalan yabancilarin zaman zaman kapasitenin istiine ¢iktig, is yiikiiniin
arttig1 dikkate alinarak; il go¢ uzmani, psikolog, sosyal hizmet uzmani, hizmetli,
sofor, bliro personeli, veri hazirlama ve kontrol isletmeni gibi personel ihtiyacini
karsilayacak tedbirlerin alinmasinin uygun olacagi,

Merkezde gorev yapan personele; psikolojik dayanikliliklarinin artirilmasi, iletisim
becerilerinin gelistirilmesi, stresle bas edebilme, beden dilini uygun sekilde
kullanabilme, mesleki doyum ve yasam kalitelerinin arttirilmasini saglamaya matuf
egitimlerin verilmesi,

Yabancilarin  kaldiklar1 odalarin  havalandirilmast i¢in  giivenlik  Onlemleri
cercevesinde diizenleme yapilmasi,

Merkezde bulunan engelli odasinin gozden gegirilerek yipranmis olan tutunma
barlarinin saglamlastirilmasi,

CPT’nin Faaliyetlerine Iliskin 19’uncu Genel Raporunda “Gézaltina alian yasa dis
gocmenlerin prensip olarak giin i¢inde acik havaya serbest erisimlerinin olmasi
(glinde 1 saatten fazla) ve bu agik hava alaninin uygun bir sekilde techiz edilmesi

(banklar, golgelikler vb.) gerekir®

seklindeki tavsiyesi uyarinca yalnizca 1 adet
cardak bulunan, golgelik ve oturacak yeri bulunmayan havalandirma alaniin kisi
sayis1 gozetilerek golgelik ve oturma yerlerinin sayisini artiracak sekilde yeniden
diizenlenmesi ve giinde 1 saat olarak uygulanan agik havaya ¢ikma havalandirma
saatinin artirilmasi,

Cocuklarin sosyallesmesi, fiziksel ve ruhsal sagliklarinin gelisimi i¢in temiz hava,
sosyal ve fiziksel aktivitenin 6nemi dikkate alinarak giinde 1 saat olarak uygulanan
acik havaya erisimlerinin artirilmasinin uygun olacagi, Merkezde anneleri ile birlikte
kalan ¢ocuklarin daha saglikli gelisimlerinin saglanmasi i¢cin Merkezin Psikososyal
Destek Biriminin ¢ocuklara daha etkin fayda saglayacak sekilde ¢alismasi, yine bu
amaca matuf olarak birim personelinin “oyun terapisi” egitiminin aldirilmas,
CPT’nin Faaliyetlerine iliskin olan 19’uncu Genel Raporunda “Ozgiirliigiinden
yoksun birakilan ¢ocuklara birtakim yardimci aktiviteler (6zellikle g¢ocugun

egitimine devam edebilmesine olanak saglayacak sekilde) sunulmalidir.”9 Gorlisiine

8 Gozetim Altinda Tutulan Yasa Digt Gégmenler Bilgi Notu, Avrupa Konseyi, CPT, 2007.

® Gozetim Altinda Tutulan Yasa Dis1 Gégmenler Bilgi Notu, Avrupa Konseyi, CPT, 2007.
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uygun olarak ¢ocuklarin gelisimini destekleyecek egitim-6gretim faaliyetlerine yer
verilmesi,

Merkezde gorev yapan temizlik personelinin gorevlerini usuliine uygun sekilde
yapmalarini saglayacak plan ve bu plan1 denetlenmesini saglayacak bir sistemin
kurulmasi. Tutulanlarin, odalarini temiz tutmalar1 hususunda tegvik edilmesi, merkez
camagirhanelerinden yararlanabileceklerine iliskin usuliine uygun sekilde
bilgilendirilmesi,

CPT’nin Malta Raporunda yer alan “CPT, Malta makamlarinin, karantina ve/veya
izolasyonda olsalar bile, Covid-19 pozitif gozaltindaki gogmenlerin ve/veya Covid-
19 oldugundan siiphelenilen gé¢menlerin, en az bir saat disarida egzersiz yapma
hakkina sahip olmalarini saglamalar1 gerektigini yineler”’10 goriisii dogrultusunda
karantina altindaki yabancilarin da diizenli olarak giinde en az 1 saat acik havaya
erisimlerinin saglanmasi,

Covid-19 pandemisinin etki, sebep ve sonuglari, alinmasi gereken tedbirler hakkinda
bilgilendirici ve bilinglendirici egitimler verilmesine devam edilmesi,

Merkeze kabul edilen her bir yabancinin 6zellikle kendine zarar verme riski
bulunanlarin tespit edilmesi, bulasici hastaliklarin taranmasi ve herhangi bir
yaralanmanin zamaninda kayit altina alinmasi, refakatsiz cocuk varsa tespit edilmesi
acisindan muhakkak merkez saglik birimi ile goriismesinin saglanmasi,

Ziyaret heyetince; Merkeze kabul edilen her bir yabanciin Psikososyal Destek
Birimi ile 6n goriigme yapilmasi planlandig1 halde Kuruma kabuliiniin {izerinden iki1
hafta geg¢mesine ragmen heniiz bir goriisme gergeklestirilmemis yabancilar
oldugunun tespit edildigi dikkate alindiginda Psikososyal Destek Biriminin daha
etkin calisabilmesi i¢in personel sayisinin artirilmasi dahil, diger gerekli tedbirlerin
alinmasi,

Merkezde mevcut bulunan voleybol ve basketbol sahalarinin, tutulanlarin sportif
faaliyet yapilabilecek sekilde programlanmasi, sportif faaliyetlerin tesvik edilerek bu
mekanlarin daha etkili fayda saglayacak sekilde kullanilmasi.

Merkezde tutulanlarin dis diinya ile temaslarinin saglanmasi i¢in uygulanan 15

dakikalik telefonla goriisme siiresinin artirilarak siirekliliginin saglanmasi,

10 CPT/Inf (2021) 1, Visit to Malta, § 78.
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Halk Egitim Merkezleri ile igbirligi yapilarak; vatan ve aileden uzak kalmanin sebep
oldugu belirsizlik hissine karsi motivasyon ve rahatlama saglayacak hobi kurslari
gibi, egitici ve meslek edindirici vasfi olabilecek atdlyelerin siirdiiriilebilir sekilde
hayata gegirilmesi, Merkezde bulunan etkinlik odasinin, satrang, dama, puzzle,
mangala seti gibi kiiltiirel oyunlarin oynanabilmesine imkan verecek sekilde dizayn
edilmesi, miizik odasinda yer alan piyano, gitar, saz, fliit gibi tiflemeli, telli ve tuslu

calgilarin 6zgiirliiglinden mahrum birakilanlarin kullanimina sunulmast,

4.2.2. Goc Idaresi Baskanhgina Yonelik Tavsiyeler

93.

94.

Geri Gonderme Merkezlerinde gérev yapmakta olan uzman ve uzman yardimcilari
ile meslek elemanlar1 bagta olmak iizere biitiin personele yonelik olarak hazirlanan
egitim miifredatina “iskence ve kotii muameleyi inceleme ve belgeleme” egitiminin
dahil edilmesi,

Merkez personeline; herhangi bir kaza veya hayati tehlike i¢eren durumlarda, saglik
gorevlilerinin yardimi saglanincaya kadar gerekli on miidahale yapilmasi
yontemlerinin uygulanabilmesi maksadina matuf ilk yardim egitiminin verilmesinin

saglanmasi,

4.2.3. Jandarma Genel Komutanhgina Yonelik Tavsiyeler

95.

96.

Gerek Merkezin genel giivenliginin saglanmasi, gerekse tutulanlarin hastaneye sevk
veya baska merkezlere nakilleri esnasinda insan hak ve onurunu esas alan
muamelelerin siirdiiriilebilir sekilde uygulanmasina devam edilmesi, personel
yetersizligi sebebiyle menfi bir durumun yaganmamast igin ihtiyaca gére jandarma
personel sayisinin; Merkezdeki kadin sayisinin dikkate alinarak kadin jandarma
personel sayisinin arttirilmast,

I¢ ve dis giivenlikten sorumlu jandarma personelinin; psikolojik dayanakliliklarmnin
artirllmasi icin stresle basa ¢ikma yoOntemleri, iletisim becerileri egitimleri ile
herhangi bir kaza veya hayati tehlike iceren durumlarda, saglik gérevlilerinin yardimi
saglanincaya kadar gerekli 6n miidahale yapilmasi yontemlerinin uygulanabilmesi

maksadina matuf ilk yardim egitiminin verilmesinin saglanmasi,

4.2.4. 11 Milli Egitim Miidiirliigiine Yonelik Tavsiyeler
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97. YUKK’un geri gonderme merkezlerinde saglanacak hizmetler baslikli 59’uncu
maddesinin 1’inci fikrasinin (d) bendinde yer alan “Cocuklarin egitim ve ogretimden
yvararlandirilmalart hususunda, Milli Egitim Bakanliginca gerekli tedbirler alimir.”
hiikmii ifadesi uyarinca Geri Gonderme Merkezinde barindirilmakta olan
yabancilardan okul ¢aginda olanlarin egitim ve dgretimden yararlandirilmalari i¢in
ulusal ve uluslararas1 normlara Uygun olan imkanlarin saglanmasi i¢in gerekli
tedbirlerin alinmasi,

hususlar tavsiye edilmektedir.
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