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I. GIRIS

1. Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu (TIHEK); 20/4/2016 tarihli ve 6701 sayili
Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu ile insan onurunu temel alarak insan
haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gérme hakkinin giivence altina
alinmasi, hukuken taninmis hak ve hiirriyetlerden yararlanmada ayrimciligin 6nlenmesi ile bu
ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek, iskence ve kotii muameleyle etkin miicadele etmek
izere kurulmustur.

2. Tiirkiye, 14/9/2005 tarihinde Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya
Kiiciiltiicii Muamele veya Cezaya Kars1 Birlesmis Milletler Sézlesmesine Ek Ihtiyari Protokolii
(OPCAT) imzalamistir. 2011 yilinda onaylanarak yirirliige giren ve Tirkiye agisindan
baglayicilik kazanan OPCAT’in 1’inci maddesine gore Protokol’in amact: “bagimsiz
uluslararasi ve ulusal organlarin, iskence ve diger zalimane, gayriinsani veya kiigiiltiicii
muamele veya cezayr onlemek icin, kisilerin ozgiirliiklerinden mahrum birakildigi yerlere
diizenli ziyaretlerde bulunacag bir sistem kurmaktir.”

3. 6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinin birinci fikrasinin (1) bendi uyarinca
OPCAT hiikiimleri gergevesinde ulusal énleme mekanizmasi (UOM) olarak gorev yapmak
Kurumun gorevleri arasinda yer almaktadir. Kanun’un 2’nci maddesinin birinci fikrasinin (k)
bendine gére UOM: “Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya Kiiciiltiicii Muamele veya
Cezaya Karsi Birlesmis Milletler Sozlesmesine Ek Ihtiyari Protokol hiikiimleri ¢cercevesinde
kisilerin ozgiirliiklerinden yoksun birakildigt yerlere diizenli ziyaretler yapmak iizere
olusturulan sistemi” ifade etmektedir.

4. 13/12/2004 tarihli ve 25685 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 5275 sayili Ceza ve
Giivenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda Kanun’un “Hiikiimliiniin muayene ve tedavi istekleri”
baslikli 14’lincii maddesinin birinci fikras1 soyledir: “Hiikiimlii, beden ve ruh sagliginin
korunmasi, hastaliklarinin tanisi i¢in muayene ve tedavi olanaklarindan, t1bbi araglardan
vararlanma hakkina sahiptir. Bunun icin hiikiimlii oncelikle kurum revirinde, miimkiin
olmamasi halinde Devlet veya iiniversite hastanelerinin mahkium koguslarinda tedavi ettirilir.”

5. Hiikiimlii kogusu ve servisi, Ceza Infaz Kurumlarinin Yonetim, Dis Koruma,
Hiikiimlii ve Tutuklularin Sevk ve Nakilleri ile Saglik Hizmetlerinin Yiiriitilmesi Hakkinda
Protokol’iin! “Hiikiimlii kogusu ve servisi” baslikl 32°nci maddesinin birinci fikrasina gore:

“Hastane biinyesinde dogrudan giines alan diger hasta odalart ile aymi sartlar tasiyan, erkek,

1 Bundan sonra kisaca Protokol olarak ifade edilecektir.
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kadin ve gerekli durumlarda ¢ocuk olmak iizere en. az birer odadan olusan, firara karst
engellerin bulundugu, dis giivenliginin jandarma, i¢ giivenliginin ise ceza infaz kurumu
personeli tarafindan saglandigi, hiikiimlii ve tutuklulara yatarak tedavi ve rehabilitasyon
hizmetleri verilmek tizere ayrilan boliimleri” ifade etmektedir.

6. 6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinin birinci fikrasinin (j) bendinde, Kurumun
ozgirliigiinden mahrum birakilan ya da koruma altina alinan kisilerin bulunduklar1 yerlere
haberli veya habersiz diizenli ziyaretler gerg¢eklestirmek gorevini haiz oldugu ifade edilmistir.
Bu baglamda hastanelerde yer alan hiikiimlii kogusu ve servislerine ziyaret gergeklestirmek
TIHEK ’in gérev ve yetki alanina girmektedir.

7. Anilan gérevin icrast kapsaminda, 23/7/2024 tarihinde Ankara Etlik Sehir Hastanesi
Hiikiimlii Kogusu ve Servisine? habersiz bir ziyaret gerceklestirilmistir. Ziyaret Heyetinde;
Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurulu Uyesi ..., insan Haklar1 ve Esitlik Uzmanlar ..., Insan
Haklar1 ve Esitlik Uzman Yardimcisi ... ve Uzman Psikolog ... ile Kurumumuzun talebi ile
gorevlendirilen Hekim ... yer almistir.

8. Ziyaret; Adalet, Igisleri ve Saglik Bakanlig1 yetkilileri ile yapilan goriismelerle
baslamistir. Goriismelerde, TIHEK in UOM kapsamindaki gorev ve yetkileri, ziyaretin amaci
ve yontemi hakkinda bilgilendirme yapilmis; Merkez Idaresinden hastane hiikiimlii kogusu ve
servisinin isleyisi, mevcut durumu, personel ve hastanede ayakta ve yatarak tedavi olan
mahpuslar hakkinda bilgi alinmistir. Gorlismenin ardindan sirasiyla hasta odalarina gidilmis,
bu odalarda kalan mahpuslarla goriisme gerceklestirilmis ve ortak alanlarda incelemelerde
bulunulmustur. Ziyaret, Merkez Idaresi ile yapilan son goriisme ile tamamlanmustir. Son
goriismede ilk tespit ve gozlemler glindeme getirilmis, ziyaret sonras1 hazirlanacak raporun
ilgili kurumlarla paylasilacagl ve tavsiyelerin uygulanmasinin takibinin yapilacag: bilgileri
paylastlmistir.

9. Bu rapor, Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurulunun 8/2/2024 tarihli ve 2024/230
sayili karar ile Baskanlik Makaminin 19/7/2024 tarihli ve 39247 sayili oluruna istinaden
23/7/2024 tarihinde Ankara Etlik Sechir Hastanesi Hikiimli Kogusu ve Servisine
gerceklestirilen habersiz ziyaret neticesinde edinilen tespit, gézlem ve sikayetlerin ulusal ve

uluslararasi normlar baglaminda degerlendirilmesini ihtiva etmektedir.

Il. GENEL BIiLGILER

2 Bundan sonra kisaca Merkez olarak ifade edilecektir.
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A. Merkez Hakkinda Genel Bilgiler

10. 2022 yil1 Eyliil ayinda ingas1 tamamlanarak hasta kabuliine baslayan Etlik Sehir
Hastanesi, Ankara ili Yenimahalle il¢esinde yer almaktadir. Etlik Sehir Hastanesi bilinyesinde
yer alan Merkez ise 21/12/2022 tarihinde faaliyete gegmistir.

11. Hastanenin toplam insaat alan1 1.155.676 metrekare (m?), toplam kapal1 alan1 ise
1.110.620 m?’dir. Hastanenin yeni olmasindan kaynakli olarak yapisal bir degisiklik ve tadilatin
yapilmadigi 6grenilmistir.

12. Ortopedi-Noroloji Hastanesi C Blok ikinci bodrum katindan Yetiskin Acil ikinci
bodrum katina uzanan Merkez; i¢-dis avlu, otopark ve tiim kapali alanlar dahil olmak {izere

toplam 2.800 m? alan ile hizmet vermektedir.
B. Ozgiirliigiinden Mahrum Birakilan Kisiler

13. Ziyaret tarihinde Merkezde yatarak tedavisi gerceklestirilen 3 erkek hasta mahpus
bulunmaktadir. Mahpuslardan 1’inin tek kisilik odada, diger 2 mahpusun ise ii¢ kisilik hasta
odasinda tedavilerine devam edildigi gorilmustiir.

14. Ziyaret tarihinde Merkezin nezarethane boliimiinde ayakta tedavi i¢in ceza infaz

kurumlarindan sevk edilen mahpus sayisi ise 63 tiir.
I11. TESPIiT, GOZLEM VE GORUSMELER

15. Merkezde giinlitk ayakta tedavi i¢in gelen mahpuslar ile yatili hasta mahpuslar
giivenlik yoniinden farkli boliimlerde tutularak tedavi edilmektedir. Giinliik gelen ve ayakta
tedavisi yapilan hastalar jandarma gozetiminde Merkezin girisinde yer alan nezarethane
odalarinda; yatili hastalar ise infaz ve koruma personeli gézetiminde Merkez igerisinde yer alan
hasta odalarinda tedavi edilmektedir. Mahpuslarin nezarethane ve hastane odalarina
yerlestirilmelerinde sug tipinin ve cinsiyetin dikkate alindig1 6grenilmistir.

16. Ceza infaz kurumlarindan sevk ile giinliik gelen ve tedavileri ayakta yapilan
mahpuslarin Merkezin girisinde yer alan nezarethane odalarinda tutulmakta oldugu goriilmiis,
mahpuslarin bu alanda tedavi siralarin1 ve tedavilerinin bitiminin akabinde ceza infaz

kurumlarina sevklerini beklemekte oldugu anlagilmistir. Gorlisme gerceklestirilen
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mahpuslardan biri hastaneye sevkinin makul bir siire éncesinden kendisine bildirilmemesi
nedeniyle yakinlarina saglik durumu hakkinda bilgi veremedigini belirtmistir.

17. Mahpuslarin Merkeze sevk ve kabul islemleri, Protokol’iin 33’ncii maddesi
uyarinca yapilmakta® olup mezkir Protokol’iin 34’iincli maddesi kapsaminda il disindan da
tedavi amaciyla hasta mahpus kabulii yapilmaktadir.* Ziyaret Heyeti tarafindan nezarethane
kayit defteri, jandarma personeli hizmet kagitlar1 ve ara¢ senetleri incelenmistir. S6z konusu
kayitlarin diizenli bir bi¢imde tutuldugu gézlemlenmistir.

18. Tedavisi tamamlanarak taburcu olan mahpuslar, tedavi bitis yazisi ile jandarma
personeline teslim edilerek Sincan Ceza infaz Kurumlar1 Kampiisii yerleskesindeki ilgili ceza
infaz kurumu miidiirliiklerine génderilmektedir. i1 disindan gelen hasta mahpuslar ise taburcu
olmalarinin akabinde gegici olarak Sincan Ceza Infaz Kurumlar1 Kampiisii yerleskesine
gonderilmekte, jandarmanin sevk ve nakil planlamasina gore bagli olduklari ceza infaz
kurumlarina sevk edilmektedir.

19. Protokol’iin 36’nc1 maddesi geregince hasta mahpusun yanina refakat¢i kabul
edilebildigi®, refakat¢i kaydi yapilanlarin standart yemek hizmetinden yararlanabildigi
ogrenilmistir. Ayrica Merkezde 1 adet refakatgi odasinin oldugu, odanin igerisinde birer adet
koltuk, masa ve telefon bulundugu goriilmiistiir. Ziyaret tarihinde yaninda refakat¢i olan bir
mahpus olmadig1 gozlemlenmistir. Ayrica Protokol’lin 36’nc1 maddesi uyarinca mahpuslarin
yanina ziyaretgi kabuliiniin de yapilabildigi® Idare tarafindan ifade edilmistir.

20. Merkeze girisler hastane otoparkinda bulunan ayr1 bir boliimden yapilmaktadir.

Otopark icerisinde jandarma bekleme alani olusturuldugu, giinliik ayakta tedavi i¢in getirilen

3 Protokol’iin “Hastanelerdeki tedavilerin hiikiimlii koguslarinda yapilmasi” bashkl 33°ncii maddesinin birinci
fikrasina gore “Hastaneye sevk edilen hiikiimlii ve tutuklular, yatarak tedavi edilmeleri gerektigi takdirde, o
hastanede bunlara tahsis edilen hiikiimlii kogusuna yatirilir ve tedavileri burada yapilir. Hastanede hiikiimlii
kogusu olmadig takdirde, jandarma tarafindan gerekli giivenlik tedbirleri alinarak olusturulacak gegici hiikiimlii
koguslarinda tedavileri tamamlanir.”

4 Protokol’iin “Hiikiimlii veya tutuklularin muayene ve tedavilerinin yapilacag: hastaneler” bashikli 34’{incii
maddesinin ikinci fikrasina gore “Bu hastanelere gonderilen hiikiimlii ve tutuklularin baska yerlerdeki hastanelere
sevki saglk kurulu raporuyla; acil ve hayati tehlikesi bulunmasi halinde ise varsa biri hastaligin uzmani olmak
tizere iki uzman hekim tarafindan verilen ve bashekim tarafindan onaylanan ve hastaligin sebebi, tedavinin hangi
sebeple bulundugu hastanede gerceklesmedigi, hastaya nerede ve ne tiir tedavinin uygulanmasi gerektigini agik¢a
belirten bir raporla olur. Bu durumda da en yakin ve hiikiimlii kogusu bulunan Devlet veya tiniversite hastaneleri
tercih edilir.”

® Protokol’iin “Hasta yakinlarinin refakati” baghkli 36’nc1 maddesinin birinci fikrasina gore: “Hiikiimlii kogusunda
yatarak tedavileri yapilan hiikiimlii ve tutuklularin yaninda, tedaviyi yapan hekimin raporuyla zorunlu oldugunun
bildirilmesi hdlinde, esi, annesi, babasi, kardesi, cocugu, bunlarin olmamasi halinde Cumhuriyet bassavciliginin
uygun gordiigii bir aile yakini refakatci olarak bulundurulabilir.”

6 Protokol’iin “Hiikiimlii ve tutuklularin hastanelerde ziyaret edilmesi” baslikli 39°uncu maddesine gore: “Saglik
kuruluslarinda yatarak tedavi géren hiikiimlii ve tutuklular tedaviyi yapan hekimin uygun gormesi ve Cumhuriyet
bassavciliginin izni ile i¢ giivenlik gorevlilerinin nezaretinde ziyaret edilebiliv. Bu durumda ziyaret¢ilerin
aranmasi mevzuat ¢ergevesinde yapilir.”
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mahpuslardan sorumlu olan ve giinliikk gérevlendirileﬁ jandarma personelinin ring araglariyla
birlikte bu alanda bekledigi ve s6z konusu alanda giivenlik kamerasi1 bulundugu goriilmiistiir.

21. Jandarma ring araglarinin konumlandirildigi otoparkta havalandirma mazgali
bulundugu ancak otopark kapisinin kapali olmasi ve baskaca bir havalandirmanin bulunmamasi
nedeniyle havalandirmanin yeterli olmadigi gézlemlenmistir.

22. Bekleme alaninda 7 nezarethane odasinin bulundugu, nezarethane odalarindan
birinin fiili olarak kadin mahpuslara ait oldugu ancak odanin girisinde cinsiyeti belirten
herhangi bir yazi veya isaretin bulunmadig1 gériismistiir.

23. Mahpuslarin nezarethane odalarina yerlestirilmelerinde dikkate alinan kriterler
(sug tipi ve cinsiyet) sebebiyle nezarethane odalarinin doluluklarinin orantisiz oldugu, odalarin
bazilarinda oturma alanlarinin ihtiyaci karsilamamasi nedeniyle ayakta bekleyen mahpuslarin
oldugu gozlemlenmistir. Ayrica, nezarethane odalarinin yer aldig: alanin kalabalik sebebiyle
giiriiltiilii oldugu ve yeterli havalandirmaya sahip olmadig1 goriilmiistiir.

24. Merkezde cocuk mahpuslar i¢in ayrilan herhangi bir nezarethane odasinin
bulunmadigi, ziyaret tarihinde hastaneye sevki yapilan ve tedavisi tamamlanan bir ¢ocuk
mahpusun jandarma ring araci icerisinde uzun siire ceza infaz kurumuna sevkini bekledigi
gozlemlenmistir.

25. Nezarethane odalariin bulundugu alanda jandarma personeli tarafindan kullanilan
1 erkek ve 1 kadin tuvaletinin yani sira ayakta tedavi i¢in gelen mahpuslarin kullanimina
sunulan 1 erkek, 1 kadin ve 1 engelli tuvaleti oldugu gozlemlenmistir.

26. Merkez icerisinde nezarethane odalarinin bitisiginde 9 erkek ve 4 kadin hasta odas1
olmak tizere toplam 13 hasta odas1 bulunmaktadir. Bu odalardan 7 tanesi tek kisilik, 6 tanesi
ise U¢ kisilik olup toplam 25 kisilik kapasiteye sahiptir.

27. Merkezde ¢ocuk mahpuslar i¢in ayr1 bir hasta odasinin olmadig1 gézlemlenmistir.
Yatarak tedavi gereken hallerde cocuk mahpusun diger mahpuslardan izole edilerek ayr1 bir
hasta odasinda tedavisine devam edildigi, hastaligin durumuna gore gerekli hallerde hastane
icerisinde 1lgili birimlere sevkinin yapilarak tedaviye bu birimlerde devam edildigi
ogrenilmistir.

28. Hasta odalarinda hasta yatagi, dolap, buzdolabi ve televizyon bulunmakta; tuvalet
ve banyo oda icerisinde yer almaktadir. Hasta odalarinda bulunan televizyonlarda hasta haklari,
refakat¢i ve ziyaretci kurallarini igeren yaymlarin bulundugu goriilmiistiir. Yabanci uyruklular
icin ise hastane biinyesinde tam zamanli terclimanin gorev yaptigi ve gerekli durumlarda

terciiman tahsis edildigi Idare tarafindan ifade edilmistir.
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29. Ziyaret Heyeti tarafindan yapilan incelemelerde tek kisilik hasta odalarindan
birinin igerisindeki bazi esyalarin zarar gordiigii, oda caminda gatlak oldugu goriilmiis, odanin
bu sebeple hizmet dis1 birakildigi, s6z konusu hasara ziyaret tarihinden Onceki bir tarihte
yatarak tedavisi yapilan bir mahpusun sebep oldugu ve odanin onarim siirecinin devam ettigi
anlagilmistir.

30. Hasta yataklarmin arka kisminda acil ¢agri butonlarinin bulundugu ve caligir
vaziyette olduklar1 gbzlemlenmistir. Bununla birlikte, ileri derecede hareket kisitliligi bulunan
hastalarin s6z konusu acil ¢agr1 butonlarina, butonlarin konumu itibariyla ulasmakta zorluk
yasayabilecekleri tespit edilmistir.

31. Mahpuslarin odalarinda bulunan tuvalet ve banyo béliimiinde yer alan lavabo ve
klozet kenarliklarinda kesici ya da delici koselerinin bulunmadig, kisilerin kendilerine zarar
vermelerini Onleyecek sekilde malzemelerin kullanildigi ancak banyoda yer alan
1siklandirmanin kirilabilecek malzemeden yapilmis oldugu goriilmiistiir.

32. Merkez igerisinde bulunan tuvalet ve banyolarda tutunma barlarinin mevcut
oldugu ancak engelli mahpuslar i¢in ayrilmis ayr1 bir hasta odasinin bulunmadigi gériilmiistiir.
Bununla birlikte, yatis1 yapilmasi gereken engelli bir mahpusun bulunmasi halinde hastane
icerisinde yer alan diger poliklinik servislerinde dis giivenlik personelinin gerekli giivenlik
Onlemlerini alarak engelli mahpusun tedavi ve yatis islemlerinin gerceklestirildigi gorevli
personel tarafindan belirtilmistir.

33. Merkez Idaresi tarafindan odalarda yer alan banyolarda 24 saat sicak/soguk su
oldugu bilgisi verilmis olup bu hususta mahpuslardan bir gikayet alinmamistir.

34. Goriisme gergeklestirilen mahpuslar, tuvaletlerdeki su miktar: ve basincinin bazi
durumlarda yeterli olmadigini, tuvalet giderinin tam olarak c¢alisabilmesi i¢in uzun siire
beklemek ve gaba sarf etmek gerektigini ifade etmistir. Merkez idaresi bu hususta bir sikayet
almadiklarin1 ve sifon sisteminin ¢alismasinda bir sorun olmadigini belirtmistir. Buton seklinde
diizenlenen sifon sisteminin g¢alisir vaziyette oldugu, su basing ve miktarinda bir eksiklik
olmadig1 gézlemlenmistir.

35. Hasta odalar1 ve kogus icerisindeki diger alanlarin havalandirma ve 1sitmasinin ise
merkezi sisteme bagli klimalar ile karsilandig1 ve yeterli oldugu gézlemlenmis, hastanin talebi
hélinde klimalarin 1s1 derecesinin ayarlanabildigi gorevli personel tarafindan ifade edilmistir.
Goriisme gerceklestirilen mahpuslardan bu hususta bir sikayet alinmamaistir.

36. Hasta odalarinin dogal aydinlatmasinin, oda igerisinde yer alan kirilmaz camli
acillamayan pencere vasitasiyla saglandigi, ayrica odalarin tavaninda yapay aydinlatma

bulundugu ve ¢alisir durumda oldugu gortilmiistiir.



¥
TIHEK

37. Merkez Idaresi tarafindan battaniye, yatak oOrtiisii, yastik ve nevresim takimi vb.
iiriinlerin hastane yonetimi tarafindan standart olarak lastiksiz bir bicimde temin edildigi, bahsi
gecen lrilinlerin giinliikk olarak degistirildigi belirtilmistir. Ziyaret Heyeti tarafindan hasta
odalarinda yapilan incelemelerde s6z konusu iiriinlerin temiz oldugu gorilmiistiir.

38. Hasta odalarmin giinde iki defa rutin bir bicimde temizlendigi, ihtiya¢ olmasi
halinde yine temizlendigi gorevli personel tarafindan ifade edilmistir. Hasta odalarinin temiz
oldugu; tuvalet kagidi, sivi sabun ve kagit havlu vb. hijyen malzemelerinin yeterli miktarda
bulundugu gézlemlenmistir.

39. Kisisel camasirlarin hastane bilinyesinde bulunan camasir hizmet biriminde
ticretsiz olarak yikandigi ayrica mahpusun talep etmesi durumunda ¢amasirlarin temizliginin
mahpusun yakinlari tarafindan da yapilabildigi 6grenilmistir. Gorlisiillen mahpuslardan bu
hususta bir sikayet alinmamastir.

40. Yatis1 yapilan mahpuslarin ibadet ihtiyaglar1 i¢in yeterli sayida malzeme
bulundugu, bu kisilerin ibadetlerini hasta odalarinda yerine getirdigi 6grenilmistir. Goriigme
gerceklestirilen mahpuslardan bu hususta bir sikayet alinmamustir.

41. Merkez igerisinde duman detektorii, yagmurlama sistemi ve yangin alarm
butonlar1 bulundugu goriilmiistiir. Yangin ¢ikmasi durumunda hastalarin tahliyesi konusunda
tatbikat ¢aligmasi yapilacagi ve bu husustaki ¢alismalarin siirdiigii 6grenilmistir.

42. Hasta odalarinda yatarak tedavilerine devam edilen mahpuslara giinde 3 6giin
yemek verildigi, 6zel beslenme ihtiyact olanlarin yemeklerinin ise doktor ve diyetisyen
Gortisme gergeklestirilen ve diyabet hastasi oldugu anlagilan bir mahpus, yemeklerin
hastaligina uygun bir bigimde temin edildigini ifade etmistir. Ogle yemegi, Merkez
yemekhanesinde yenilmis olup yemeklerin lezzetli ve doyurucu oldugu gozlemlenmistir.

43. Ceza infaz kurumlarindan giinliik olarak getirilen ve tedavilerine ayakta devam
edilen mahpuslarin ise giinliik 1 adet kumanya hakkinin oldugu, kumanyalarin agik ceza infaz
paketli kek, 0.5 mililitre ambalajli su ve tercihen bir kutu meyve suyu veya siit bulundugu
gozlemlenmistir.

44, Goriisiilen mahpuslar, s6z konusu kumanyanin doyuruculuk ve gesitlilik agisindan
yetersiz oldugunu, bazi1 donemlerde kumanya iceriginde bulunan kasarli ekmekte kiiflenme ve
bozulma emarelerine rastlandigin1 ifade etmistir. Ziyaret Heyeti tarafindan yapilan
incelemelerde, kumanyanin bir 6giin igin yeterli oldugu (ortalama 900 ila 1000 kalori) ancak

mahpuslarin tedavi siiresinin uzamasi ve ceza infaz kurumlarindan kahvalt1 yapamadan sevk
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edilmeleri gibi durumlarin da s6z konusu olabildigi hallerde bu kumanyanin bir kisinin tiim giin
beslenmesi (ortalama bir kisi icin yaklasik 2500 kalori)’ igin yeterli olmadig: anlagilmistir.
Ayrica kumanyalarin muhafaza edilebilecegi bir buzdolabmin/soguk hava deposunun
bulunmadig1 gézlemlenmistir.

45. Hasta odalarinda yatarak tedavilerine devam edilen mahpuslarin igme suyu
ihtiyacinin Ogiinler ile birlikte verilen ikiser bardak ambalajli su ile karsilandigi, bunun
haricindeki igme suyu taleplerinin ise hasta mahpusun dilekge ile talep etmesi durumunda
mahpusun kaydinin bulundugu ceza infaz kurumu kantinlerinden temin edildigi anlasilmistir.
Goriisiilen mahpuslar, su miktariin yeterli olmadigini ve artirilmasi gerektigini ifade etmistir.

46. Merkezde kantin bulunmamaktadir. Hasta mahpuslarin kantin ihtiyaci dilekce
alinmak suretiyle kayitlarinin bulundugu ceza infaz kurumundan temin edilmektedir. Goriisme
gerceklestirilen mahpuslar, ceza infaz kurumu ile gerceklestirilmesi gereken idari prosediirler
nedeniyle kantin imkanindan faydalanmakta zorluk yasadiklarini ifade etmistir.

47. Merkez Idaresi tarafindan mahpuslarm tibbi kayitlarinin elektronik ortamda
Hastane Bilgi Yonetim Sistemi igerisinde tutuldugu, s6z konusu kayitlara erisim noktasinda
kisisel wverilerin gizliligi ve bilgi gilivenligi hakkindaki gilincel mevzuat hiikiimlerinin
uygulandigr ifade edilmistir. Ziyaret Heyeti tarafindan yapilan inceleme neticesinde ilgili
kayitlarin diizenli bir sekilde tutuldugu gozlemlenmistir.

48. Merkezde ilag ve tibbi malzeme sarf deposunun bulundugu goriilmiistiir. Ziyaret
Heyeti tarafindan yapilan inceleme neticesinde ilaglarin yeterli miktarda ve kullanima uygun
oldugu gozlemlenmistir. Buna ek olarak, acil miidahale arabasinin da mevcut oldugu tespit
edilmistir.

49. Merkez icerisinde 2 adet ankesorlii telefon bulundugu gézlemlenmistir. Gorevli
personel tarafindan yatarak tedavi olan mahpuslarin yakinlari ile haftalik 10 dakika telefon ile
goriisme haklarinin oldugu belirtilmistir. Goriisiilen mahpuslar, s6z konusu siirenin yeterli
olmadigini ifade etmistir. Bu husus gorevli personele soruldugunda, mevzuat kapsaminda
hareket edildigi belirtilmistir.

50. Merkezde 1 avukat goriigme odasinin bulundugu goriilmiistiir. Odanin avukat, vasi
ve agik goriis odast olarak da kullanilabildigi gorevli personel tarafindan belirtilmistir. Odada

giivenlik kamerasinin olmadig1 ve ses yalitiminin oldugu gézlemlenmistir.

7 Saglik Bakanligi, Halk Saglign Genel Miidiirliigii, Saglikli Beslenme Hareketli Hayat Dairesi Baskanlig
https://hsgm.saglik.gov.tr/depo/birimler/saglikli-beslenme-hareketli-hayat-db/Yayinlar/kitaplar/Beslenme-
BilgiSerisi-1/iscisagligi-is-guvenligi-ve-beslenme.pdf
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51. Merkezde gece goriis 6zelligi bulunan ve 7 giin 24 saat esasina gore kayit yapan
kapali devre sistemi mevcut toplam 33 adet gilivenlik kamerasi bulunmakta olup hasta
odalarinda gilivenlik kamerast bulunmamaktadir. Giivenlik kameralarinin gegmise doniik 6 aya
kadar kayit yapabildigi ve s6z konusu kayitlarin yalmizca yetkili personel tarafindan
izlenebildigi, yetkili personelin izin veya bagka bir sebeple gorev yerinde bulunmamasi halinde
geemise doniik kayitlara erisilemedigi gorevli personel tarafindan ifade edilmistir.

52. Jandarma personelinin yetki alanindaki nezarethane odalarinin kaydini yapan
giivenlik kameralarinin devriye odasinda yer alan bilgisayardaki yazilim hatasindan dolay:
takibinin yapilamadigi, s6z konusu yazilim hatasinin yaklasik 9 aydir devam ettigi
Ogrenilmistir.

53. Nezarethane odalarinda ayakta tedavi i¢in bekleyen mahpuslar ve yatarak tedavi
goren mahpuslar, hastaneye sevk veya tedavi siire¢lerinde kendilerine karsi iskence ya da kot

muamele konusu olabilecek herhangi bir davranista bulunulmadigini ifade etmislerdir.

IV. DEGERLENDIRME VE TAVSIYELER

A. Degerlendirme

54. TIHEK’in UOM kapsaminda yiiriittiigii faaliyetlerinin temeli ziyaret edilen
kurumlarla pozitif yonde gelistirilecek iletisim dogrultusunda is birligi esasina dayanmaktadir.
Merkez personeli tarafindan, Ziyaret Heyetinin biitiin bdliimlere bekletilmeksizin erigimi
saglanmistir. Bu ¢ercevede, Merkez personelinin ziyaret esnasinda gosterdigi is birligine agik
tutumlar1 Ziyaret Heyeti tarafindan memnuniyetle karsilanmistir.

B. Tavsiyeler

1. Etlik Sehir Hastanesi Bashekimligine Yonelik Tavsiyeler

55. Nezarethane odalarinin bulundugu alandaki havalandirma, giiriiltii ve kalabalik

sorununun ¢dziimii hususunda girisimlerde bulunulmas:®,

8 Birlesmis Milletler Mahpuslarin Islahi I¢in Asgari Standart Kurallar (Nelson Mandela Rules), Kural 24:
“Mahpuslara saglk hizmeti saglanmasi devletin bir sorumlulugudur. Mahpuslar, toplumda mevcut olan saghk
hizmet standartlarina sahip olmalidir ...”
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56. Nezarethane odalarinin kapasftesinin ihtiyac1 karsilamamasi nedeniyle jandarma
ring araglarinda bekletilen mahpuslarin ve ¢ocuk mahpuslarin bekleyebilecekleri bir alan
olusturulmasi,

57. Nezarethane odalarinin girisine odanin hangi cinsiyet grubuna ait oldugunu
gosterir bir tabela veya isaret konulmasi,

58. Jandarma devriye odasinda yer alan ve giivenlik kameralarinin takibinin yapildig:
bilgisayardaki yazilim hatasinin giderilmesi,

59. A¢gik ceza infaz kurumundan temin edilen giinliik kumanyalarin bozulmadan
muhafaza edilebilecegi bir depolama alani olusturulmasi,

60. Hasta odalarinda yer alan acil ¢agr1 butonlarinin ileri derecede hareket kisitliligt
bulunan hasta mahpuslarin da kolaylikla ulasabilecekleri bir bicimde konumlandirilmasi veya
uzaktan kumanda ile kullanilabilecek imkana kavusturulmasi,

61. Hizmetin aksamamasi, acil ihtiya¢ olmasi halinde hizmete sunulmasi igin hizmet
dis1 kalan ve onarimi devam eden tek kisilik yatan hasta odasinin onarim islemlerinin acilen
tamamlanmasi,

62. Her 6giin ile birlikte verilen igme suyu miktarinin artirilmasi veya koridorlara su
sebillerinin konulmas:®,

63. Hazirllk  asamasinda  oldugu belirtilen yangin tatbikat ¢alismasinin®

tamamlanmasi

hususlar tavsiye edilmektedir.
2. Adalet Bakanhgi Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirliigiine Yonelik Tavsiyeler

64. Hasta yakinlarinin mahpusun saglik durumu ve planlanan tedavisi hakkinda
bilgilendirilmesi i¢in mahpuslarin kaldiklari ceza infaz kurumlarmin uyariimasi'?,
65. Infaz ve koruma memurlarinin sorumlulugundaki giivenlik kamera kayitlarmin

stirekli olarak ulasilabilir olmasi i¢in kayitlardan sorumlu yedek personel belirlenmesi,

% “Polis nezaretindeki kisiler ... her zaman icme suyuna erisebilmeli ve bu kisilere en az bir tam 6giin olmak iizere
(6rnegin sandvigten daha doyurucu bir 6giin) uygun zamanlarda yemek verilmelidir.” Bkz. AIOK 2’nci Genel
Rapor, CPT/Inf (92) 3, para. 42.

10 “Hastanede gorevii tiim calisanlara afet ve acil durum planina yonelik egitim verilmelidir.” Bkz. Saglik
Hizmetleri Genel Midiirliigii, Saglikta Kalite Standartlar1 (Siiriim 6.1), Ankara, 2020, s. 109)

115275 sayili Kanun’un “Hiikiimliiler ile yakinlar: ve ilgililerin bilgilendirilmesi” baslikli 22°nci maddesinin ikinci
fikrasina gore ”Hiikiimliilerin ceza infaz kurumlarima alinmalarinda, baska kuruma nakillerinde ve hastaneye
yatirilmalarinda, istekleri iizerine ailelerine veya gosterdikleri kigilere; hiikiimlii yabanci ise, yazili olarak karsi
¢ctkmamast halinde, uyrugu oldugu devletin diplomatik temsilcilik veya konsolosluguna durum bildirilir.”
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66. Hiikiimlii kogusu ve sefvisiné ayakta tedavi amaciyla sevk edilen mahpuslarin
tedavi siirelerinin uzamasi gibi ihtimallere kars1 ilave kumanya verilmesi ya da mahpuslarin
yeteri kadar beslenmesini saglayabilecek alternatif ¢ozlimler iiretilmesi,
67. Ankara ilinin yan1 sira bagka sehirlerden de sevk edilen mahpuslarin da serviste
kaldig1 goz oOniinde bulunduruldugunda yatarak tedavisi devam eden mahpuslarin kantin

ihtiyaglarinin daha hizli bir bigimde karsilanmasi i¢in gerekli caligmalarin yapilmast

hususlari tavsiye edilmektedir.
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