T.C.
&) TURKIYE INSAN HAKLARI VE ESITLIK KURUMU BASKANLIGI

TIHEK 1. DAIRE KARARI
Bagvuru Numarasi :2025/3336

Toplant: Tarihi/Sayist :29.12.2025/60

Karar Numarasi :2025/916

Bagvuran

Bagvuran Vekili/ Vasisi -
Adres :

Muhatap Kurum/Kisi -
Muhatap Vekili/ Vasisi -
Muhatap Adres -

|. BASVURUNUN KONUSU

1. Bagvuru, hakkinda ydrdtilen sorusturmayla baglantili olarak banka hesaplarma uzun sireli bloke
konulmasi nedeniyle bankacilik hizmetlerine erisim hakkinin ihlal edildigi iddiasina ve banka blokelerinin
kaldimlmast talebine iliskindir.

I1. iDDiA VE TALEP

2. Bagvuran; Universite 6grencisi oldugunu, harghigimi ¢ikarmak amaciyla kripto para borsalarmda (P2P)
esler aras1 alim-satim islemleri yaptigini, 10/1/2025 tarihinde ... isimli kisi tarafindan hesabina 22.936,35
TL gonderildigini, kendisinin de karsihiginda kripto para transferi yaparak ticari yiikiimliiliigiinii yerine getirdigini,
ancak bu islemin sonradan dolandiricihk sorusturmasma konu edilmesi nedeniyle ... Bankasi, ... ve
hesaplara ... Cumhuriyet Bagsavciligi talimatiyla bloke konuldugunu, Savcilik Ifadesmde olayla |Ig|S|n|n
olmadigini beyan ettigini, buna ragmen aradan aylar gegmesine ragmen hesaplarinin agilmadigini, ayrica farkl
bankalara hesap a¢cma taleplerinin dolandiricilik sugu isledigi gerekcesiyle reddedildigini, bu durumun
bankacilik hizmetlerine erigim hakkini ihlal ettigini ve sahsina yonelik haksiz itham niteligi tagidigim iddia etmekte
ve banka blokelerinin kaldiriimasini, kendisine yonelik haksiz hizmet reddi ve suglayici tutumlarin sonlandiriimasini
talep etmektedir.

1. ILGILI MEVZUAT

3. 6/4/2016 tarihli ve 6701 sayili Tlrkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu'nun “Amag ve
kapsam” baglikli 1’inci maddesinde “Bu Kanunun amaci, insan onurunu temel alarak insan haklarinin
korunmasi ve gelistirilmesi, kisilerin egit muamele gérme hakkinin guvence altina alinmasi, hukuken
taminmig hak ve hirriyetlerden yararlanmada ayrimciligin 6nlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda faaliyet
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gostermek, iskence ve koti muameleyle etkin miicadele etmek ve bu konuda ulusal 6nleme mekanizmast
gorevini yerine getirmek tizere Turkiye /nsan Haklar: ve Egitlik Kurumunun kurulmasz, teskilat, gorev ve
yetkilerine iliskin esaslarin dizenlenmesidir.”” hikmU yer almaktadr.

4. 6701 sayili Kanun'un “Kurumun goérevleri” baslikli 9’uncu maddesinde “(1) Kurumun gdrevleri
sunlardir: ... f) Insan haklar: ihlallerini resen incelemek, arastirmak, karara baglamak ve sonuglarini
takip etmek. g) Ayrimcilik yasagi ihlallerini resen veya basvuru Uzerine incelemek, arastirmak, karara
baglamak ve sonuclarim takip etmek. i) Ozgiirliigiinden mahrum birakilan ya da koruma altina alinan
kisilerin ulusal onleme mekanizmasi kapsamindaki basvurularini incelemek, arastirmak, karara
baglamak ve sonug¢larini takip etmek ... ” hikmu yer almaktadir.

5. Mezkdr Kanun'un “Basvurular” baslikli 17°nci maddesinde “(1) Ayrimcilik yasag: ihlalinden
zarar gordiigii iddiasinda bulunan her gercek ve tizel kigi Kuruma bagvurabilir. (...) (8) 9 uncu
maddenin birinci fikrasimin (i) bendi kapsaminda yapilan basvurular hakkinda da bu madde huktmleri
uygulanmr.(9) Isleme konulmayacak basvurular ve gerekceli kabul edilmezlik kararlar: ile basvuruya
iliskin diger usul ve esaslar yonetmelikle duizenlenir.” huikmu yer almaktadir.

6. 24/11/2017 tarihli ve 30250 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Tirkiye insan Haklar1 ve Esitlik
Kurumu Kanununun Uygulanmasina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Ydnetmelik’in “On incelemenin
yapilmast” baslikli 48’inci maddesinde “(1) Kuruma yapilan basvurular, inceleme ve arastirmaya
gecilmeden 6nce On incelemeye tabi tutulur ve sonucunda, a) Kurumun gorev alanina girip girmedigi,
yonlerinden incelenir ...”” hikm yer almaktadir.

7. Mezk(r Yénetmelik’in "'On inceleme Gizerine verilecek kararlar" bashikli 49'uncu maddesinde "(1)
Basvurunun, 48 inci maddede yer alan sartlardan herhangi birini tasimamas: halinde incelenemezlik
karart verilir." hiukm( yer almaktadir.

8. Yine mezk{r Yénetmelik’in “/ncelenemezlik kararr” baslikli 66°nc1 maddesinde “(1) Kurum on
inceleme asamasinda; Kurumun gorev alanina girmeyen yasama ve yarg: yetkilerinin kullaniimasina
iligkin islemler ile Hakimler ve Savcilar Kurulu kararlar: ve Anayasanin yarg: denetimi disinda biraktig
islemlere yOnelik olan, Kurumda incelenmekte ve arastiriimakta olan bir bagvuruyla sebepleri, konusu ve
taraflart ayni olan, Kurum tarafindan daha énce sonuglandirilan bir bagvuruyla sebepleri, konusu ve
taraflart aym olan, yarg: organlarinda goriilmekte olan veya yarg: organlarinca karara baglanmig
uyusmazliklara iliskin olan, belli bir konuyu icermeyen, Kanuna gore basvuruda bulunmasi gereken
bilgiler yer almayan, ayrimcilik yasag: ihlalinden zarar gérmeyen basvurulara iliskin incelenemezlik
karar verir.” hukmi yer almaktadir.

IV. DEGERLENDIRME VE GEREKCE

9. Turkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumunun amaci; insan onurunu temel alarak insan haklarinimn
korunmasi Ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele goérme hakkinin giivence altina alinmasi, hukuken taninmis hak
ve hiirriyetlerden yararlanmada ayrimcihigin 6nlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek, iskence ve
kot muameleyle etkin miicadele etmektir.
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10. 6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinde; insan haklar1 ihlallerini resen incelemek, arastirmak,
karara baglamak ve sonuglarini takip etmek, ayrimcilik yasag ihlallerini resen veya basvuru Uzerine incelemek,
arastirmak, Karara baglamak ve sonuglarini takip etmek, 6zgiirliiglinden mahrum birakilan ya da koruma altina
alman kisilerin ulusal 6nleme mekanizmasi kapsamindaki bagvurularini incelemek, arastirmak, karara baglamak
ve sonuglarini takip etmek Kurumun gorevleri arasinda yer almaktadir.

11. Bagvuru, hakkinda ydr(tilen sorusturmayla baglantili olarak banka hesaplarina uzun sureli bloke
konulmasi nedeniyle bankacilik hizmetlerine erisim hakkinin ihlal edildigi iddiasina ve banka blokelerinin
kaldirilmas: talebine iliskin olup s6z konusu iddia ve talebin 6701 sayili Kanun'un 9'uncu maddesinde yer alan
Kurumun bagvuru incelemesi yapacag alanlar olarak belirtilen ayrimcilik yasagi ve ulusal 6nleme mekanizmasi
kapsaminda olmadig1 degerlendirilmistir.

12. Bagvuru dilekgesi yukarida agiklanan gerekgeler ve anilan mevzuat hiikiimleri ile birlikte
degerlendirildiginde; Tiirkiye Insan Haklari ve Esitlik Kurumu Kanununun Uygulanmasma Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik’in 48’inci maddesinin birinci fikrasmin (2) bendi geregi Kurumun gorev alanina girmeyen
bagvurunun inceleme sartlarini tasimadigi ve Yonetmelik’in 66’ nc1 maddesi uyarinca hakkinda incelenemezlik
karar1 verilmesi gereken basvurular arasinda yer aldigi kanaatine variimustir.

V. KARAR
A. Basvurunun INCELENEMEZ OLDUGUNA,

B. Kararin bagvurana tebligine ve KAMUOYUNA DUYURULMASINA,

C. Karara kars1 teblig tarihinden itibaren 60 giin icerisinde Ankara idare Mahkemesine
basvurulabilecegine,

29/12/2025 tarihinde OY BIRLIGIYLE karar verildi.

e-imzahdir
Muhammet Ecevit CARTI
Daire Baskan
e-imzahdir e-imzahdir
EvrenBASAR Av. Fatma CINAR
Uye Uye
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e-imzahdir e-imzahidir
Av. Melahat DEMIR Tayyip UCAR
Uye Uye
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