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A. GIRIS

1.

Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu (TIHEK); 20.04.2016 tarih ve 29690 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 6701 sayili Kanunla, insan onurunu temel alarak
insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gérme hakkinin
giivence altina alinmasi, hukuken taninmis hak ve hiirriyetlerden yararlanmada ayrimciligin
onlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda faaliyet gdstermek, iskence ve kotii muameleyle
etkin miicadele etmek {izere kurulmustur.

Tiirkiye, 14 Eyliil 2005 tarihinde Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya Kiiciiltiicii
Muamele veya Cezaya Kars1 Birlesmis Milletler (BM) Sozlesmesine Ek Ihtiyari Protokolii
(OPCAT) imzalamistir. 2011 yilinda onaylanarak yiriirliige giren ve Tiirkiye agisindan
baglayicilik kazanan OPCAT’in 1’inci maddesine gore Protokoliin amaci: “bagimsiz
uluslararasi ve ulusal organlarin, iskence ve diger zalimane, insanlik disi ya da asagilayici
muamele ya da cezayr onlemek i¢in, kisilerin ozgiirliiklerinden mahrum birakildigi yerlere
diizenli ziyaretlerde bulunacag bir sistem kurmaktir.”

6701 sayili Kanun’un 9/1-1 bendi uyarinca OPCAT hiikiimleri ¢er¢evesinde ulusal 6nleme
mekanizmas1 (UOM) olarak gérev yapmak Kurumun gorevleri arasinda yer almaktadir.
Kanun’un 2/1-k bendine gére UOM: “Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya
Kiiciiltiicii Muamele veya Cezaya Karsi Birlesmis Milletler Sézlesmesine Ek Ihtiyari
Protokol hiikiimleri ¢ercevesinde kisilerin ozgiirliiklerinden yoksun birakildigi yerlere
diizenli ziyaretler yapmak iizere olusturulan sistemi” ifade etmektedir.

6701 sayili Kanun’un 9/1-j bendinde, Kurumun 6zgirligiinden mahrum birakilan ya da
koruma altina alinan kisilerin bulunduklar: yerlere haberli veya habersiz diizenli ziyaretler
gergeklestirmek gorevini haiz oldugu ifade edilmistir. Bu baglamda ceza infaz kurumlarina
ziyaret gerceklestirmek TIHEK ’in gorev ve yetki alanina girmektedir.

Kapali ceza infaz kurumlart; i¢ ve dis giivenlik gorevlileri bulunan, firara karsi teknik,
mekanik, elektronik veya fiziki engellerle donatilmis, oda ve koridor kapilar1 kapali tutulan,
ancak mevzuatin belirttigi hallerde ayn1 oda disindaki hiikiimliiler arasinda ve dis ¢evre ile
temasin olanakli bulundugu, yeterli diizeyde giivenlik saglanmis ve hiikiimliiniin
gereksinimine gore bireysel, grup halinde veya toplu olarak iyilestirme yontemlerinin
uygulanabilecegi tesislerdir.

Yukarida anilan gergevede, Dogubayazit T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumuna 12.08.2021

tarihinde bir ziyaret gergeklestirilmis olup ziyaret heyetinde... ve Agn Valiligi tarafindan

15275 sayil1 Giivenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda Kanun, madde 8.
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gorevlendirilen... yer almistir. Ziyaret COVID-19 salgimi nedeniyle “zarar vermeme
ilkesi” gozetilerek, temizlik-maske-mesafe kurallarina riayet edilerek gergeklestirilmistir.

Bu rapor, Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurulu’nun 09.02.2021 tarih ve 147 nolu
toplantisinda alman 2021/16 sayil1 Karar uyarinca Dogubayazit T Tipi Kapali Ceza Infaz
Kurumuna 12.08.2021 tarihinde gergeklestirilen ziyaret neticesinde edinilen tespit, gozlem

ve sikayetlerin ulusal ve uluslararasi normlar baglaminda degerlendirilmesini igermektedir.

B. GENEL BILGILER

10.

11.
12.

13.
14.
15.

B.1. KURUM HAKKINDA GENEL BILGILER
B.1.1. Kurumun Fiziksel Kosullari

T Tipi Kapali Ceza Infaz Kurumlar1 biiyiik kentlerdeki eski ceza infaz kurumlarinmn
yerlerine ya da kapasite yetersizligine ¢6ziim amaciyla insa edilen veya edilecek olan
uluslararasi standartlara uygun, kapali ceza infaz kurumlaridir. Tutuklu ve hiikiimliilerin
barinma, saglik, egitim ve her tiirlii iyilestirme taleplerine cevap verecek yeterli fiziki alana
sahip bu kurumlarda ilave olarak, sportif ve kiiltiirel hizmetlerin sunulacagi mekanlar da
mevcuttur.

Dogubayazit T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu?, Agr ili smirlar icerisinde Giirbulak yolu
tizerinde insa edilerek 2019 yili Ocak ayinda hizmete agilmistir. Kurum ve eklentileri
63.000 m? alan iizerine kurulmustur. Kurum kapasitesi 400 kisidir.

Kurumda 29 adet ¢oklu, 18 adet tekli ve 1 adet gegici kogus bulunmaktadir. Coklu koguslar
92 m? yasam alan1 ve 38 m? havalandirma alanina sahiptir. Tekli koguslar ise 10 m? yasam
alam ve 75 m? havalandirma alanina sahiptir.

Kurumda 2 adet kadin kogusu bulunmaktadir.

Kurumda bulunan mahpuslarin® toplam yasam alan1 3770 m? dir. Kisi basina 9,4 m? yasam
alan1 diismektedir.

Kogus kapasitesinin en fazla 18 kisi oldugu belirtilmistir.

Kurumda 2 adet yumusak oda bulunmaktadir.

Kuruma gelen ziyaretgiler duyarli kapidan gegcirildikten sonra elle fiziki aramaya tabi

tutulmaktadir. Esya giris-¢ikislariin kontrolii ve ceza infaz kurumlarindan igeri girmesi

2 Bundan sonra kisaca Kurum olarak ifade edilebilecektir.
% Bu raporda kullanilan “mahpus” s6zciigii, ceza infaz kurumlarinda 6zgiirliigiinden mahrum birakilan tutuklu,
hiikiimli ve hiikiim 6zlileri ifade etmek tizere kullanilmaktadir.
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yasak olan esyalarin engellenmesi i¢in bina girisinde duyarli kap1 ve X-Ray cihazi
bulunmaktadir.

16. Bir giivenlik Onlemi olarak Kurum binasi igerisindeki birimlere giris yapabilmek igin
Kurum Midiirii de dahil olmak tizere Kuruma gelen herkesin kayit olmasi1 gereken goz

tanima sisteminin mevcut oldugu goriilmiistiir.

B.1.2. Kurum Personeli

17. Kurumda 1 Kurum Miidiirii, 2 Kurum 2. Miidiirii, 1 idare Memuru, 1 Psikolog, 131 Infaz
Koruma Memuru, 5 Katip, 3 Saglik Memuru, 1 Bilgisayar Isletmeni, 3 Asc1, 2 Kaloriferci,
6 Teknisyen, 6 Sofor, 1 Memur, 1 Ogretmen ve 1 Dis Doktoru olmak iizere toplam 165
personel gorev yapmaktadir.

18. Kurum idaresi tarafindan 30 erkek ve 10 kadin infaz koruma memuruna ihtiya¢ duyuldugu
ifade edilmistir.

19. Ceza infaz kurumu 7/24 calisma esasia gore faaliyetlerini yiiriitmektedir. Ozel durumlar
haricinde Kurum personeli 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununda belirtilen hususlar
cergevesinde haftalik 40 saati gecmeyecek sekilde gorev yapmaktadir. Haftalik ¢alisma

saati 40 saati agan personele ayrica “fazla ¢alisma izni” verilmektedir.

B.2. 0OZGURLUGUNDEN MAHRUM BIRAKILAN KiSiLER

20. Kurumda 237’si hiikiimlii, 143’0 tutuklu olmak tiizere 380 mahpus bulunmaktadir.
Bunlardan 21°i COVID-19 nedeniyle izinlidir.* Ziyaret aninda 1 kisinin mahkeme

4 COVID-19 nedeniyle mahpuslara izin verilmesi islemi 5275 sayili Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin Infazi
Hakkinda Kanunun Gegici 9’uncu maddesinin 5 ve 6 numarali bentlerine dayanmaktadir 5275 sayili Ceza ve
Giivenlik Tedbirlerinin Infaz1 Hakkinda Kanunun Gegici 9’uncu maddesinin 5 ve 6 numarali bentleri su sekildedir;
“(5) Covid-19 salgin hastaliginin iilkemizde gériilmiis olmast sebebiyle, agik ceza infaz kurumlarinda bulunanlar
ile kapali ceza infaz kurumunda bulunup da a¢ik ceza infaz kurumlarina ayrilmaya hak kazanan hiikiimliiler, 105/4
maddesi kapsaminda denetimli serbestlik tedbiri uygulanarak cezasimin infazina karar verilen hiikiimliiler ve 106
nct madde veya diger kanunlar uyarinca denetimli serbestlik tedbirinden yararlanan hiikiimliiler, 31/5/2020
tarihine kadar izinli sayilir. Salginin devam etmesi hdlinde bu siire, Saghk Bakanlhiginin dnerisi tizerine Adalet
Bakanligi tarafindan her defasinda iki ay1 gegmemek iizere dokuz kez uzatilabilir. Bu fikra uyarinca izinli
sayilanlar hakkinda 95 ve 97 nci madde hiikiimleri uygulanir.

(6) Tiirk Ceza Kanununun Ikinci Kitap Dérdiincii Kisum Dérdiincii, Besinci, Altinct ve Yedinci Boliimiinde
tammlanan suglar, Terorle Miicadele Kanunu kapsamina giren suglar ve orgiit faaliyeti kapsaminda islenen suglar
hari¢ olmak tizere, toplam hapis cezasi on yildan az olanlar bir ayini, on yil ve daha fazla olanlar ise ii¢ ayini
kapali ceza infaz kurumunda gegirmig olan iyi halli hiikiimliilerden ilgili mevzuat uyarmca agik ceza infaz
kurumlarma ayrilmalarina bir yil veya daha az siire kalanlar, talepleri halinde acik ceza infaz kurumlarina
gonderilebilirler. Bu hiikiimliiler, agik ceza infaz kurumlarinda barmdirilir. Ilgili mevzuat uyarinca agik ceza infaz
kurumlarma ayrilmaya, begsinci fikrada belirtilen siireler i¢cinde hak kazandiklar: takdirde besinci fikra uyarinca
izinli sayirlar. Besinci fikrada belirtilen siirenin tamamlanmasindan sonra ise agik ceza infaz kurumlarina
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21.

22.

23.
24,

nedeniyle Kurum disinda oldugu belirtilmistir. Ziyaret tarihinde fiilen mevcut olan kisi
sayis1 358dir.
Birinde 5, digerinde 6 kisi olmak tizere kadin koguslarinda bulunan toplam mahpus sayisi

11, engelli mahpus sayisi ise 1°dir.

Kurumda, agirlagtirilmis miiebbet hapis cezasina mahkim edilmis 2 mahpus
bulunmaktadir.
Kurumda ¢ocuk mahpus ya da annesinin yaninda kalan ¢ocuk bulunmamaktadir.

Kurumda Iran ve Afganistan gibi yabanci uyruklu mahpuslarm da bulundugu, teroér ve

orgiitlii suglardan mahkim olan mahpus sayisinin ise diisiik oldugu goriilmiistiir.

C. TESPIT, GOZLEM VE GORUSMELER

25.

26.

217.

28.

Dogubayazit T Tipi Kapali Ceza Infaz Kurumuna giriste heyet iiyelerinin ates dl¢iimii ve
aramalar1 yapilmistir. Akabinde gbz okuma sistemine kayit islemi yapilarak ziyarete Kurum
Idaresiyle yapilan goriismeyle baslanmis, ardindan Heyet tarafindan Kurum Idaresinin
miidahalesi olmaksizin giinliik sayim listesinden belirlenen mahpuslar ile COVID-19
nedeniyle koguslara girilmeksizin egitim siniflarinda, temizlik-maske-mesafe kurallarina
riayet edilerek gortistilmiistiir.

Yalnizca bir ziyaret heyeti iiyesi, az sayida mahpus bulunan kadin koguslarina sosyal
mesafe kurallarina riayet ederek girip 6zel goriisme gerceklestirmistir. Ayrica igerisinde
cocuk mahpusun bulunmadigi gecici c¢ocuk kogusuna girilerek incelemelerde
bulunulmustur.

Ziyaret kapsaminda; Aile Goriisme Odasi, Avukat Goriisme Odalari, Kapali Goriis Odalari,
Acik Gorilis Alanlari, Yumusak Odalar, Gegici Cocuk Kogusu, Kapali Spor Salonu,
Atolyeler, Derslikler, Ogretmen Odalari, Kiitiiphane, Saglik Birimi, Yemekhane gibi
alanlar incelenmis, son olarak Kurum Idaresi ile tekrar bir araya gelinmis mahpuslarin talep
ve sikayetleri ile heyetin ilk gozlem ve tespitleri aktarilarak ziyaret sonlandirilmstir.
Kuruma son 5 yil igerisinde baskaca ulusal veya uluslararasi kurum ve kuruluslar (TBMM
Insan Haklarini Inceleme Komisyonu, Avrupa Iskenceyi Onleme Komitesi vd.) tarafindan

herhangi bir ziyaret yapilmadig: bilgisi verilmistir.

ayrilmaya hak kazamp kazanmadiklarina bakilmaksizin, 95 inci maddede diizenlenen izin hakkindan
yararlanmirlar. Bu fikra hiikmii 30/11/2021 tarihine kadar uygulanir.”
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29.

30.
31.

32.

33.

C.1. FiZIKSEL KOSULLAR
C.1.1. Kurum Kapasitesi, Ge¢ici Kogus ve Yumusak Odalar

Kurumda 29 adet ¢oklu, 18 adet tekli kogus bulunmaktadir. Toplam kapasitesi 400 kisi olan
Kurumda ziyaret tarihinde fiilen 358 mahpus tutulmaktadir. Kisi basima 9.4 m? yasam alan1
diistiigli de goz oniinde bulundurulursa koguslarda Kurum kapasitesinin asilmadigi tespit
edilmistir. Bu nedenle kalabaliklasma ve kalabaliklagsma sonucu ortaya ¢ikan sorunlarla
karsilasilmamuistir.

Kurumda toplamda 393 yatak bulunmakta olup her kogusta ortalama 14 yatak mevcuttur.
Cocuk mahpusun bulunmadigi Kurumda bir adet gegici ¢ocuk kogusunun oldugu
belirtilmistir. Heyetimiz tarafindan incelenen kogusun 2 kat, 2 lavabo, 1 tuvalet ve 1
banyodan olustugu, {ist katta aydinlatma lambasinin bulunmadig alt katta ise yeterli
aydinlatma lambasinin olmadigi goriilmiistiir. Yine alt katta bulunan prizlerin nizami
sekilde monte edilmedigi, televizyon kablolarinin agikta birakildigi, duvar boyalarinin
dokiildiigii, temizlige ihtiyac1 oldugu goriilmiistiir. idare gegici koguslarda cocuklarin
sadece 2 gin tutuldugunu ve baska ceza infaz kurumlarina sevk isleminin
gerceklestirildigini  ifade etmistir. Kogusta yatmak i¢in ranza bulunmamaktadir.
Mahpuslarin alt katta yerde bulunan nevresimsiz yatakta uyuduklar1 anlagilmistir.

Ziyaret esnasinda, yumusak odalar goriilmiis ardindan da yumusak oda defteri
incelenmistir. Defter incelendiginde, odalarin en son 1 yil dnce kullanildigi, ziyaret tarihine
kadar toplamda 3 kez kullanildig1 goriilmiistiir. Oda defterinin usuliine uygun tutuldugu,
mahpuslarin giris ve ¢ikis islemleri 6ncesi ve sonrasinda saglik kontrollerinin yapildigi ve
odada en fazla 2 saat tutulduklar1 anlagilmistir. Ziyaret edilen odalarda ise, tuvalet icin
sadece delik bulundugu, ihtiya¢ halinde iceriden diigmeye basilinca koridordaki panodan
goriilebilen bir sistemin kurulu oldugu, odalarda 2 adet kamerayla kayit yapildigi
goriilmiistiir. Yumusak odalarda bulunan cam pencere ile aydinlatma icin kullanilan

floresan lambanin mahpusun kirabilecegi sekilde oldugu goriilmiistiir.

C.1.2. Isinma, Havalandirma ve Aydinlatma

Kurumda 1sinma, merkezi kalorifer sistemi ile saglanmaktadir. Yakat tiirii olarak dogalgaz
kullanilmaktadir. Goriisme yapilan mahpuslar 1sinma konusunda herhangi bir sikayette

bulunmamaiglardir.



34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

Mabhpuslara kisi basi bir adet battaniye, nevresim takimi ve bir adet yastik verildigi, kisin
hava kosullar1 goz oniine alinarak gerekli goriiliirse ikinci battaniyenin dagitildig: ifade
edilmistir.

Kurumda mahpuslarin havalandirma ihtiyaci giinesin dogusuyla havalandirma kapilarinin
acilmasi suretiyle saglanmaktadir. Bu kapilarin agilip kapatilmalarinin, sayim saatlerine ve
mevsim sartlarina gore uzatilip kisaltilabildigi ifade edilmistir. Goriisme yapilan mahpuslar
havalandirmanin 12 saat acik oldugunu, herhangi bir sorun yasamadiklarini ifade
etmislerdir. Agirlastirilmis miiebbet hapis cezasina mahkiim olan mahpuslarin agik havadan
yararlanma siiresi ise mevzuat geregince glinliik 1 saattir.

Goriisme yapilan mahpuslar koguslarda kisi basi 15-20 TL arasinda elektrik iicreti

odediklerini, bu rakamin bazi koguslarda artabildigini ifade etmislerdir.

C.1.3. Suya Erisim

Kurumda 24 saat temiz suya erisim imkani vardir. Sehir sebekesinden kaynakli su
kesintilerinde Kuruma ait su depolarindan kesintisiz 500 ton temiz su ihtiyaci
saglanmaktadir.

Sicak su 24 saat boyunca kisi basina 50 litre olacak sekilde otomasyon sistemiyle koguslara

verilmektedir.

[gme suyu ihtiyaci ayrica kantinden hazir olarak satin alinmak suretiyle
karsilanabilmektedir.
Gorligme yapilan mahpuslar temiz ve sicak suya erisim konusunda herhangi bir problemle

karsilagsmadiklarini ifade etmislerdir.

C.1.4. Hijyen Kosullar

Kurumun koguslar disindaki genel hijyeni infaz koruma memurlariin goézetiminde is¢i
kogusundan gorevlendirilen temizlikten sorumlu mahpuslar tarafindan yapilmaktadir.
Kogus i¢i temizlik ise kogustaki mahpuslar tarafindan yapilmakta ve belirli periyotlar
halinde giivenlik ve gozetim servisi tarafindan denetlenmektedir. Heyetce kogus dist
alanlarin temiz oldugu goriilmiis, goriisme yapilan mahpuslardan da bu konuda herhangi bir
sikayet alinmamustir.

Idare, kogus ici alanlarin temizligi i¢in mahpuslara 15 giinde bir koguslardaki kisi sayist

g0z oniine alinarak s1v1 el sabunu verildigini belirtmistir.



43. Bunun diginda ihtiya¢ duyulan temizlik malzemeleri mahpuslar tarafindan kantinden de
satin alinabilmektedir.

44. COVID-19 tedbirleri kapsaminda maske ve mesafe kurallarina riayet edilerek bilgilendirici
brosiirlerin dagitildig1 idare tarafindan ifade edilmistir.

45. Kurumda bulunan her kogusta banyo ve tuvalet bulunmaktadir. Ancak engelli tuvaleti
bulunmamaktadir.

46. Sadece carsaf ve nevresimlerin yikandigi Kurumda, mahpuslar c¢amasirlarini kendi
koguslarinda yikamaktadir. Goriisme yapilan mahpuslar Kurumdaki ¢amasirhanede sahsi

kiyafetlerinin de yikanmasini talep etmislerdir.

C.2. 0OZGURLUGUNDEN MAHRUM BIRAKILAN KiSILERE DAIR TUTUM,

DAVRANIS VE HIZMETLERE iLiSKIiN TESPIT, GOZLEM VE GORUSMELER
C.2.1. Yonetim, Personel ve Tutumu

47. Kurumda gorev yapan personelin tamaminin meslek i¢i egitime tabi tutuldugu, ayrica
egitim merkezlerince uyum egitimleri diizenlendigi, Kurum personelinin de s6z konusu
egitimlere katildigi, son 1 yil igerisinde alman egitimlerin “Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimi,
Vardiya Personeli Egitimi, Personel Destek Egitimi, Emanet Para Birimi Egitimi, Emanet
Esya Birimi Egitimi, Telefonla Goriistiirme Birimi Egitimi, Hiikiimlii Disiplin Islemleri
Egitimi, Mahk(im Kabul Birimi Egitimi, Firar ve Firar Girisimlerini Onleme Egitimi, infaz
Koruma ve Bas Memurlugu Egitimi, Iyi Hal Uygulamalar1 Egitimi, Uygulama Standartlart
Egitimi, Ceza Tehiri, Bulasic1 Hastaliklar ve Saglik Uygulamalar1 Egitimi, Hitap Agik Siire
Islemleri Uyap Veri Giris Egitimi, Kiitiiphane Yayin Islemleri Egitimi, Teknik Servis
Mesleki Gelisim Egitimi, Program Gelistirme Calistay1, Mutemetlik Islemleri Egitimi”
oldugu belirtilmistir.

48. Adalet Bakanligi hizmet i¢i egitimlerini COVID-19 nedeni ile c¢evrimigi olarak
diizenlemektedir.

49. Kurum personeli insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi ile iskence ve kotii muamele
yasagina iligkin herhangi bir egitim almamustir.

50. idare, Kurum personelinin hassas gruplara yaklasim konusunda yeterli donanim ve bilgiye
sahip oldugunu belirterek hasta, yash, kadin, hamile, engelli veya diger hassas gruplara
mensup mahpuslarin 6zel ihtiyaclarinin dikkate alindigini, yonetmelikler ve kanunlar
dogrultusunda 6zel ihtiyacglarinn titizlikle karsilandigini ifade etmistir.
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51.

52.

53.

54.

55.

56.

S7.

58.

59.

60.

Yapilan goriismelerde erkek mahpuslar, Kurum personelinin kendilerine yaklasimindan ve
davraniglarindan genel olarak memnun olduklarini, sikayetlerinin  olmadigini
belirtmislerdir.

Goriisme yapilan kadin mahpuslar herhangi bir iskence veya kotii muamele iddiasinda
bulunmamislar, Kurum personelinden genel olarak memnun olduklarini ifade etmislerdir.
Yabanci uyruklu kadin mahpuslar ise kendi iilkelerine donmek istediklerini beyan
etmislerdir. Kurum idaresi yabanci uyruklu kadin mahpuslarin taleplerine iligskin siirecin
devam ettigini ifade etmistir.

Kurum i¢indeki oda ve kogus yerlestirmeleri sug tiirii ve su¢ gruplarina gore yapilmaktadir.
Idare ayn1 zamanda akrabalik iliskilerini de gozettigini ifade etmistir.

Kurumdaki ¢aligma sistemi COVID-19 salgini siirecinde izolasyon, evde izolasyon, esnek
calisma vb. nedenlerle siirekli degistiginden fiilen ¢alisan personel sayisinin yeterliligine
gore tutuklu ve hiikiimliilerle temasi olan personel sayisi siirekli olarak degislik arz
etmektedir. Kurumda gorev yapan tiim personelin unvan fark etmeksizin infaz rejiminin
yerine getirilmesinde aldiklari egitimler ve is tecriibeleri dogrultusunda 6zen gosterilmesi
gereken tiim hususlara titizlikle riayet ettikleri idarece ifade edilmistir.

Mahpuslar dilekce vermek suretiyle veya sdzlii olarak Kurum idaresine veya infaz
Hakimligine sikayetlerini iletebilmektedir.

Mahpuslar tarafindan yazilan dilekgeler hafta i¢i sabah sayimi esnasinda vardiya personeli
tarafindan toplanmaktadir. Akabinde sorumlu bag memurluk tarafindan dilek¢enin mahpusa
ait oldugu tasdik edilerek gerekli birimlere dagitimi saglanmaktadir. Birimlerin, dilek¢ede
belirtilen talepleri mevzuat dogrultusunda degerlendirdigi belirtilmistir. Ziyaret sirasinda
dilekgelerin bir masa tistiinde toplandigi, konusuna gore ayrildigi gézlemlenmistir.

Idare son 6 ayda mahpuslardan alinan dilekgelerin cogunlugunun Idare ve Gézlem Kurulu
Kararlarina kars1 yapilan itirazlardan olustugunu belirtmistir.

Mahpuslarla yapilan goriismelerde dilekgelerin isleme konulmasi, muhataplarina ulasmast
veya dilekgelerine cevap verilmesi konusunda herhangi bir sikayetle karsilagiimamustir.
Ayrica haftada ortalama 2 giin Ceza Infaz Kurumu Savcisiin gelerek mahpuslarla
goriistiigli ifade edilmistir.

Kurum idaresine son bir y1l i¢inde iskence ve kotii muamele iddiasiyla bagvuruda bulunan
herhangi bir mahpusun bulunmadig1 ancak mahpuslar arasinda yasanan ve sikayet konusu
olan olaylar nedeniyle zaman zaman Kurumca adli su¢ duyurusunda bulunuldugu, bu

sayinin da son 6 ayda 4 oldugu belirtilmistir.
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61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.
68.

69.

70.

Idare, Kurumda adli vaka yasanmasi durumunda olaya taraf mahpuslarin tekli odalara
alinarak haklarinda disiplin sorusturmasi baslatildigini, bu nedenle mahpuslarin ¢ok sik adli
vakalara karismadiklarini ifade etmistir.

Idare, Kurumda gerceklesen olaylarin diizenli olarak tutanaklarla kayit altna alindigina,
Kuruma giriste mahpuslara “5275 sayili Kanun geregince hiikiimlii ve tutuklulara verilen
nasihatler” konulu tebligin yazili ve sozlii olarak yapildigini belirterek, bahse konu teblig
belgesinden bir sureti tarafimiza teslim etmistir. Belgede cezaevi yasamina iligkin kurallar,
uyarilar ve tavsiyeler yer almaktadir.

Son bir yil i¢inde hakkinda sikayette bulunulan, idari veya adli islem yiiriitiillen veya
sonuclandirilan personel bulunmamaktadir.

Ziyaret tarihi itibariyle 165 olan personel sayisinin yeterli olmadigi, yaklasik 40 infaz
koruma memuruna daha ihtiya¢ duyuldugu Idare tarafindan dile getirilmistir.

Kurumdaki infaz koruma memurlarindan 100’ sodzlesmeli olarak c¢alistirilmaktadir.
Sozlesmeli personelle yapilan goriigmede ayni isin yapilmasimna ragmen kadrolu ve
sO0zlesmeli personel arasinda maas, tayin, egitim ve izin gibi hususlarda esitsizlik olduguna
iliskin yakinmalar alinmstir.

Kurum personeli ilcede bulunan 20 konutlu lojmanin yetersiz oldugunu, il¢edeki kira

fiyatlarinin yiiksek oldugunu bu nedenle magduriyet yasadiklarini belirtmistir.

C.2.2. Giivenlik, Kamerave Yangin Sondiirme Sistemi

Kurumun dis giivenligi Jandarma Komutanlig: tarafindan saglanmaktadir.
Kurulu kamera sisteminde kayitlar 90 giin siireyle saklanmaktadir. Idare kameralar
tarafindan goriintiilenmeyen herhangi bir kor noktanin olmadigini, izlenen goriintiilerden

tespit edilen vakalara miidahale siiresinin ortalama 1 ila 2 dakika arasinda degistigini ifade

etmistir.

Kameralardan elde edilen biitiin gorlintiller video cihazlar1 ile kayit edilerek
arsivlenmektedir.

Kurumda yangin sondiirme sistemleri bulunmaktadir. Yangin techizatlarinin yeni oldugu

goriilmiistiir. En son yangin tatbikatinin 2 ay 6nce yapildigi 6grenilmistir.

C.2.3. Dis Diinya ile Iletisim ve Acik Havadan Faydalanma
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71. Agik goriisler® COVID-19 salgmi nedeniyle durdurulmustur. Goriisme yapilan mahpuslar
acik gortslerin yeniden baslatilmasini, 6zellikle asilari tam olan yakinlarinin ziyaretine izin
verilmesini talep etmislerdir.

72. Kapal1 goriisler® COVID-19 tedbirleri geregince Ceza ve Tevkifevleri Genel Midiirliigii
tarafindan alinan 31.05.2021 tarihli 77204178-207.99.06/5611/52017 nolu kararla hiikiimlii
ve tutuklularca ayda 2 kez 2 kisi ile olacak sekilde yapilmaktadir.

73. Gorlisme yapilan mahpuslar kapali goriis stiresinin 40 dakika olarak uygulandigini, bu
siirenin yeterli olmadigin1 ifade ederek hem goriisiilen kisi sayisinin hem de goriisme
stiresinin artirilmasini talep etmislerdir.

74. Mahpuslar belgelendirmeleri kosuluyla esi, dordiincii dereceye kadar kan ve kaym hisimlari
ve vasisi ile telefon goriismesi yapabilmektedir. Telefon goriisii haftada 2 kere 10 dakika
olarak uygulanmaktadir. Goriisme yapilan mahpuslar 10’ar dakikalik goriisme siiresinin
yeterli olmadigini, bu siirenin artirilmasini, 10 dakikalik goriisme siiresinde birden fazla
kisiyle goriisebilmeyi talep etmistir.

75. Kurum koridorlarinda mahpuslarin gériisme yapabilecegi toplam 18 adet ankesorlii telefon
bulunmaktadir.

76. Aile goriisme odas1t COVID-19 nedeniyle kapalidir.

77.4 adet avukat goriisme odasi, 18 adet kapali gorlis kabini bulunmaktadir. Kapali goriis
kabinlerinde bulunan camlarin temiz olmadigi, 2 nolu kisimdaki 8 numarali kabinde oturak
kisminin saglam olmadigi, goriis kabinlerinin bulundugu alandaki tuvaletlerin yeterli
temizlikte olmadig1 ve bazilarinin tikanik oldugu goriilmistiir.

78. 1dare, 2020 yilinda ilce Belediyesi ile ortaklasa ziyaretgi bekleme alani yapildigim
belirtmistir.

79. Kurumda, 2 adet SEGBIS’ odas1 bulunmaktadir. Odalar temiz ve kullanima uygundur.

> 17.06.2005 tarihli Hiikiimlii ve Tutuklularin Ziyaret Edilmeleri Hakkinda Yodnetmelik hiikiimleri
dogrultusunda; “Acik goris, hiikkiimli ve tutuklular ile ziyaretcilerinin maddi temasina imkan verecek sekilde,
konusulanlarin hazir bulunan gorevli tarafindan isitilebildigi ve izlenebildigi, ceza infaz kurumunun bu is igin
tahsis edilmis 6zel boliimiinde yapilan ziyaret ve goriismelerdir. Agik ziyaretler, bir buguk saatten fazla olmamak
kaydiyla 09.00-17.00 saatleri arasinda yaptirilir. Ziyaret siiresi, gériismenin fiilen basladig1 andan itibaren isler.”
6 17.06.2005 tarihli Hiikiimlii ve Tutuklularin Ziyaret Edilmeleri Hakkinda Yonetmelik hiikiimleri
dogrultusunda; “Kapali goriis, hitkiimlii ve tutuklular ile ziyaretgilerinin her tiirlii maddi temasinin 6nlendigi,
konusulanlarin hazir bulunan gérevli tarafindan isitilebilecek sekilde izlenebildigi ve ceza infaz kurumu idaresinin
bu is i¢in tahsis ettigi 6zel boliimde yapilan goriismelerdir. Ziyaret giinleri ve saatleri ile bir hiikiimlii ve tutuklunun
gorlisebilecegi ziyaret¢i sayisi, kurumun fiziki yapist ve kapasitesi dikkate alinarak, kurumca belirlenir. Goriis
siiresi, yarim saatten az, bir buguk saatten fazla olacak sekilde belirlenemez. Goriis siiresi, goriismenin fiilen
bagsladig1 andan itibaren isletilir. Cocuk hiikiimlii ve tutuklular i¢in ziyaret siiresi bir saatten az, {i¢ saatten fazla
olmamak iizere belirlenir.”

7 SEGBIS, adalet hizmetlerinin elektronik ortamda yiiriitiilmesi amaciyla olusturulan UYAP Bilisim Sisteminde
ses ve gOrintiiniin ayni anda elektronik ortamda iletildigi, kaydedildigi ve saklandigi ses ve goriintii biligim
sistemini ifade etmektedir.

12



80.

81.

82.

83.

84.

Kurumda gazete dagitimi yapilmamaktadir. Mahpuslar gazete okumak istediklerini ifade
ederek Kurumda gazete bulundurulmasini talep etmistir. idare ilge merkezinde gazete bayii
sayisinin yeterli olmadigini, sorunun bundan kaynaklandigini ifade etmistir.

Goriisme yapilan Afganistan uyruklu mahpuslar telefon goriismesi yapamadiklarini dile
getirmistir. Idareye konu aktarildiginda prosediir geregi mahpuslardan goriismek istedigi
telefon numaralarmin alinarak ilgili iilkenin konsoloslugu aracilifi ile bir arastirma
yapildigi, bir sakinca bulunmamasi durumunda goriismenin gergeklesebildigi dile
getirilmistir. Afganistan Konsoloslugunun tam zamanli ¢alismamasi nedeniyle telefon
numaralar1 teyit edilemedigi i¢in bazi mahpuslarin istedikleri telefon goriismelerinin

yaptirilamadigi aktarilmistir.

C.2.4. Sosyal, Kiiltiirel, Mesleki, Egitsel ve Sportif Etkinlikler

Kurumda COVID-19 tedbirlerinden dolay1 son 1 y1l igerisinde egitim ve 6gretim faaliyetleri
yapilamamaktadir. Idare tedbirlerden dnce egitim ve dgretim faaliyetlerinin mahpuslarin
ihtiyaglarin1 karsiladigin1 ancak kisitlamalarla beraber taleplerin istenilen seviyede
karsilanamadigini ifade etmistir.

Mahpuslar kendi egitim faaliyetlerine ise devam edebilmektedir. Son 1 yil igerisinde 16
mahpus Yiiksekogretim Kurumlart Sinavina kaydini yaptirmis, bunlardan 10’u sinava
katilmistir. Ag¢ik Ogretim Lisesi ve Ag¢ik Ogretim Ortaokuluna kayit olmak isteyen
mahpuslarin kayit iglemleri yapilarak 2020-2021 doéneminde 43 kisi smavlara katilim
saglamigtir. 2021-2022 dénemi smavlarma ise 51 kisinin katilacag: dngoriilmektedir. Idare
Acik Ogretim Lisesi ve Acik Ogretim Ortaokulunda okuyan &grencilere kitaplarinin
zamaninda temin edilerek dagitildigini ifade etmistir. Yabanc1 Ogrenci Sinavina basvuru
yapmak isteyen 1 mahpusun basvurusu alinip simavi ¢evrimigi olarak yapilmistir. Agik ve
Uzaktan Egitim Fakiiltesinde okuyan 1 mahpus bulunmaktadir. idare bu mahpusun
simavlarinin zamaninda yapildigini ifade etmistir. Kamu Personeli Se¢gme Sinavina yil
icerisinde 1 mahpus katilmig, Yiiksekogretim Kurumlart Sinavini kazanan mahpuslar
tercihlerini yapmaislardir.

Goriisme yapilan kadin mahpuslardan biri, Idarenin Online Yabanci Ogrenci Sinavi igin
Milli Egitim Bakanlig1 ile yaptig1 yazigmalar sonucu domain istedigini, bu sayede ¢evrimigi
olarak Yabanci Ogrenci Sinavina girerek basarili oldugunu 6n lisans Adalet boliimiinii
kazandigini, Kurum personelinin egitim konusunda oldukg¢a destekleyici oldugunu ifade
etmigtir. Bu husus heyetce takdirle karsilanmis ve iyi uygulama Ornegi olarak
degerlendirilmistir.
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85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.

92.

93.

94.

95.

96.

97.

Yine COVID-19 tedbirlerinden dolay1 son 1 yil igerisinde sosyal ve sportif faaliyetler
yapilamamakta, atdlye ve grup calismalari ile ortak faaliyetler diizenlenememektedir.
Idare haftada 1 saat spor saati uygulamalarmin oldugunu, mahpuslarin tercihen kogus
olarak bu saatten yararlandirildigini, agirlastirilmis miiebbet hapis cezasina mahkdim
olanlarin ise tek baslarma spor yaptiklarini, mahpuslarin bu saatte ¢im sahada futbol
oynayabildiklerini ifade etmistir.

Gorligme yapilan erkek mahpuslardan bazilar1 spor saatinin son 3 aydir ayda 1 defa
uygulandigini ifade ederek, 1 saatlik siirenin artirilmasini ve bu siirenin fiilen spor yapilan

stire olarak uygulanmasini talep etmislerdir.

Gezilen kapali spor salonu ve hali sahanin temiz ve spor yapmaya elverigli oldugu
goriillmiistiir.
Is yurdu bulunan Kurumda 10 mahpus bu imkandan yararlanmaktadir. Bunlardan 1 kisi

terzi atdlyesinde, 4 kisi kantin at6lyesinde ve 5 kisi de firmn atdlyesinde ¢alismaktadir.
Idare is yurtlarinda ¢alisma kosullarinin elverisli oldugunu, is olanaklaridan yararlanacak
olan mahpuslarin iyi halli ve ¢alismaya ihtiyaci olanlar arasindan segildigini, yeteneklerine
gore gorevlendirildiklerini ifade etmistir.

Kadin ve erkek mahpuslar Kurumda egitim-6gretim faaliyetleri ile sosyal ve sportif
faaliyetlerin olmadigin1 ve olmasini ¢ok istediklerini belirtmislerdir. Kadin mahpuslar
cezaevinde oOrdiikleri oyuncak bebekleri satabilecekleri sergi/stant uygulamasinin geri
gelmesini talep ederek pandemiden dolay1 uzun siiredir sergi yapilamadigi i¢in para getiren
baska bir islerinin olmadigini belirtmislerdir.

Goriisme yapilan bazi kadin mahpuslar meslek edindirme kurslarinin 6zellikle kuaforliik,
boyama gibi Kurum iginde para kazanabilecekleri kurslarin agilmasini talep etmistir.
Talep eden mahpuslar Miiftiiliikten gorevlendirilen vaizlerle birebir veya grup olarak
goriisebilmektedir.

Mescit, cocuk odasi ve atdlyeler COVID-19 nedeniyle kullanilmamaktadir. Gezilen atdlye
kisimlarindan bazilarinin yeterince temiz olmadigi goriilmiistiir.

Idare, Kuruma annesi ile birlikte kabul edilen ¢ocuklarin kullanimi i¢in bir kres oldugunu,
burada gocuklarin oyuncak ihtiyaglarinin karsilandigi ancak halihazirda Kurumda ¢ocuk
olmadig1 i¢in kresin kullanilmadigini belirtmistir.

Gezilen ¢ocuk oyun alaninin ¢ocuklarin sagligi ve giivenligi i¢in uygun dizayn edilmedigi,
prizlerin yere ¢ok yakin oldugu, zeminde yer yer kiiflenmelerin oldugu goriilmiistiir.
Kurumda tutulan mahpuslara dagitilmas: amaciyla ... Magazacilik Hizmetleri A.S.

tarafindan 155.076,45 TL tutarindaki 5292 adet muhtelif giyim malzemesinin 07.04.2021
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tarthinde Kurum yetkilisine teslim edildigi anlagilmistir. Depoda yapilan incelemede ¢ok
sayida posetli ve yeni iiriin oldugu goriilmiistiir.

98. Kurum kiitiiphanesinde 1708 kitap, 52 dergi toplam 1760 yayin bulunmaktadir. Tiim
kitaplar kullanimina hazir olup 15 giinde bir dagitim yapilmaktadir. Mahpuslar 15 giinde
bir 3 kitap alabilmektedir. Ayrica mahpus yakinlarindan da kitap kabul edilmektedir. Idare
bu konuda bir say1 sinirlamalarinin olmadigini, okunan kitaplarin alinarak depolandigini
ifade etmistir.

99. Kurum idaresi Ilge Halk Kiitiiphanesinden kitap listesini temin ederek, kiitiiphane
kitaplarin1 mahpuslarin kullanimina sunmustur. Listedeki bir kitabin talebi halinde, ilge
kiitiiphanesinden temin edilerek mahpusa saglanmasi heyetce takdirle karsilanmastur.

100. Kurum kiitiiphanesinden, flge Halk Kiitiiphanesinden getirilen kitaplarla beraber son bir
yil igerisinde toplamda 1298 kitap dagitilmistir. Mahpuslarin, istedikleri kitaplari listeden
secgerek talepte bulunabildikleri ifade edilmistir.

101. Goriigme yapilan kadin mahpuslar kiitliphane hizmetlerinden olduk¢a memnun
olduklarini dile getirmislerdir. Erkek mahpuslardan bir kismi kiitiiphanedeki kitap
cesitliliginin artirilmasini talep etmistir.

102. Kitap cesitliligi ve oOzellikle Farsca ve Ingilizce kitap sayismn yeterli olmadig
degerlendirilmistir. Idare iilke ¢apinda diizenlenen kitap bagisi kampanyasiyla 3896 Kitap
toplandigini, bu kitaplarin teslimiyle birlikte sorunun ¢oziilecegini ifade etmistir.

103.  Ortak kullanim alanlarinda yer yer boya ihtiyaci olan duvarlar goriilmiis, konu Idareye
aktarildiginda tiim Kurumda boya yapilacag bilgisi verilmistir.

104. Koguslarda bulunan televizyonlardaki kanal sayisinin 25 oldugu, bunlardan 2 tanesinin
Farsca ve Kiirtge dillerinde yayin yaptigi, 1 kanalin ise idare tarafindan sinema gosterimi
takdirle karsilanmustir.

105. Bazi erkek mahpuslar cezaevi hatirasi olmasi agisindan fotograf ¢ektirmek istediklerini
dile getirmislerdir. Konu hakkinda idare, pandemi kosullarindan dolayr bu uygulamanin

aksadigini yakin zamanda bu uygulamanin tekrar baglayabilecegini dile getirmistir.

C.2.5. Saghk ve Beslenme
C.2.5.1. Saghk Hizmetleri
106.  Kurum revirinde gorevlendirilen 1 hekim, haftanin 1 giinii muayene yapmaktadir.
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107. Kurumda toplam 3 adet kadrolu saglik memuru gorev yapmaktadir. Revirde 7/24
personel bulunmamaktadir. Ancak 7/24 g¢alisma sistemine tabi olan saglik personelleri
ihtiya¢ durumunda Kuruma ¢agirilmaktadir.

108. Idare, mahpuslarin en az iki haftada bir muayene olma hakkina sahip olduklarimi
belirtmistir. Acil durumlarda 112 acil saglik ekiplerine haber verilmektedir. Ilce
hastanesinin Kuruma yaklasik 10 dakikalik mesafede oldugu, vakalara miidahale etme
noktasinda gecikme yasanmayacagi degerlendirilmistir. Ancak il¢e hastanesinin yeterli
olmamasi ve bazi polikliniklerin de bulunmamasi nedenleriyle sevk islemleri ileri kademe
bir hastaneye yapilabilmektedir.

109. Idare; hasta mahremiyetine &zen gosterildigini, muayene esnasinda bir giivenlik
personelinin bulunduruldugunu, hasta dosyalarinin saglik personeli disinda kimseyle
paylasilmadigini, gizlilik ilkesine gore hareket edildigini belirtmistir.

110. Tleri tetkiklerin yapilacag1 bir merkeze sevk gerektiren durumlarda ilgili poliklinige sevk
planlamasi1 yapilmaktadir. Kolluk kuvvetlerine bilgi verilerek hastane sevk giinii ve saati
belirlenmektedir. Sevk giinii geldiginde ¢ikis islemlerinin akabinde mahpus hastaneye
gonderilmekte, ilgili poliklinige goérevli personel esliginde gonderilerek gerekli tetkik ve
takipleri yapilarak Kuruma geri getirilmektedir.

111. Mabhpuslarin hastaneye sevk edilmesi durumunda mahpus 6ncelikle hazir ekip birimi
tarafindan kogusundan ceza infaz kurumu kimlik kart1 ile ¢ikartilmaktadir. Ust aramasinin
akabinde mahkim kabul birimine gétiiriillen mahpus, burada siireli ¢ikis islemlerinin
ardindan jandarma ekiplerine teslim edilmektedir.

112. Hastane islemleri igin kurumdan bir saglik gérevlisi mahpusun yaninda refakatgi olarak
gitmektedir. Saglik gorevlisi mahpusun hastane giris islemlerini, muayene, tahlil ve evrak
islemlerini takip ederek gerekli saglik kontrollerini yaptirmaktadir.

113. Hastanedeki muayene ve tedavi islemleri biten mahpus, mahkiim kabul birimi
tarafindan jandarma ekiplerinden teslim alinarak iist aramasi yapilip hazir ekip birimi
tarafindan tekrar kogusuna alinmaktadir. Ancak COVID-19 tedbirleri kapsaminda il disina
yatili sevk olan mahpuslar, doniislerinde tedbir amagh 14 giin tekli odada gozetim altina
alinip PCR testi yapildiktan sonra kendi kogusuna alinmaktadir.

114. Gorligme yapilan kadin mahpuslar hastaneye sevk konusunda sikint1 yasadiklarini, sevk
islemlerinin uzun siirdiigiinii ifade etmislerdir.

115. Hekim tarafindan uygun goriilen ilaglar anlagsmali eczanelerden temin edilerek saglik

memurlari tarafindan kontrol edilip mahpuslara teslim edilmektedir.
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116. Kronik hastalig1 olan mahpuslar 6ncelikle kurum hekimi tarafindan diizenli olarak takip
edilerek tedavi programi diizenlenmektedir. Bu hastalarin ila¢ kontrolleri saglik memurlari
tarafindan diizenli olarak yapilmaktadir. Tedavi i¢in imkanlarin yeterli olmadigi hastalar bir
iist merkeze sevk edilmektedir.

117. Cezaevi kosullarinda fiziksel engeli bulunan mahpuslar, eger hasta kendi ihtiyaglarini
karsilayabilecek seviyede degil ise rehabilitasyon cezaevlerine yonlendirilmektedir.
Zihinsel rahatsizlig1 olan hastalar psikiyatri uzmanina yonlendirilmektedir. Burada gerekli
tedavi programi diizenlenerek saglik memurlar: tarafindan takibi yapilmaktadir.

118. Kurumda kalan bir engelli mahpus ayak protezi kullanmaktadir, kendisiyle yapilan
goriismede engelli maasini alamadigini, protezin ayagina uymadigini belirtmistir. Konu
hakkinda Kurum idaresi bilgilendirilmistir.

119. Kurumda kanser hastasi olan bir diger mahpus kemoterapi aldigini, bu sayede kanserin
yayillmasiin engellendigini ve hatta hastaliginin sona erdigini, tedavisinde kullanilan
torbalarin temin edildigini beyan ederek memnuniyetini ifade etmistir. Ayrica kronik hasta
olmasi1 nedeniyle cezaevinin saglig1 icin uygun olmadigini, ciddi kilo kaybi yasadigini
belirtmistir. Konu Kurum idaresiyle paylasilmistir.

120. Ziyaret tarihinde aglik grevinde olan herhangi bir mahpus yoktur. Aglik grevi olan
durumlarda rutin olarak vital bulgularina bakilmakta kilo takibi yapilmaktadir. B vitamini
recete edilerek hiikiimliiye teslim edilmektedir. Hiikiimlii rutin olarak kurum hekimi
tarafindan muayene edilmekte ve aglik grevini sonlandirdiginda kontrol amacli hastaneye
gonderilmektedir. Hayati risk durumunda miidahale 112 acil saglik ekipleri tarafindan
yapilmaktadir.

121. Kurumda ziyaret tarihine kadar herhangi bir COVID-19 vakasi goriilmemistir. idare
karantina uygulamalari geregince belirli araliklarla personelden ve ihtiya¢ halinde
mahpuslardan PCR testi alindigini, 150 mahpusun 2. doz asilamasmimn yakin zamanda
yapilacagini ifade etmistir.

122.  Ayrica bulasici hastaliklara karst Kurum personeline belirli araliklarla bilgilendirme
yapildigi, ozellikle maske, mesafe ve hijyen kurallarina uymaya gayret edildigi ifade
edilmistir.

123. Kurumda gorev yapan dis hekimi ile yapilan goriismede; Kurum Dis Unitesinde yeterli
malzemenin oldugu, giinliik olarak 15-25 arasinda mahpus ile acil hastalarin tedavi edildigi,
genelde ¢ekim ve dolgu islemleri ile kanal tedavilerinin yapildigi, protez tedavisi igin Agri

il merkezindeki hastaneye sevkin gerektigi, toplam 10 kisinin hizmet verdigi ifade
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edilmistir. Heyetce Kurumda rontgen imkani olmasi olumlu karsilanmis, dis tedavisi
konusunda Kurumun yeterli olanaklara sahip oldugu degerlendirilmistir.

124. Son 1 yil igerisinde Psiko-Sosyal Servisin COVID-19 sebebiyle grup calismalari
yapilamadigindan ortak bir faaliyet calismasi yapamadigi, fakat psikiyatri sevklerinin
devam ettigi, ayda yaklasik 30 mahpusun psikiyatri uzmanma muayene oldugu
ogrenilmistir.

125. Gorligme yapilan kadin mahpuslar Psikolog ile goriismek istediklerinde ayni1 giin iginde
goriisebildiklerini ve bu durumdan memnun olduklarini dile getirmistir.

126. Kurumda gorev yapan sosyolog ve sosyal ¢alismaci yoktur.

127. Kadmlar kogusunda kalan yasli bir mahkiim, bacaklarinda sikint1 oldugunu, yataklarin
iist katta olmasindan dolay1 giris kattaki ortak alana indikten sonra bir daha sadece yatmak
icin lst kata cikabildigini, gilin i¢inde siirekli inip ¢ikamadigindan dolay1 biitiin giiniinii
sandalyede gecirmek zorunda oldugunu ifade etmistir. Bu durum idareye iletildiginde

mahpusun talebi dogrultusunda yataginin ortak alana taginabilecegi dile getirilmistir.

C.2.5.2. Beslenme

128. Yemek listesi Kurum asgisi tarafindan haftalik olarak planlandiktan sonra Kurum
Miidiiriiniin onayiyla hazirlanmaktadir. Yemek listesi hazirlanirken mevsimlik meyve ve
sebzelerin meniide bulunmasina, yemeklerde kisi basina yeterli miktarda kalori
ayarlamasina dikkat edildigi Idare tarafindan belirtilmistir.

129. Kurumda gida miihendisi ve diyetisyen bulunmamaktadir. Yemek yapan as¢inin
yemeklerde kendi bilgisi dahilinde kalori hesab1 yaptig: belirtilmistir.

130. Goriisme yapilan kadin mahpuslar yemek cesitliligin az oldugunu, verilen sebze ve
meyvenin yetersiz oldugunu ifade etmistir.

131. Gorisiilen erkek mahpuslar ise, yemeklerin karbonhidrat agirlikli oldugunu saglikli
beslenme adina protein igerikli besinlerin de verilmesi gerektigini, farkli durumu olan
mahkimlarin da ayn1 yemegi yedigini iddia etmistir. Kurumda kalan kanser hastast mahpus
icin ayr1 bir beslenme programi olmadig dile getirilmistir.

132.  Kurum personeli ile mahpuslara ayn1 yemegin sunuldugu, mahpuslarin yemeklerini
kendi odalarinda yedigi 6grenilmistir.

133. Ziyaret heyeti de 6glen yemegini Kurum yemekhanesinde yemis, yemek miktariin
yeterli oldugu, yemekhanenin hijyenik kosullarda pandemi sartlarina uygun hizmet verdigi

gbézlemlenmistir. Ancak ge¢cmise doniik, haftalik yemek listeleri incelendiginde 6zellikle
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kahvalti ve aksam yemeklerinin yeterli ¢esitlilikte olmadigi, bazi1 yemeklerin siirekli
mentiide oldugu, tatl ve icecek servisinin ¢ok az oldugu, meyve iirlinlerinin ise meniide hig
yer almadig1 goriilmiistiir.

134. Kurum i¢inde ¢esitli ihtiyaglarin karsilanabilecegi kantin bulunmaktadir. Kantin fiyat
listesi aylik olarak degismektedir. Kantinden haftada 1 kez aligveris yapilabilmektedir.
Kantin fiyat listesi incelendiginde her ne kadar bazi mahpuslar fiyatlarin yiiksek oldugunu
iddia etse de {riin fiyatlarinin makul, {rlin ¢esitliliginin de yeterli oldugu

degerlendirilmistir.

D.DEGERLENDIRME

135. TIHEK’in UOM kapsaminda yiiriittiigii faaliyetlerinin temeli ziyaret edilen kurumlarla
pozitif yonde gelistirilecek bir iletisim dogrultusunda isbirligi esasina dayanmaktadir. Bu
cergevede Kurum idaresi ve personelinin ziyaret esnasinda gosterdigi isbirligine agik
tutumlar1 ziyaret heyetimiz tarafindan memnuniyetle karsilanmigtir.

136. Ayrica Kurum idaresi ve personelinin;

- Mahpuslarin Kurum dis1 egitim ve 0Ogretim faaliyetlerine katkida bulunarak
kolaylastirict tutum takinmalari,

- Ilge Halk kiitiiphanesinden kitap listesini temin ederek Halk Kiitiiphanesindeki
kitaplarin mahpuslarin kullanimima sunulmast,

- Kogus televizyonlarinda Tiirkge disinda farkli dillerde de yayin yapan kanallarin
bulunmasina 6zen gdsterilmesi,

- Mahpuslarin kiyafet ihtiyacini karsilamak amaciyla 6zel sektorle anlagarak 155.076,45
TL tutarindaki muhtelif giyim malzemesini {icretsiz olarak temin etmesi,

- Kanser hastasi mahpusun tedavi islemlerinde gereken kolaylig1 saglamasi,

- Goriisme gergeklestirilen mahpuslarin Kurumda herhangi bir iskence veya kotii
muamele ile kars1 karsiya kalmadigini, idarenin tutum ve yaklasgimindan memnun
olduklarin1 ifade etmeleri iyi uygulama Ornegi olarak degerlendirilmis ve takdirle

karsilanmistir.

E. TAVSIYELER

Kurum Idaresine Yonelik Tavsiyeler
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137. Yapilan kapali goriislerde ayda 2 kez ve sadece 2 kisi ile goriisebilme seklindeki
uygulamada goriisiilen kisi sayisinin artirilmast, birden fazla kisiyle 6zellikle anne, baba, es
ve ¢cocuklardan birkagiyla ayni anda goriisme yapilmasina imkan taninmasi, goriis siiresinin
goriismenin fiilen bagladig1 andan itibaren islemeye baslamasi ve 40 dakikalik kapal1 goriis
stiresinin artirilmasi®,

138. Yabanci uyruklu mahpuslarin telefonla goriisme haklarin1 kullanmasinda gereken
kolayligin saglanmasi, telefonla yapilan gdriigme siiresinin ve bu siirede goriisiilen kisi
sayisinin artirilmasi®,

139. Spor faaliyetlerinin COVID-19 salgin1 nedeniyle kisitlandigi, mahpuslarin bu
imkanlardan yeteri kadar faydalanamadiklar1 degerlendirildiginden, salgin agisindan risk
olusturmayacak sekilde spor saati siiresi ile uygulama sikliginin artirilmasi, ayni ve farkl
odalarda bulunan mahpuslarm birlikte spor faaliyetlerinden faydalandiriimasi?,

140. Mabhpuslarin sosyallesmesi Ve bos zamanlarini degerlendirmeleri amaciyla psiko-sosyal
servis faaliyetleri ile egitim-O6gretim faaliyetlerinin diizenlenmesi, atélye ve grup

calismalarmin yapilmasi, is meslek atolyelerinin tekrar faaliyete gegirilmesi®t,

8 Konuya iliskin Hiikiimlii ve Tutuklularin Ziyaret Edilmeleri Hakkinda Y 6netmelik’in 10/2.maddesi su sekildedir;
“Goriis siiresi, yarim saatten az, bir buguk saatten fazla olacak sekilde belirlenemez. Gériis stiresi, goriismenin
fiilen basladigi andan itibaren isletiliv. Cocuk hiikiimlii ve tutuklular icin ziyaret siiresi bir saatten az, ii¢ saatten
fazla olmamak iizere belirlenir.”

® Konuya iliskin Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi (2012)12 sayili Tavsiye Karar1 Kural 22.3 ve yorumu su
sekildedir; “Telefon goriigsmesi ve diger iletisim bicimleri, yabanct uyruklu tutuklu ve hiikiimliiler bakimindan
esnek bir sekilde uygulanmalidir.”

Konuya iligkin CPT standartlari ise su sekildedir; “Kurum yetkilileri, uluslararasi telefon gériismelerinin yiiksek
maliyetini goz oniinde bulundurarak, yabanci uyruklu tutuklu ve hiikiimliilerin aileleriyle iletisimlerinin
stirdiiriilmesinde internet iizerinden sesli iletisim (VoIP) sisteminin kullanilma olasitligini degerlendirmelidir.”,
“Tiim tutuklu ve hiikiimliilerin en az haftada bir kere makul siireli bir telefon goriismesi yapma hakki olmalidir.

"Tutuklu ve hiikiimliilerin telefona erisimlerinin kisitlanmas: yalnizca belli bir siireyi kapsayacak sekilde ve
muvazaa, gozdagi verme veya diger yasa disi faaliyetlerin soz konusu olacagina dair dogrulanmusg risklere dayali

2

olmalidir.”, “Tutuklu ve hiikiimliilerin aileleriyle iletisimini kolaylastirmak icin internet iizerinden sesli iletisim
(VoIP) kurma imkdnm saglanmasi arzu edilir.”( ayrica bakinmiz Avrupa Cezaevi Kurallari, Kural 24.1/.2 ve 99 ile
Kural 24 ile ilgili yorum, Birlesmis Milletler Mahkiimlara Uygulanacak Muameleye iliskin Standart Asgari
Kurallar, Kural 58.1)

10 Birlesmis Milletler Mahktimlara Uygulanacak Muameleye Iliskin Standart Asgari Kurallar, Kural 24 su
sekildedir; “1- Mahpuslara saglk hizmeti saglanmasi, devietin sorumlulugudur. Mahpuslar, topluma saglanan
mevcut saglk standartlarindan aym sekilde yararlanir ve hukuki statiilerine dayali ayrimculik olmaksizin, gerekli
saglik hizmetlerine iicretsiz erigime sahip olurlar.

2- Saglik hizmetleri, genel halk saghgi idaresi ile yakin iliski i¢inde ve HIV, tiiberkiiloz ve diger bulasici hastaliklar
ile uyusturucu bagimhhigr da dahil olmak iizere, tedavi ve bakimin siirekliligini saglayacak tarzda diizenlenir.”
Ayrica Avrupa Cezaevi Kurallari, Kural 27.1 su sekildedir; “Tutuklu ve hiikiimliilere giinde en az bir saat a¢ik
havada egzersiz yapma imkant verilmelidir. ”

11 Konuya iliskin Avrupa Cezaevi Kurallari, Kural 25.2 su sekildedir; “Tutuklu ve hiikiimliilerin yeterli kigisel ve
sosyal temasta bulunabilmesi icin her giin gerektigi kadar siireyle odalarimin disinda zaman gecirmelerine izin
verilmelidir.”

Ayrica konuya iliskin 2.Genel Rapordaki CPT standard: su sekildedir; “Tutuklu ve hiikiimliiler, giiniin makul bir
stiresini (8 saat veya daha fazla), ¢esitli amaclara yonelik degisik faaliyetler yapmak iizere odalarinin disinda
gecirmelidir.”
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141. Mahpuslarin cezaevinde iirettikleri Uiriinleri satarak para kazanmalarina imkan saglayan
sergi, stant vb. uygulamalarin tekrar faaliyete gecirilmesi'?,

142.  Cezaevinde hatira fotografi ¢ektirmek isteyen mahpuslara bu konuda gereken kolayligin
gosterilmesi,

143.  Mahpuslarin hastaneye sevk islemlerinin zamaninda yapilmasina dzen gosterilmesi®?,

144. Mahpuslarin muayene islemleri sirasinda Kurum personelinin hasta mahremiyetine
dikkat ederek doktorun yaninda bulunmamas14,

145.  Atélye kistmlarindaki temizlik ve hijyen kosullarma dikkat edilmesi®®,

146. Cocuk oyun alanindaki prizlerin ¢ocuklarin sagligini tehlikeye atmayacak sekilde
yeniden diizenlenmesi, bu alandaki temizlik ve hijyen kosullarina dikkat edilmesi®,

147. Gegici ¢ocuk kogusundaki {iist kata aydinlatma lambasmin takilmasi, alt kattaki
aydinlatma kapasitesinin arttirilarak priz ve kablolarin ¢ocuklara zarar vermeyecek sekilde
yeniden diizenlenmesi, duvarlarin boyanarak gerekli temizligin yapilmasi, kalabilecek
cocuk sayisina yeter kapasitede ranza sisteminin kurulmasi, kullanilacak yatakta temiz
nevresim takimi ve yastik bulundurmaya dzen gosterilmesi'’,

148. Kapali goriis kabinlerindeki gerekli temizligin yapilmasi, oturma yerlerinin tamir
edilmesi ve bu alanin temizligine 6zen gdsterilmesi'?,

149.  Ortak kullanim alanlarindaki boya ihtiyact olan duvarlarin boyanmasi,

150. Yumusak odalarin, odalarda bulunan cam pencere ile florasan lambanin kirilmasini ve

mahpusun kendisine zarar vermesini engelleyecek surette yeniden dizayn edilmesi,

12 Konuya iliskin Avrupa Cezaevi Kurallari, Kural 26.2/.3, ayrica Birlesmis Milletler Mahk{imlara Uygulanacak
Muameleye iliskin Standart Asgari Kurallar, Kural 96.2 ve 98.1 su sekildedir; “Tutuklu ve hiikiimliilere yeterli
diizeyde ve faydali ¢alisma imkdam saglanmali;, miimkiinse yapilan ¢alisma, tutuklu ve hiikiimliilerin serbest
kaldiktan sonra gelir elde etme kapasitesini kaybetmemesini, hatta gelistirmesini saglamalidir.”

13 Konuya iliskin CPT standardi ile Avrupa Cezaevi Kurallar1, Kural 46.1 ile ilgili yorum su sekildedir, “Tutuklu
ve hiikiimliilerin hastaneye yatmasi veya hastanede bir uzman tarafindan muayene edilmesi gerektiginde, saglk
durumuna uygun bi¢imde ve derhal hastaneye nakledilmeleri gereklidir.”

14 Konuya iliskin CPT standard: ile Avrupa Cezaevi Kurallar1, Kural 43 ile ilgili yorum su sekildedir; “Saglik
personeli aksi bir talepte bulunmazsa, tutuklu ve hiikiimliilerin saglik muayenesi tibbi personel disinda kimsenin
duymayacagi ve gormeyecegi sekilde yapilmaldir. Tutuklu ve hiikiimliiler grup halinde degil, tek tek muayene
edilmelidir.”

15 Birlesmis Milletler Mahktimlara Uygulanacak Muameleye liskin Standart Asgari Kurallar, Kural 17 su
sekildedir; “Ceza infaz kurumunun tutuklu ve hiikiimliiler tarafindan kullanilan biitiin boliimlerinde diizenli olarak
bakim yapilmalr ve bu alanlar tertemiz tutulmalidir.”

18 Konuya iligkin CPT standardi su sekildedir; “Tiim tesis/ekipmanlarin bakimli olmasi gereklidir.”

17 Birlesmis Milletler Mahkfimlara Uygulanacak Muameleye iliskin Standart Asgari Kurallar, Kural 14 ve 21 su
sekildedir; “Her durumda pencerelerin temiz hava girmesine uygun olmast ve yapay isiklandirmanin okumak igin
yeterli olmasi gereklidir.”, “Tutuklu ve hiikiimliilere ayri yatak ve temiz nevresim verilmelidir.”

18 Konuya iliskin CPT standard: su sekildedir; “Ziyaret alan: tutuklu ve hiikiimliilerle ailelerinin, ziyareti onurlu
ve mahremiyete sayguli bir bicimde gergeklestivebilmelerine olanak tamimalidir (6rnegin, hem tutuklu ve
hiikiimliiler hem de ziyaretgiler icin oturacak yer olmast ve duyulmak icin yiiksek sesle konusulmasinin
gerekmemesi).”
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151. Engelli bireylerin kullanimina uygun tuvalet, dus ve lavabonun bulunmamasi nedeniyle
biit¢ce imkanlar1 dogrultusunda engelli bireylerin insan onuruna yakisir bir sekilde tutulmasi
icin makul diizenlemelerin yapilmas1®®,

152. Mahpuslarin sahsi kiyafetlerinin yikanmasi i¢in ¢gamasirhane agilmasi,

153. Alternatifli glinliik gazete temin edilerek talep eden mahpuslara dagitiminin yapilmasi,

154. Ogzellikle yabanci dildeki kitaplar olmak iizere kiitiiphanedeki kitap sayis1 ve
cesitliliginin artirilmasi?,

155.  Ozellikle kahvalt1 ve aksam yemeklerinde gesitliligin artirilmasi?,

Adalet Bakanhgina Yonelik Tavsiyeler

156. Kurum personeline insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi, iskence ve koti
muamele yasagi konular1 ile TIHEK’in kurumsal olarak tanitimini igeren hizmet ici
egitimlerin verilmesi??,

157. Kurumdaki infaz koruma memuru sayisinin kadin sayisindaki artist da igerecek sekilde
artirilmasi,

158.  Kadrolu doktor, sosyal ¢alismaci ve sosyolog istihdaminin saglanmasi,

159. Mahpuslara sunulan yemegin planlanmasi, kontrolii ve denetimi agisindan gida
mithendisi ve/veya diyetisyen istihdaminin saglanmasi,

160. Ceza infaz kurumlarinda istihdam edilen soézlesmeli personel ile kadrolu personelin

ozliik haklar1 konusunda iyilestirmeler yapilmasi,

Gerektigi tavsiye edilmektedir.

19 BM Engelli Haklarma Iliskin Sézlesmenin “Kisi 6zgiirliigii ve giivenligi” baslikli 14 iincii maddesinin ikinci
fikrasi su sekildedir; “Taraf Devletler engelli kisiler eger herhangi bir siire¢ sonunda ézgiirliiklerinden mahrum
edildiyse; bunun diger bireylerle esit kosullar altinda yapimasini, engellilerin uluslararast insan haklar
hukukuna uygun olarak giivencelere sahip olmasmni ve makul diizenlemeye iliskin hiikiimler dahil olmak iizere
Sozlegme'nin hedefleri ve ilkeleriyle uyumlu muamele gérmesini saglar.”

Ayni1 sézlesmenin 2. maddesi su sekildedir; “Makul diizenleme, engellilerin insan haklarini ve temel ozgiirliiklerini
tam ve diger bireylerle esit sekilde kullanmasini veya bunlardan yararlanmasim saglamak iizere belirli bir
durumda ihtiya¢ duyulan, dl¢iisiiz veya asirt bir yiik getirmeyen, gerekli ve uygun degisiklik ve diizenlemeleri ifade
eder.”

2 Konuya iliskin Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi (2012)12 sayili Tavsiye Karar1 Kural 3 ve yorumu su
sekildedir; “Yabanci uyruklu tutuklu ve hiikiimliilere insan haklarina saygi gosterilerek ve ozel durum ve bireysel
ihtiyaglar: géz oniinde bulundurularak muamele edilmelidir.”

2L Birlesmis Milletler Mahkimlara Uygulanacak Muameleye iliskin Standart Asgari Kurallar, Kural 22.1 su
sekildedir; “Tutuklu ve hiikiimliilere, olagan saatlerde, iyi hazirlanmis ve miktar ve kalite bakimindan yeterince
besleyici yemek verilmelidir.” Ayrica Avrupa Cezaevi Kurallar1, Kural 44 su sekildedir; “Kurum doktoru diizenli
olarak verilen yemek ve suyun miktari, kalitesi, hazirlanmasi ve dagitilmasini denetlemelidir.”

22 Konuya iliskin Avrupa Cezaevi Kurallar1, Kural 81, Birlesmis Milletler Mahk{imlara Uygulanacak Muameleye
Iliskin Standart Asgari Kurallar, Kural 75, CPT standardi(2. Genel Rapor) su sekildedir; “Kurum personeline
goreve baslamadan baslangi¢ egitimi ve daha sonra hizmet i¢i egitim verilmelidir. Egitim sirasinda kisiler arasi
iletisim becerilerinin gelistirilmesine 6zel 6nem verilmelidir.”

22



23



