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INSAN HAKLARI VE ESITLIK KURUMU

31.03.2022
KURUL KARARI
Bagvuru Numarasi . 2021/992
Toplant1 Tarihi/Sayisi :1.3.2022/170
Karar Numarasi . 2022/145
Bagvuran . KA
Bagvuran Vekili Do
Adres Do
Muhatap Kurum/Kisi DTK
2)N. A
1) -
Muhatap Adres 2)-
I. BASVURU KONUSU
1. Bagvuranin medeni hali nedeniyle kendisine ev kiralanmadig iddiasina iliskindir.
1. INCELEME SURECI

2. Bagvuruda siralanan iddialar:

a. Bagvuranin internet tlizerinden kiralamak istedigi ilanin sahibi ile mesajlagsma yoluyla iletisime
gectigi,

b. Ilan sahibinin kendisine verdigi cevapta evin sadece aileye kiralanabileceginin sdylendigi
seklindedir.

3. 6701 sayili Kanun’un 18’inci maddesinin ikinci fikrasinda belirtilen “Kurum, ihlal iddiasina
muhatap olan taraftan yazili goriisiinii sunmaswni ister. Yazili goriig, istemin tebliginden itibaren
on bes giin i¢cinde Kuruma ulastirtlir. Yazili goriis, basvuran kisiye teblig edilerek, goriisiinii
tebligden itibaren en geg¢ on bes giin i¢cinde Kuruma sunmasi istenir.” hitkkmii uyarinca ihlal iddiasma
muhatap taraf olan emlak danisman1 T. K. ile ev sahibi N. A.’dan basvuranin iddialartyla ilgili
olarak yazil goriis talep edilmistir.

4. Muhatap T. K. yazili gortsiini 21.10.2021 tarihli ve ... Kurum sayili yazi ile
Kurumumuza iletmistir. Alinan goriiste; emlak ofisinin yasal yiikiimliiliikklere uygun sekilde miisteri
memnuniyeti ve diirtistliik esastyla hizmet verdigi, miilk sahibinin istek ve talepleri dogrultusunda etik ve
ahlaki sinirlar igerisinde hareket ettigi, ellerindeki tasinmazi ne kadar hizl bir sekilde kiralar veya
satarlarsa 0 kadar ¢abuk ticrete hak kazanacaklari dikkate alinirsa, tasinmazin pazarlanmasini zorlastirict
herhangi bir iglemin taraflarinca kasith olarak yapilmayacaginin asikar oldugu, kurum Kanununda
belirtilen ayrimciligin gergeklesmesi igin ayrimeilik kastiyla hareket edilmesi gerektigi, kendisinin higbir
ayrimcilik kastt olmadan gelen teklifleri miilk sahiplerine ileterek onlardan gelen yanita gore alicilara ve
kiracilara doniis yaptigl, somut olayda da ev sahibinin istegi tizerine bagvuruna olumsuz doniis yapildigy,
bagvuranin sahsina yonelik onur kirici bir ctimle kullanilmadig, s6z konusu dairenin daha sonra ev sahibi
tarafindan bagka birine kiralanarak yayindan kaldirildigi, yapilan islemde herhangi bir kasit bulunmadig
ifade edilmistir.

5. Muhatap ev sahibi N. A. ise yazili goriigiinii 23.12.2021 tarihli ve ... Kurum sayili yaz ile
Kurumumuza iletmistir. Alinan goriiste; basvurani tanimadigi, s6z konusu dairesinin kiralama islerini
T. K. araciligy ile yaptigy, aralarinda yazili bir anlasma olmadig, sozlii olarak anlastiklari, T. K.’ye sadece
evinin 1300 TL’ye kiraya vermesini, bir kira bedelinin pesin, bir kira bedelinin ise depozito olarak
alimmasini istedigi, kendisine ayrimcilik igerecek sekilde belli vasiflara haiz kiraci bulmasini istemedigi,
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bagvuran ile emlak danismani arasindaki mesajlagsmadan haberi olmadigi, ayrimeilik yapmadigy,
bagvurunun islemden kaldirilmasim istedigi ifade edilmistir.

6. Bagvuran ise yazili goriistinii 17.12.2021 tarihli dilekge ile Kurumumuza iletmistir. Alinan
goriiste; kiralamak istedigi dairenin bekar olmasi nedeniyle kendisine kiralanmadigi, medeni durumu
nedeniyle kendisine ayrimcilik yapildigi, magduriyetinin giderilmesi i¢in 2.500,00 TL talep ettigi, gereginin
yapilmasim istedigi belirtilmistir.

Il. ILGILIMEVZUAT

7. Anayasa’min “Kanun ontinde esitlik” baslikh 10’ uncu maddesi s6yledir;

“Herkes dil, 1rk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inan¢, din, mezhep ve benzeri
sebeplerle ayirim gozetilmeksizin kanun oniinde esittir.”

()

Devlet organlar: ve idare makamlar: biitiin islemlerinde kanun oniinde esitlik ilkesine uygun
olarak hareket etmek zorundadirlar.”

8. 6701 sayih Tiirkiye insan Haklar ve Esitlik Kurumu Kanunu'nun “Tammlar” bashikh 2’nci
maddesinin (b) bendine gore: “Ayrimcilik talimati: Bir kiginin kendi nam veya hesabina eylem ve
islemlerde bulunmaya yetkili kildigi kisilere veya bir kamu gérevlisinin diger kisilere verdigi
ayrimcilik yapimasina yonelik talimat” ifade eder.

9. Mezkir Kanun’un “Tammlar” baslikli 2°nci maddesinin (d) bendine gore: “Dogrudan
ayrimcilik: Bir gercek veya tiizel kiginin, hukuken taninmis hak ve hiirriyetlerden
karsilastirilabilir durumdakilere kiyasla esit sekilde yararlanmasint bu Kanunda sayilan
ayrimcilik temellerine dayanilarak engelleyen veya zorlastiran her tiirlii farkly muameleyi” ifade
eder.

10. Mezkir Kanun’un “Esitlik ilkesi ve Ayrumcilik yasagi” baghikli 3’tincti maddesi ise soyledir;

“Herkes, hukuken taninmis hak ve hiirriyetlerden yararlanmada egittir. Bu kanun
kapsaminda cinsiyet, wrk, renk, dil, din, inan¢, mezhep, felsefi ve siyasi goriis, etnik koken, servet,
dogum, medeni hal, saglik durumu, engellilik ve yas temellerine dayali ayrimcilik yasaktir.
Ayrimcilik yasagimin ihlali halinde, konuya iliskin yetkisi bulunan kamu kurum ve kuruluglar: ile
kamu kurumu niteligindeki meslek kurulusiari, ihlalin sona erdirilmesi, sonuglarinin giderilmesi,
tekrarlanmasinin onlenmesi, adli ve idari yoldan takibinin saglanmasi amaciyla gerekli tedbirleri
almakla yiikiimliidiir.

Ayrimcilik yasagr bakimindan sorumluluk altinda olan gercek ve ozel hukuk tiizel kisileri, yetki
alanlart i¢erisinde bulunan konular bakimindan ayrimciligin tespiti, ortadan kaldirilmasi ve
esitligin saglanmast i¢in gerekli tedbirleri almakla yiikiimliidiir. ”

11. Mezkir Kanun™un “Ayrimcilik tiirleri” bashkli 4'tincti maddesinin birinci fikrasinda, ayrimecilik
tirleri; “a) Ayri tutma b) Ayrimcilik talimati verme ve bu talimatlar: uygulama c) Coklu
ayrimcilik ¢) Dogrudan ayrimcilik d) Dolayli ayrimcilik €) Isyerinde yildirma f) Makul diizenleme
yapmama g) Taciz g) Varsayilan temele dayalr ayrimcilik” olarak siralanmustir,

12. Mezkiar Kanun’un “Ayrimcilik yasaginin kapsami” 5’inci maddesinin birinci
fikrasinda; “Egitim ve 6gretim, yargi, kKolluk, saglik, ulasim, iletisim, sosyal giivenlik, sosyal
hizmetler, sosyal yardim, spor, konaklama, k:iltiir, turizm ve benzeri hizmetleri sunan kamu kurum
ve kuruluglari, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, gercek kisiler ve 6zel hukuk tiizel
kisileri, yiiriittiikleri faaliyetler bakimindan bu hizmetlerden yararlanmakta olan veya
yararlanmak sizere bagvurmus olan ya da bu hizmetler hakkinda bilgi almak isteyen kisi aleyhine
ayrimcilik yapamaz. Bu hiikiim kamuya agik hizmetlerin sunuldugu alanlar ve binalara erigimi de
kapsar.” ve 3’tincii fikrasinda; “Kamu kurum ve kuruluslar:, kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslari, gercek kisiler, 6zel hukuk tiizel kisileri ve bunlar tarafindan yetkilendirilenler, taginir
ve tasinmazlar: kamuya agik bir sekilde sunarken bu mallar: edinmek veya kiralamak isteyenler
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ile bunlar hakkinda bilgi almak isteyenler aleyhine, bunlarin kiralanmas:, kira akdinin sartlarinin
belirlenmesi, kira akdinin yenilenmesi veya sona erdirilmesi, satist ve devri siireglerinin hi¢birinde
ayrimcilik yapamaz. ” hilkkmii yer almaktadir.

13. Mezkar Kanun’un “Kurulun gérev ve yetkileri” baslikh 11'inci maddesinin birinci fikrasinin
(b) bendi soyledir: “Ayrimcilik yasagi ihlallerine iliskin bagvurular ile insan haklar: veya
ayrimcilik yasagi ihlallerine iliskin resen yapilan incelemeleri karara baglamak, bu basvuru ve
incelemelere iliskin gerekli hdllerde uzlasma siirecini sonuglandwrmak, ayrimcilik yasag ihlallerine
iliskin bu Kanunda ongoriilen idari yaptirnmlara karar vermek.”

14. Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanununun Uygulanmasma Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik'in 52'inci maddesi “Baskan, incelemenin ozelligine gére, 51 inci maddeye
gore ihlal iddiasina muhatap olan tarafin ve basvurucunun gériiglerinin alinmasindan sonra,
resen veya talep iizerine taraflart uzlasmaya davet edebilir.

Uzlagsma, insan haklar: veya ayrimcilik yasagi ihlali oldugu iddia olunan uygulamaya son
verilmesi, magdur agisindan bu sonucu saglayacak ¢oziimleri icerebilir veya magdura belli bir
tazminatin odenmesi biciminde olabilir.

Uzlagma, ihlal iddiasina muhatap olan tarafin ve basvuranin goriislerinin alinmasindan
sonra en geg bir ay icinde sonug¢landirilr.

Uzlasma miizakereleri sirasinda yapilan tespitler, alinan beyanlar veya ac¢iklamalar,
herhangi bir sorusturma ve kovusturmada ya da davada delil olarak kullanilamaz.” seklindedir.

15. Mezkir Yonetmelik'in 65'inci maddesi "Kurum, yapilan basvuru veya resen inceleme
kapsaminda yaptigir inceleme ve arastirma sonucunda incelenemezlik karari, gerekgeli kabul
edilmezlik karari, gonderme karari, ihlal karari, idari yaptirim karari, uzlagma karari, ret karari
ve karar verilmesine yer olmadigina dair karar verir." seklindedir.

16. Mezkar Yonetmelik’in “Uzlagma karart” baglikli 71'inci maddesi soyledir: “Basvuru
konusu talebin hakkinda basvuru yapilan i1gili tarafca yerine getirildiginin Kuruma bildirilmesi
hdlinde veya basvurunun 52°nci maddeye gore ¢oziime kavusturuldugunun anlasiimas: halinde
uzlasma karari verilir.”

IV. DEGERLENDIRME VE GEREKCE

17. 6701 sayih Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu’nun “Basvurular” baghkl 17 nci
maddesinin birinci fikrasinda “Ayrimcilik yasag: ihlalinden zarar gérdiigii iddiasinda bulunan her
gerc¢ek Ve tiizel kisi Kuruma basvurabilir.” hilkkmii bulunmaktadir. Bu ¢ercevede, ayrimcilik yasagi
ihlalinden zarar gordiigii iddiasinda bulunan K. A. tarafindan yapilan basvuruya iliskin 6n inceleme
neticesinde konunun, Kurumumuzca esas incelemesi yapilabilecek bir bagvuru olarak
degerlendirilebilecegi sonucuna varilmustir.

18. Yapilan incelemede bagvuran her ne kadar 04.10.2021 tarihli bagvurusu ile kendisine medeni
hali nedeniyle ayrimcilik yapilarak ev kiralanmadigini iddia etmis ise de, 17.12.2021 tarihli dilekgesi ile
talep ettigi bedelin kendisine 6denmesi sartiyla muhataplarla uzlasabilecegini ifade etmistir.

19. Bagvuranin uzlagsma teklifi mezkir yonetmeligin 52'inci maddesi uyarinca Baskan adina
muhataplara gonderilmis, ev sahibi N. A. Kuruma gonderdigi 12.01.2022 tarihli dilekgesi ile
bagvuranin talep ettigi uzlagsma bedelini kabul ettigini, talep edilen bedeli bagvuranin banka hesabina
yatirdigini, makbuzun ekte oldugunu, gereginin yapilmasini istedigini ifade etmistir. Ekli banka
dekontundan, bagvuranin talep ettigi nakdi bedelin, muhatap tarafindan basvuranin banka hesabina
yatirildig anlagtimstir.

20. Mezkar Yonetmelik'in 71'inci maddesi "Bagsvuru konusu talebin hakkinda bagvuru yapilan
ilgili zarafca yerine getirildiginin Kuruma bildirilmesi halinde veya basvurunun 52'nci maddeye
gore ¢oziime kavusturuldugunun anlasilmasi halinde uzlasma karari verilir." seklindedir. Somut
olayda da basvuru konusu talebin 52’nci maddeye gore ¢oziime kavusturuldugu taraflarin uzlastiklart
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anlagilmistir. Bu kapsamda; 6701 sayili Kanun'un 11/1-b maddesi ile Uygulama Y 6netmeligi'nin 65'inci
ve 71'inci maddeleri uyarinca bagvurunun uzlagsmayla sonuglandigi kanaatine variimustir.

V. KARAR

1. Bagvuruyla ilgili olarak taraflarin uzlastiklar1 degerlendirildiginden UZLASMA KARARI
VERILMESINE,

2. Kararn taraflara tebligine ve KAMUOYUNA DUYURULMASINA,

3.Karara kars1 teblig tarihinden itibaren 60 giin icerisinde Ankara Idare Mahkemesine
bagvurulabilecegine,

01.03.2022 tarihinde, OY BIRLIGIYLE, karar verildi.

e-imzahdir e-imzahdir
Prof. Dr. Muharrem KILIC Av. Alisan TIRYAKI
Baskan Il. Bagkan
e-imzahdir e-imzahdir e-imzahdir
Dr. Burhan ERKUS Dilek ERTURK Av. Harun MERTOGLU
Kurul Uyesi Kurul Uyesi Kurul Uyesi
e-imzahdir Mehmet Emin GENC e-imzahdir
fsmail AYAZ Kurul Uyesi Muhammet Ecevit CARTI
Kurul Uyesi (Raporlu) Kurul Uyesi
e-imzahdr e-onayhdir e-imzahdr
Saffet BALIN Unal SADE Av. Zennure BER
Kurul Uyesi Kurul Uyesi Kurul Uyesi
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