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I. GIRIS

1. Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu (TIHEK); 20/4/2016 tarihli ve 6701 sayili
Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu ile insan onurunu temel alarak insan
haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gérme hakkinin giivence altina
alinmasi, hukuken taninmis hak ve hiirriyetlerden yararlanmada ayrimciligin 6nlenmesi ile bu
ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek, iskence ve kotii muameleyle etkin miicadele etmek
tizere kurulmustur.

2. Tiirkiye, 14/9/2005 tarihinde Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya
Kiiciiltiicii Muamele veya Cezaya Kars1 Birlesmis Milletler Sézlesmesine Ek Ihtiyari Protokolii
(OPCAT) imzalamistir. 2011 yilinda onaylanarak yiiriirliige giren ve Tiirkiye agisindan
baglayicilik kazanan OPCAT’in 1’inci maddesine gore Protokoliin amaci: “bagimsiz
uluslararasi ve ulusal organlarin, iskence ve diger zalimane, gayriinsani veya kiigiiltiicti
muamele veya cezayr onlemek icin, kisilerin ozgiirliiklerinden mahrum bwrakildigi yerlere
diizenli ziyaretlerde bulunacag bir sistem kurmaktir.”

3. 6701 sayilh Kanun’un 9’uncu maddesinin birinci fikrasinin (1) bendi uyarinca
OPCAT hiikiimleri gergevesinde ulusal dnleme mekanizmasi (UOM) olarak gorev yapmak
Kurumun gorevleri arasinda yer almaktadir. Kanun’un 2°nci maddesinin birinci fikrasinin (k)
bendine gére UOM: “Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya Kiiciiltiicii Muamele veya
Cezaya Karsi Birlesmis Milletler Sozlesmesine Ek Ihtiyari Protokol hiikiimleri ¢ercevesinde
kisilerin ozgiirliiklerinden yoksun birakildigi yerlere diizenli ziyaretler yapmak iizere
olusturulan sistemi” ifade etmektedir.

4, 29/12/2004 tarihli ve 5275 sayili Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin infaz1 Hakkinda
Kanun’un “Kapali Ceza Infaz Kurumlar” bashkl 8’inci maddesine gore: “Kapali ceza infaz
kurumlart, i¢ ve dis giivenlik gorevlileri bulunan, firara karsi teknik, mekanik, elektronik veya
fiziki engellerle donatilmis, oda ve koridor kapilari kapali tutulan, ancak mevzuatin belirttigi
hallerde ayni oda disindaki hiikiimliiler arasinda ve dis ¢evre ile temasin olanakli bulundugu,
veterli diizeyde giivenlik saglanmis ve hiikiimliiniin gereksinimine gore bireysel, grup hadlinde
veya toplu olarak iyilestirme yontemlerinin uygulanabilecegi tesislerdir.”

5. 6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinin birinci fikrasinin (j) bendinde, Kurumun
Ozglirliginden mahrum birakilan ya da koruma altina alinan kisilerin bulunduklar1 yerlere
haberli veya habersiz diizenli ziyaretler gerceklestirmek gorevini haiz oldugu ifade edilmistir.
Bu baglamda ceza infaz kurumlarina ziyaret gerceklestirmek TIHEK ’in grev ve yetki alanina

girmektedir.
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6. Anilan gérevin icras1 kapsaminda 16/4/2025 tarihinde izmir Bergama M Tipi Kapali
Ceza Infaz Kurumuna® habersiz bir ziyaret gerceklestirilmistir. Ziyaret Heyetinde; Insan
Haklar1 ve Esitlik Uzmanlari ... , ..., Insan Haklar1 ve Esitlik Uzman Yardimcisi ..., Psikolog

. ile Kurumumuzun talebi iizerine Izmir Valiligi tarafindan gorevlendirilen Hekim ... yer
almistir.

7. Ziyaret, Kurum Idaresi ile yapilan 6n goriismeyle baslamistir. Gériismede, Ziyaret
Heyeti tarafindan, TIHEK, UOM, ziyaretin amac1 ve ydntemine iliskin bilgiler verilmis,
Idareden Kurum Kkapasitesi, mahpuslarm? sayisi ve simiflandirmalari, dilek ve sikayet
mekanizmalarimin islerligi dahil olmak iizere Kurum hakkinda giincel bilgiler edinilmistir.
Ziyaretin bir sonraki asamasinda, mahpuslarm bulundugu odalar, Idarenin dahli olmadan,
giinliik sayim c¢izelgesi lizerinden secilerek buradaki mahpuslarla goriigmeler gerceklestirilmis
ve alikonulma kosullar1 yerinde gozlemlenmistir. Heyet {yeleri tarafindan goériisme
gerceklestirilen mahpuslara; TIHEK, UOM, ziyaretin amac1 ve kapsamui hakkinda bilgiler
verilmis; ziyaret sonrasinda tespit, degerlendirme ve tavsiyeler iceren rapor hazirlanacagi, ilgili
raporun hazirliginda gizlilige riayet edilecegi hususu aktarilmistir. Goriigmeler sirasinda, infaz
ve koruma memurlari ile diger idari personel odalarda bulunmamistir. Mahpuslarla yapilan
goriismelerin ardindan Ziyaret Heyeti tarafindan, servisler, ortak alanlar ve eklentilerde
incelemelerde bulunulmustur. Bu dogrultuda saglik servisi, psikososyal servis, egitim ve
ogretim servisi, merkez kontrol odasi, mahkim kabul alani, gegici odalar, miisahede odalari, es
goriisme odalari, agik goriis alanlar1, kapali goriis kabinleri, avukat goriisme alanlari, kantin,
mutfak, personel yemekhanesi, ziyaret¢i odalari, kapali spor salonu ve hobi atdlyeleri ziyaret
edilmistir. Ziyaretin son asamasinda Kurum Idaresi ile goriisme yapilarak ilk tespit ve
gdzlemler Idareye iletilmistir. Goriismede ayrica, ziyaret sonrasi bir rapor hazirlanacagi ve bu
raporun ilgili kurumlarla paylasilacagi, raporda yer alan tavsiyelerin uygulanmasinin takibinin
yapilacag bilgileri Kurum Idaresi ile paylasilmus; ziyaret tutanagi imza altina alinarak ziyaret
sonlandirilmistir.

8. Bu rapor, Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurulunun 30/12/2024 tarihli ve
2024/1310 sayili karart ile Baskanlik Makaminin 7/4/2025 tarihli ve 49434 sayili oluruna
istinaden 16/4/2025 tarihinde, Izmir Bergama M Tipi Kapali Ceza Infaz Kurumuna
gerceklestirilen izleme ziyareti neticesinde edinilen tespit, gozlem ve goriismelerin ulusal ve

uluslararasi normlar baglaminda degerlendirilmesini ihtiva etmektedir.

! Bundan sonra kisaca Kurum olarak ifade edilecektir.
2 Bu raporda kullamlan “mahpus” sdzciigii, ceza infaz kurumlarinda 6zgiirliigiinden mahrum birakilan tutuklu,
hiikiimlii ve hiikiimozliileri ifade etmektedir.
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Il. GENEL BILGILER
A. Kurum Hakkinda Genel Bilgiler

9. Izmir il merkezine 107 kilometre uzakliktaki Bergama ilgesinde bulunan Kurum
1990 yilinda insa edilmistir. Kuruma toplu tasima araglari ile ulasim saglanabilmektedir.

10. Kurumun artirilmis kapasitesi 455 Kisidir.

11. Kurumda; idari boliim, saglik servisi, psikososyal servis, egitim ve 6gretim Servisi,
kapali spor alani, acik goriis alani, kapali goriis kabinleri, avukat goriisme odalari, es goriisme
odalari, konferans salonu, derslikler, bilgisayar sinifi, hobi atlyeleri, merkez kontrol odasi, Ses
ve Gorlintiili Bilisim Sistemi odalari, kiitiiphane, personel yemekhanesi, ¢gamasirhane, kantin,

arama odalar1 ve miisahede odalar1 bulunmaktadir.
B. Kurum Personeli

12. Kurumda 194 personel gorev yapmaktadir. Personelin {invan ve say1r dagilimi

asagidaki tabloda yer almaktadir:

UNVAN PERSONEL SAYISI

Kurum Midiira 1

Kurum Ikinci Miidiiri

Idare Memuru

Dis Hekimi

Psikolog

Sosyal Calismaci

Saglik Memuru

Ogretmen

Sayman

B R N R R W R W e

Infaz ve Koruma Bas Memuru

Infaz ve Koruma Memuru 157

N

Bilgisayar Isletmeni
Katip 5
Hizmetli
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Kaloriferci 1
Asci 1
Teknisyen 4
Sofor 5
TOPLAM PERSONEL 194

13. idare, personele “Insan Haklar:” konulu egitim verildigini ancak “Iskence ve Kotii

Muamele Yasag:” konulu 6zellestirilmis bir egitim verilmedigini belirtmistir.

C. Ozgiirliigiinden Mahrum Birakilanlar

14. Ziyaret tarihinde Kurumda 659 mahpus bulunmaktadir.

15. Kurumda kadin mahpus ve suga siiriiklenen ¢ocuk bulunmamaktadir.

16. Kurumda 12 fiziksel engelli mahpus ve kronik hastaligi olan mahpuslar
bulunmaktadir.

17. Kurumda 2 yabanci uyruklu mahpus bulunmaktadir.

I11. TESPIT, GOZLEM VE GORUSMELER

A. Fiziksel Kosullar

18. Kurumda 28’1 8 kisi, 10’u 20 kisi, 1’1 16 kisi, 1’i 15 kisi kapasiteli 40 oda
bulunmaktadir. Odalarda mutfak alani, ortak yagam alani, tuvalet ve banyo, havalandirma alani
ve yatakhane boliimil yer almaktadir. Ziyaret tarihinde odalarda kalabaliklasma durumunun s6z
konusu oldugu, yer yataginda yatan mahpuslarin oldugu ve dolaplarin ortak kullanildigi
gorilmiistiir.

19. idare, odalarda bulunan miistakil havalandirma alanlarmin kapilarinin giin
dogumunda acildigin1 ve giin batiminda kapandigini belirtmistir. Goriisme gergeklestirilen
mahpuslar giin boyu havalandirma alanina ¢ikabildiklerini ifade etmistir.

20. Kurumda 2 gegici oda bulunmaktadir. Ziyaret Heyetinin gecici odalarda yaptigi
incelemede, mutfak alani, tuvalet ve banyo, yeteri kadar ranza, masa, sandalye ve acil c¢agri
butonu bulundugu goriilmiistiir. Goriisme gergeklestirilen bir mahpus, gecici odada 5 giindiir
bulundugunu ifade etmistir. Idare, oda yerlestirmesinin Cuma giinleri yapildigini, bu sebeple

gecici odada bekleme siiresinin uzayabildigini belirtmistir. Idareyle yapilan goriismede oda
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yerlestirmelerinin haftada 2 giine ¢ikarilmasinin gecgici odada uzun siire kalma sorununu
cozebilecegi ifade edilmistir.

21. Kurumda fiziksel engelli ve hastalarin barindirildigi 1 oda bulunmaktadir. Ziyaret
Heyetinin odada yaptig1 incelemede, odanin tek katli oldugu, odada yatak alani, mutfak alani,
klozet seklinde tuvaletin bulundugu ayr1 bir tuvalet ve banyo boliimii, acil ¢agri butonu ve
havalandirma alanma ¢ikis i¢in engelli rampasi bulundugu ancak banyoda tutunma bari
olmadigi ve odanin yeterince temiz olmadig1 goriilmistiir. Goriisme gergeklestirilen mahpuslar,
oda temizligini yapmakta zorlandiklarini ifade etmistir.

22. Kurumda 2 es goriisme odasi bulunmaktadir. Ziyaret Heyetinin es goriisme
odalarinda yaptig1 incelemede, odalarda ¢ift kisilik yatak, masa, sandalye, buzdolabi, klima ve
acil cagr1 butonu ile ayr1 bir boliimde tuvalet ve banyo bulundugu; odalarin genel olarak temiz
oldugu goriilmiistiir.

23. Idare, Kuruma giris esnasinda her mahpusa battaniye, nevresim ve yastik
verildigini, bu esyalarin ek olarak kantinden de temin edilebildigini belirtmistir. Gorlisme
gerceklestirilen mahpuslardan bir kismi, Kuruma giriste kendilerine nevresim ve yastik
verilmedigini, nevresim ve yastiklarin1 kantinden aldiklarini ifade etmistir. Ziyaret Heyetinin
belgeler iizerinden yaptigi incelemede, mahpuslara battaniye ve nevresim verildigi
gorilmiustir.

24. 1dare, odalarin temizliginin mahpuslar tarafindan yapildigini belirtmistir. Ziyaret
Heyetinin odalar ve ortak alanlarda yaptigi incelemede, odalarin ve ortak alanlarin genel
itibartyla temiz oldugu goriilmiis ancak Kurumun tesisat sisteminin eski olmasi nedeniyle
zaman zaman avludaki giderin tastig ifade edilmistir.

25. Odalarda acil ¢agr1 butonlari oldugu gériilmiis, butonlarin ¢aligir vaziyette oldugu
anlasilmistir.

26. Kurum, yag yakit kullanilan merkezi kalorifer sistemi vasitasiyla isitilmaktadir.
Goriisme gerceklestirilen mahpuslar, kis aylarinda 1sinma sorunu yasamadiklarini ifade
etmistir.

27. Kurumun su ihtiyac1 artezyen kuyusundan saglanmaktadir. Idare, odalara su
tedarik edilmesinde kota uygulamasi bulunmadigini, su tedariginin saat 05.00’ten 24.00’e kadar
saglandigini, sicak su tedariginin ise belirli araliklarla yapildigini belirtmistir. Goriisme
gerceklestirilen mahpuslar, haftada 1 veya 2 giin 1,5 saat siiresince sicak su verildigini ifade
etmistir.

28. Idare, mahpuslarin battaniye ve nevresimlerinin ¢amagirhanede iicretsiz

yikandigini, engelli veya hasta mahpuslarin kisisel kiyafetlerinin de gamasirhanede yikandigini
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ancak diger mahpuslara ait kiyafetlerin mahpuslar tarafindan elde yikanabildigini belirtmistir.
Ziyaret Heyetinin camasirhanede yaptig1 incelemede, 4 adet camasir makinesi bulundugu ancak
kurutma makinesi bulunmadigi goriilmistiir. Goriisme gergeklestirilen engel durumu veya
hastaligit bulunmayan mahpuslar, ¢amasirhaneyi kullanamadiklarini, c¢amasirlarin1 elde
yikadiklarini ifade etmistir.

29. idare, Kurumda diizenli olarak ilaglama yapildigin1 belirtmistir. Incelenen
ilaglamaya iligskin evraklardan, en son 25/10/2024 tarihinde Kurum genelinde ilaglama yapildig:
anlagilmistir.

30. Kurumda 58 adet giivenlik kameras: ve 5 adet yaka kamerast bulunmakta olup,
merkez kontrol odasinda giindiiz vardiyasinda 2, gece vardiyasinda 1 infaz ve koruma
memurunun siirekli izleme yaptigi belirtilmistir. Ziyaret Heyetinin giivenlik kamerasi
goriintiileri tizerinden yaptigi incelemede, mahpuslarin tutuldugu odalarda ve odalarin
havalandirma alanlarinda giivenlik kamerasi bulunmadigi, giivenlik kamerasi bulunan alanlara

ait ge¢mise doniik kamera kayitlarinin en az 2 aya kadar izlenebildigi anlasilmistir.

B. Yonetim, Personelin Tutumu ve Sikayet Prosediirleri

31. Idare, mahpuslarn Kuruma kabul siirecinin kimlik bilgilerinin kontrolii,
mahk(miyete iliskin evraklarin ve kolluk kuvvetleri tarafindan teslim edilen doktor raporunun
incelenmesi, mahpusun beraberinde getirdigi esyalarin aramasinin yapilmasi, Kuruma girisi
yasakli olan esyalarin emanete alinmasi, mahpusun iistiiniin aranmast, Ulusal Yargi Ag1 Projesi
(UYAP) Bilisim Sistemi {izerinden kaydinin yapilmasi, psikososyal servis goriismelerinin
yapilmasi, mahpuslarin uymakla ylikiimlii oldugu kurallar ile haklarmin bildirilmesi ve
Kurumda hasimligi bulunan mahpus olup olmadigi g6z Oniinde bulundurularak odaya
yerlestirilmesi seklinde oldugunu belirtmistir.

32. Ziyaret Heyetinin mahkim kabul alaninda yaptig1 incelemede, mahkim
kabuliiniin yapildig: giris kapisinin ayn1 zamanda personel ve ziyaretgiler tarafindan kullanilan
giris kapist oldugu, hem ziyaretgilerin hem de mahpuslarin iist aramasinin yapildigi 1 arama
odast bulundugu, odanin igerisinde mahremiyetin saglanmasi igin giivenlik kamerasi
bulunmadigi, arama onliiklerinin arama odasinda yer aldig1 goriilmiistiir.

33. Goriisme gergeklestirilen mahpuslardan bir kismi1, Kuruma kabul ile giris ve
cikislarda, gerekli olmasi halinde yapilan detayli {ist aramasi esnasinda arama Onligi

verildigini ifade etmigken, bir diger kism1 arama esnasinda onliik verilmedigini ifade etmistir.
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Idare, mahpusun iizerinde, Kuruma sokulmasi veya bulundurulmas: yasak madde veya esya
bulunduguna dair makul ve ciddi emarelerin varlig1 ve bunun bagka suretle tespitinin olanaksiz
olmast durumunda mahpuslarin arama yapacak gorevli disinda kimsenin gormemesini
saglayacak tedbirler alinarak arandigini, yapilan aramanin tutanakla kayit altina alinip mahpusa
teblig edildigini belirtmistir. Ziyaret Heyetinin mahpuslarin Kuruma kabul edildigi zamana ait
rastgele segilen gilivenlik kameras: goriintiileri tizerinden yaptigi incelemede, mahpuslarin
duyarli kapidan gegirildikten sonra, arama odasi disinda kiyafetleri ¢ikarilmadan arandigi
goriilmiistiir. Arama odasi igerisinde mahremiyet gerekgesiyle giivenlik kamerasi
bulunmadigindan bu alanda yapilan aramalara iliskin kamera goriintiileri tizerinden inceleme
yapilamamustir.

34. idare, mahpuslara Adalet Bakanlig tarafindan hazirlanan “Hiikiimlii ve Tutuklu EI
Kitabi”mn verildigini belirtmistir. Goriisme gerceklestirilen mahpuslar, odalarinda ilgili
kitap¢igin bulundugunu ifade etmistir.

35. idare, sayimlarin sabah ve aksam olmak iizere giinde 2 defa, odalarn icerisinde
yapildigini belirtmistir. Goriisme gerceklestirilen mahpuslar, giinde 2 defa sayim yapildigini
teyit etmistir.

36. idare, dilekgelerin sabah sayimlarinda toplanarak konusuyla ilgili birimlere teslim
edildigini, talepleriyle baglantili olumlu ya da olumsuz sonuglar hakkinda mahpuslara bilgi
verildigini belirtmistir. Goriisme gerceklestirilen mahpuslar, dilekgelere yanit verilmesinde ve
dilekgelerin muhataplarina gonderilmesinde bir sorun yasamadiklarini, talep ettiklerinde
dilekce ¢ikis numaralarinin kendilerine iletildigini ifade etmistir.

37. Idare, son 1 yil igerisinde 3 personel hakkinda idari, 2 personel hakkinda adli
sorusturma yuriitiildiigiinii ancak bu sorusturmalarin iskence ve kot muamele iddialariyla
baglantili olmadigini belirtmistir. Gorlisme gergeklestirilen mahpuslar, iskence ve koti
muamele teskil edebilecek bir muamele yasamadiklarini, genel anlamda Idare ve diger Kurum

personelinin kendilerine yonelik tutum ve davranislarindan memnun olduklarini ifade etmistir.
C. Beslenme

38. Idare, yemeklerin haftalik yemek listeleri dogrultusunda agik ceza infaz kurumu
mutfaginda hazirlandigini ve odalarda kalan kisi sayisina yetecek miktarlarda, giinde 3 6giin
dagitildigini belirtmistir. Goriisme gergeklestirilen mahpuslardan bir kismi, yemeklerin lezzet,
miktar ve cesitlilik bakimidan yeterli oldugunu ifade etmisken, bir kism1 yemeklerin lezzet,

miktar ve ¢esitlilik bakimindan yetersiz oldugunu ifade etmistir. Ziyaret tarihinde 6gle yemegi
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Ziyaret Heyeti tarafindan Kurumda yenilmis, 6gle yemeginin lezzet, miktar ve ¢esitliligi yeterli
bulunmustur.

39. Idare, hastaliklar1 nedeniyle diyet yemekleriyle beslenmesi gerekenler ile
vejetaryen veya vegan beslenen mahpuslara haftalik yemek listesinde yer alan yemeklerde
kullanilan malzemelerden bazilari eksiltilerek yapilan yemekler verildigini, 6zel yemek listesi
hazirlanmadigini belirtmistir.

40. Kurumda 1 kantin bulunmaktadir. Idare, kantinde satilan iiriin cesitlerini ve satis
fiyatlarin1 gosteren listelerin diizenli olarak odalara dagitildigin1 belirtmistir. Ziyaret Heyetinin
kantinde ve kantin iiriin listesi lizerinden yaptig1 incelemede, iirlin ¢esitliliginin yeterli oldugu,
tirtinlerin son tiiketim tarihlerinin gegmedigi ve uygun saklama kosullarinda muhafaza edildigi
degerlendirilmistir.

41. Idare, mahpuslarm i¢gme suyu ihtiyacin1 artezyen kuyusundan elde edilen suyla
veya kantinden satin alabildikleri ambalajli sularla karsilayabildiklerini belirtmistir. Ziyaret
Heyetinin yaptig1 evrak incelemesinde, Kurumdan alinan su numunelerinin 10/2/2024 tarihinde
[zmir 1l Saglik Miidiirliigii tarafindan analiz edildigi; analiz sonucunun 17/2/2005 tarihli ve
25730 sayilh Resmi Gazete’de yaymmlanan Insani Tiiketim Amagl Sular Hakkinda

Yonetmelik’e uygun oldugu goriilmiistiir.
D. Saghk Hizmetleri

42. Kurumun saglik servisinde muayene odalari ile ilaglarin takibinin yapildig: saglik
memuru odasi bulunmaktadir. Serviste, Izmir Il Saglik Miidiirliigii tarafindan gorevlendirilen 1
aile hekimi haftada 2 giin, kadrosu kurumda olan 1 dis hekimi, 1 saglik memuru ve 8 infaz ve
koruma memuru hafta i¢i her giin, tam zamanl gorev yapmaktadir.

43. Ziyaret Heyetinin saglik servisinde yaptigi incelemede, hastay: yeniden hayata
dondiirme igin gerekli olan defibrilator, acil ilag, serum ve EKG cihazi bulunmadigi, dis
tinitesinin arizali olmas1 nedeniyle ¢ekim disinda islem yapilamadigi anlasilmistir.

44, Idare, kirmiz1 ve yesil regeteli ilaglarmn Kilitli dolapta saklandigini ve kontrollii
olarak kullandirildigini belirtmistir. Ziyaret Heyetinin yaptig1 incelemede, Kurumda psikiyatri
ilact kullanan 180 mahpus oldugu, kilitli dolapta muhafaza edilen psikiyatri ilaclarinin giinliik
olarak nobetgi memura teslim edildigi, ilaglarin memur tarafindan kontrollii olarak
kullandirildigi gortilmiistiir.

45, Idare, mahpuslarin muayene taleplerinin dilekgeyle alindigini, haftada ortalama

250 mahpusun muayene talebinde bulundugunu, talepte bulunanlarin 200’iiniin muayene
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islemlerinin yapilabildigini, son 1 yil icerisinde saglik servisi tarafindan 7.779 mahpusun
muayene ve tedavilerinin yapildigini, Kurum biinyesinde tedavisi miimkiin olmayan 2.538
mahpusun da hastane sevklerinin yapildigin1 belirtmistir. Goriisme gerceklestirilen
mahpuslardan bir kismi, dis muayenesi i¢in dilekge yazmalarina ragmen muayeneye
cikamadiklarini, ilaglarin gecikmeli geldigini, acil durumlardaysa saglik servisi giliniinii
beklemeden dogrudan muayeneye gidebildiklerini ifade etmistir. Ziyaret Heyetinin yaptigi
incelemede, Kuruma ilk giris muayenesinin diizenli yapildigi, kronik rahatsizligi bulunan
mahpuslarin ilaglarinin giinii aksatilmadan regete edildigi goriilmiistiir.

46. Goriisme gergeklestirilen mahpuslardan bir kismi, saglik servisiyle ilgili ¢esitli
sorunlarm dile getirmistir. ilgili mahpuslarin saglik dosyalar1 incelenmis, gerekli islemlerin
yapildig1 ve kayitlarin diizenli tutuldugu anlasilmistir.

47. Idare, hastane sevklerinin Jandarma Boliik Komutanlig: ile koordineli olarak
yiirtitildiglini, Kurum envanterinde hasta nakil aract bulunmadigindan yiirliyememe veya
oturamama sorunu Yyasayan hastalarin sevklerinin 112 Acil Cagri Merkezi ekiplerinden hasta

nakil araci talep edilerek gerceklestirildigini belirtmistir.
E. Psikososyal Servis Hizmetleri

48. Kurumun psikososyal servisinde 2 bireysel goriisme odasi bulunmakta, grup
caligmalar1 i¢in derslikler kullanilmaktadir. Serviste 3 psikolog, 1 sosyal ¢aligmaci ve 3 infaz
ve koruma memuru hafta ici her giin, tam zamanl goérev yapmaktadir. Idare, psikososyal servis
tarafindan bireysel goriismeler, gelisim degerlendirme goriismeleri, aile goriismeleri, grup
caligmalar1, konferans ve seminerler ile intihar vaka toplantilari yapilmakta oldugunu
belirtmistir.

49. Idare, mahpuslarin talep etmeleri halinde rutin goriismeler disinda da psikososyal
servis calisanlariyla gériisme yapabildigini belirtmistir. Serviste gorevli psikolog, giinde
ortalama 10 bireysel goriisme dilekgesi geldigini, psikososyal servisin gorev alaniyla baglantili
olmayan talepleri ilgili diger servislere yonlendirdiklerini, haftada ortalama 40 bireysel
goriisme  yapildigint  belirtmistir.  Goriisme gergeklestirilen mahpuslar, talep etmeleri
durumunda psikososyal serviste goriisme gerceklestirebildiklerini ifade etmistir.

50. Idare, ekonomik durumu kétii olan mahpuslara Izmir Aile ve Sosyal Hizmetler Il
Midiirliigi, Bergama Kaymakamligi Sosyal Hizmet Merkezi Midiirliigii, Bergama Sosyal
Yardimlagma Vakfi, Cesme Sosyal Yardimlagsma Vakfi ve Dikili Sosyal Yardimlasma Vakfi

tarafindan yardim saglandigin belirtmistir.
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F. Egitsel, Kiiltiirel, Sosyal, Sportif ve Mesleki Faaliyetler

51. Kurumun egitim ve 6gretim servisinde derslikler, kiitiiphane, konferans salonu ve
icerisinde 9 adet bilgisayarin bulundugu bilgisayar sinifi bulunmaktadir. Serviste 2 6gretmen,
1 imam-hatip, 1 vaiz ve 6 infaz ve koruma memuru hafta i¢i her giin, tam zamanli gorev
yapmaktadir.

52. Idare, Kurumda farkli diizeylerde egitimine devam eden toplam 165 mahpus
bulundugunu belirtmistir.

53. Kiitiiphane kayitlarindan, Kurum kiitiiphanesinde 2.926 adet kitap bulundugu,
mahpuslarin  Bergama Ilge Halk Kiitiiphanesinde yer alan 9.897 adet Kitaptan da
faydalanabildigi goriilmiistiir. Ziyaret Heyetinin kiitiiphanede yaptigi incelemede, yabanci dilde
kitap sayisinin yetersiz oldugu degerlendirilmistir.

54. idare, mahpuslarin toplam 5 adet kitab1 odalarinda bulundurabildigini belirtmistir.
Gortisme gergeklestirilen mahpuslar, kiitiiphaneden aldiklar kitaplarin degisiminin 15 giinde
bir yapildigini ifade etmistir.

55. Kurumda 1 kapali spor salonu bulunmaktadir. Ziyaret Heyeti tarafindan kapali
spor salonunda yapilan incelemede, kapali spor salonunun zeminin hasarli olmasi nedeniyle
kullanima uygun olmadig1 degerlendirilmistir.

56. Idare, Kurumda bulunan kapali spor salonundan, agik goriis haftalar gibi hususlar
goz Oniinde bulundurularak glinde 2 odanin yararlandirildigini  belirtmistir. Goriisme
gergeklestirilen mahpuslardan bir kismi, spora ayda 1 kez ¢ikabildiklerini ifade etmistir. Ziyaret
Heyetinin kapali spor salonunun kullanimina iligkin giivenlik kamerasi goriintiileri {izerinde
yaptig1 incelemede, kullanim siirelerinin degiskenlik gosterebildigi anlagilmistir.

57. Kurumda ahsap, bakir, ip ve boncuk gibi malzemelerle el isi ¢aligsmalar1 yapilan 2
hobi atdlyesi bulunmaktadir. Idare, dilekge ile talep eden mahpuslar arasindan her giin 2 ayr1
kisinin atdlyelerden yararlanabildigini belirtmistir.

58. Kurumda aktif olarak devam eden kurslar ve katilimer sayilar1 asagidaki tabloda

yer almaktadir:

Aktif Olarak Devam Eden Kurs Katilimei Sayisi

1 Acik Ogretim Ortaokulu ve Acik Ogretim 55

Lisesi Destekleme Egitimi

2 Birinci Kademe Okuma Yazma Kursu 12
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3 Genel Muhasebe Kursu 8
4 Ikinci Kademe Okuma Yazma Kursu 9
5 | Izmir Yéresi Tiirk Halk Oyunlar1 Kursu 8
6 Yiiksek Ogretim Kurumlari Sinavi Kursu 25
TOPLAM 117

59. Goriisme  gergeklestirilen ~ mahpuslar, = Kurumda  yeterinde  etkinlik
diizenlenmedigini ifade etmis, etkinlik ve kurslarin artirilmasi talebinde bulunmustur.

60. Idare, Kurumda kantin ve terzihane olmak iizere 2 adet is kolu bulundugunu; bu
alanlarda gérev yapan memurlara ek olarak kantinde 7, terzihanede 1 mahpusun ¢alistirildigini

belirtmigtir.

G. Dis Diinya Ile Etkilesim

61. Kurumda 12 adet ankesorlii telefon bulunmaktadir. idare, mahpuslarin mevzuata
uygun olarak haftada 10 dakika telefonla goriisme haklarinin bulundugunu belirtmistir.
Goriisme gerceklestirilen mahpuslar bu durumu teyit etmistir.

62. Kurumda Akilli Teknolojilerin Ceza infaz Kurumlarina Entegrasyonu Projesi
(ACEP) kapsaminda olusturulmus goriintiili goriisme sistemi mevcut degildir. Goriisme
gerceklestirilen mahpuslar; ACEP kapsaminda goriintiilii gériisme sistemi bulunmadigindan
sistemin kurulumunun yapilmasi ve kurulum tamamlanana kadar telefonla goriigme siirelerinin
artirtlmasini talep etmistir.

63. Kurumda 1 agik goriis alani ile 11 adet kapali goriis kabini bulunmaktadir. Idare,
mahpuslarin ayda 1 agik goriise, 3 defa da kapali goriise ¢ikabildiklerini belirtmistir. Ziyaret
Heyetinin agik goriis alan1 ve kapali goriis kabinlerinin kullanimina iliskin giivenlik kamerasi
goriintilileri lizerinden yaptig1 incelemede, Kurumda agik goriis siiresinin 45 dakika, kapal
goriis stiresininse 30 dakika oldugu anlasilmistir.

64. Kurumda 3 avukat goriisme odasi bulunmaktadir. Ziyaret Heyetinin avukat
goriisme odalarinda yaptigr incelemede, odalarin kabin bi¢ciminde oldugu, ses yalitiminin
yeterli oldugu, odalarda masa ve sandalye bulundugu goriilmiistiir.

65. Gorlisme gerceklestirilen mahpuslar, avukat goriisme odasinda avukatlari ile
goriisme gerceklestirme konusunda herhangi bir kisitlamayla karsilasmadiklarini ifade etmistir.

66. Koguslarda yer alan televizyonlarda 21 adet televizyon kanalinin mevcut oldugu
gorilmiistiir.

11
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YE INSAN HAKLARI VE ESITLIK KURUMU

IV. DEGERLENDIRME ve TAVSIYELER
A. Degerlendirme

67. TIHEK’in UOM kapsaminda yiiriittiigii faaliyetlerinin temeli ziyaret edilen
kurumlarla pozitif yonde gelistirilecek iletisim dogrultusunda is birligi esasina dayanmaktadir.
Kurum tarafindan, Ziyaret Heyetinin biitiin boliimlere bekletilmeksizin erisimi saglanmistir. Bu
cercevede, Kurum Miidiiriinlin ve personelinin ziyaret esnasinda gosterdigi is birligine agik

tutumlar1 Ziyaret Heyeti tarafindan memnuniyetle karsilanmistir.
B. Tavsiyeler
1. Kurum Idaresine Yonelik Tavsiyeler

68. Iskence ve kotii muamele yasagi konulu &zellestirilmis bir egitimin personelin
hizmet i¢i egitim miifredatina eklenmesi?,

69. Gegici odada 5 giindiir kalan bir mahpusun bulundugu g6z 6niinde bulundurularak
odalara yerlestirme siirecinin hizlandirilmasi,

70. Fiziksel engelli ve hastalarin tutuldugu odanin banyosuna tutunma bari takilmast,
odanin temizligi icin gerekli tedbirlerin alinmasi®,

71. Kuruma giriste her mahpusa yastik verilmesi®,

72. Kurumun tesisat sisteminin eski olmasindan kaynakli olarak avludaki giderde

6

zaman zaman meydana gelen tagsmanin 6nlenmesi igin gerekli ¢calismalarin yapilmasi®,

73. Camasirhanede bulunan camasir makinelerinin sayisinin  artirilarak  tiim

3 CPT, 11. Genel Rapor, CPT/Inf (2001)16, para. 26: “Insani bir cezaevi sisteminin temel tasi, mahkimlarla
iliskilerinde dogru yaklasimin ne olmasi gerektigini bilen, isini sadece bir gorev degil meslek olarak goren, iyi
sec¢ilmis ve egitilmis cezaevi personeli olmustur.”

4 BM Engelli Haklar Sozlesmesi’nin 14’lincii Maddesi: “Taraf Devietler engelli kisiler eger herhangi bir siireg
sonunda ozgiirliiklerinden mahrum edildiyse; bunun diger bireylerle esit kosullar altinda yapilmasini; engellilerin
uluslararast insan haklari hukukuna uygun olarak giivencelere sahip olmasini ve makul diizenlemeye iliskin
hiikiimler dahil olmak iizere Sozlesme 'nin hedefleri ve ilkeleriyle uyumlu muamele gormesini saglar.”

5 BM Mahpuslarin Islah1 I¢in Asgari Standart Kurallar, Kural 13: “Mahpuslara kalmalart icin ayrilan biitiin
yerlerde ve ozellikle uyumak igin kaldiklart yerlerde, iklim sartlarina ve ayrica metrekiipteki hava miktarina,
asgari metrekare alana, 1siklandirmaya, 1sitmaya ve havalandirmaya gerekli ozen géosterilerek saghkla ilgili biitiin
gereksinimler karsilanir.”

® Avrupa Cezaevi Kurallar, Kural 19.1; “Cezaevierinin biitiin bolimleri her zaman gerekli sekilde bakimli ve
temiz tutulmaldr.”
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mahpuslarin kullanimina agllma517,

74. Mahpuslarin  tutuldugu odalarin  ortak kullanim alanlar1 ve havalandirma
alanlarinda giivenlik kameras: bulunmadigindan hareketle; mahremiyet hakki da g6z 6niinde
bulundurularak gerekli alanlara giivenlik kamerasi kurulumunun yapilmasi,

75. Detayli arama sirasinda tiim mahpuslara tek kullanimlik 6nliik verilmesine azami
dikkatin gdsterilmesi®,

76. Saglik servisindeki defibrilator, acil ilag, serum ve EKG cihazi ihtiyaglarinin
giderilmesi; arizali olan dis {initesinin onarilmasi veya yenisiyle degistirilmesi,

77. Kurum kiitiiphanesindeki yabanci dildeki kitap sayisinin artirilmasi®,

78. Kapal1 spor salonunun hasarli zeminin onarilmasi,

79. Odalarin spora c¢ikis giinlerinin ve saatlerinin tiim odalarin spora c¢ikabilecegi
sekilde diizenlenmesi®,

80. Kurumda diizenlenen etkinlik ve kurslarin sayisinin imkanlar 6lgiisiinde

artiriimasitt
hususlar1 tavsiye edilmektedir.
2. Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirliigiine Yonelik Tavsiyeler
81. Kurum kapasitesinin iizerinde mahpus barindirilmasi nedeniyle yer yataginda

yatan mahpuslarin bulunmasi, dolap sayisinin yetersiz kalmasit hususlart gbéz Oniinde

bulundurularak; kalabaliklasma sorununun giderilmesine yonelik calismalar yapilmasi*2,

" BM Mabhpuslarin Islahi igin Asgari Standart Kurallar (Nelson Mandela Kurallari), Kural 19.2; “Biitiin giysiler
temiz olur ve uygun sartlarda tutulur. I¢ camagirlar hijyen sartlarimn gerektirdigi siklikta degistirilir ve yikanwr.”
8 Ceza Infaz Kurumlarinin Yénetimi Ile Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin infaz1 Hakkinda Y6netmelik’in 34 iincii
Maddesi: “(a) ...Arama swrasinda hiikiimliiye tek kullammiik giyim onliigii verilir. b) Arama sirasinda dnce
bedenin iist kismindaki giysiler ¢ikarttirilir, bedenin alt kismindaki giysiler iist kismindaki giysiler giyildikten
sonra ¢ikarttirlr. Bu giysiler de mutlaka aranir.”

® Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi 12 Sayili Tavsiye Karari, Kural 3: “Yabanct uyruklu tutuklu ve hiikiimliilere
insan haklarina saygi gosterilerek ve ézel durum ve bireysel ihtiyaglart géz oniinde bulundurularak muamele
edilmelidir.”

10 Avrupa Konseyi, Avrupa Cezaevi Kurallari, Kural 27.6: “Spor, oyunlar, kiiltiirel faaliyetler, ézel hobiler ve
diger bos zaman ugraslarina imkan saglanmall ve miimkiin olabildigince mahpuslarin bu etkinlikleri organize
etmelerine izin verilmelidir.”

11 BM Mahpuslarin Islahi I¢in Asgari Standart Kurallar, Kural 105: “Mahpuslarin ruhsal ve fiziksel saghklart icin
her kurumda eglendirici ve kiiltiirel faaliyetler diizenlenir.”

12 CPT, 2’nci Genel Rapor, Inf (92)3, para. 46: “Asir1 kalabalik, CPT nin gérev alanini dogrudan ilgilendiren bir
konudur. Bir ceza infaz kurumundaki biitiin hizmetler ve faaliyetler planlanandan daha ¢ok kisinin olmasi
durumunda olumsuz yonde etkilenecektir, soz konusu tesisteki genel yasam kalitesinin ¢ok ciddi bicimde diisme
olasiligi vardir. Ayrica ceza infaz kurumundaki veya ceza infaz kurumunun bir béliimiindeki agirt kalabaliklasma,
fiziksel a¢idan insanlik disi veya asagilayict diizeye gelebilir.”
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82. Kurumda ACEP kapsaminda olusturulmus goriintiilii goriisme sistemi mevcut
olmadigindan sistemin kurulmasi ve kurulum tamamlanana kadar haftalik 10 dakika olan

telefonla goriisme siiresinin artirilmasi i¢in gerekli diizenlemelerin yapilmasi

hususlari tavsiye edilmektedir.
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