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TURKIYE INSAN HAKLARI VE ESITLIK KURUMU BASKANLIGI

TIHEK
09.04.2025
KURUL KARARI
Toplanti Tarihi/Sayisi : 12.03.2025/240
Karar Numarasi . 2025/167
Konu - Resen inceleme

Muhatap  : BursaBiiyiikschir Belediyesi Bagkanlig
Adres: -
. KONU

1. Bursa Biiyiiksehir Belediye Meclisinin yabanci dildeki tabelalarin kaldirlmasina yonelik karari
tizerine sehirdeki Arapga tabelalarm kaldirilmasmin ayrimer muamele teskil ettigi iddiasina iliskindir.

11.INCELEME SURECI

2. Bursa Biiyiiksehir Belediye Meclisinin almis oldugu kararla Belediyenin Arapga tabelalar
1/5/2024 tarihinden itibaren kaldirmaya basladigina iliskin haberler yazili ve gérsel basina yansimustir.

3. Bursa Biiyiiksehir Belediyesi hakkinda basma yansiyan haberler nazara alinarak Tiirkiye Insan
Haklar1 ve Esitlik Kurulunun 8/5/2024 tarihli 2024/229 sayili toplantisinda alinan kararla Bursa
Biiyiiksehir Belediyesinin yabancilara yonelik ayrimer muamelede bulundugu iddialart hakkinda resen
inceleme baglatilmustir.

4. Bursa Biiyiiksehir Belediyesinin yabancilara yonelik ayrimci muamelede bulundugu iddialari
hakkinda baglatilan resen inceleme kapsaminda 6701 sayili Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu
Kanunu’nun 18’inci maddesinin ikinci fikrasinda yer alan, “Kurum, ihlal iddiasina muhatap olan
taraftan yazili goriisiinii sunmasinu ister.” hitkmiine binaen ihlal iddiasina muhatap Bursa Biiyiiksehir
Belediye Baskanhgmdan yazil goriis talep edilmistir.

5. Bursa Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan sunulan goriis yazisinda 6zetle:

a. 1/11/1928 tarihli ve 1353 sayil Tiirk Harflerinin Kabul ve Tatbiki Hakkinda Kanun’un 4’{incii
maddesi geregi tabelalarm Ttirkge harfler ile basiimasinin zorunlu oldugu,

b. 3071 sayili Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun uyarinca Tiirk vatandaslarinin
kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve sikayetleri hakkinda Ttrkiye Biiyiik Millet Meclisi ile idari
makamlara yazi ile bagvurma hakkina sahip oldugu, Tiirkiye’de ikamet eden yabancilarinsa karsiliklilik
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esasi1 gozetilerek ve dilekgelerinin Tiirkge yazilmasi kaydiyla bu haktan yararlanabilecekleri,

c. Bursa’da ikamet eden vatandaslar tarafindan Arapga tabelalarin kaldirilmasina
yonelik Cumhurbaskanhg fletisim Baskanligma yapilan sikayetlerin Cumhurbagkanlig letisim Merkezi
(CIMER) Yoénetmeligi kapsaminda degerlendirilerek séz konusu sikayetlere iliskin islem yapma
yetkisinin Biiyiiksehir Belediyesine ait oldugundan bahisle ilgili sikayetlerin Belediyeye yonlendirildigi ve
bu kapsamda yetki alani i¢erisinde islem tesis edilmis oldugu,

¢. Belediye biinyesinde yabanci dilde yazilan tabelalarin kaldirilmasina yonelik Bursa Biiyiiksehir
Belediye Meclisinin 16/4/2024 tarihli ve 147 sayihi kararinin 0y birligi ile alindig,

d. Yabanci dildeki tabelalarin kaldirilmasiyla ilgili 46 adet islem tesis edildigi ve s6z konusu
islemlerin dayanaginin 1353 sayili Tiirk Harflerinin Kabul ve Tatbiki Hakkinda Kanun, 3701 sayili
Dilek¢e Hakkinin Kullamlmasina Dair Kanun, 5690 sayili CIMER Yonetmeligi ile 16/4/2024 tarihli ve
4171 sayih Meclis Karari oldugu,

e. Mevcut uygulamani yalnizca Arapca, Ingilizce vb. yabanci kelimeli tabelalar icin gegerli
olmadigini, yazi ekinde sunduklar1 gorsellerde kent estetigini etkileyen Tiirkce bazi tabelalarda ve
yabanci, uygun olmayan ve Belediyeye ait reklam elemanlarinin azaltilmast ile ilgili galismalarmimn da
mevcut oldugunu ve islemlerin devam etmekte oldugu ifade edilmistir.

6. Inceleme kapsaminda Bursa Biiyiiksehir Belediyesinden istenen ek bilgi belge talebinde
ozetle; muhatap Kurumun cevabi yazisinda belirttigi yabanci dildeki tabelalara yonelik tesis edilen 46
islemin kag tanesinin Arapga tabelalara yonelik oldugu, s6z konusu 46 islem iginde Arapga disindaki
yabanci dillerdeki tabelalara yonelik islem tesis edilip edilmedigi ve islem tesis edildi ise s6z konusu
islemlere konu olan tabelalarin dilleri ile sayis1 sorulmustur.

7. Ek bilgi ve belge talebine istinaden gonderilen cevabi yazida muhatap tarafindan 6zetle:

a. Biiytiksehir Belediye Meclisinin 16/4/2024 tarihli ve 417 sayili Meclis Karar1 dogrultusunda
tesis edilen 46 islemin Arapca tabelalara yonelik oldugu,

b. Ancak s6z konusu uygulamalarin yeni baslamadigi, 2019 yilinda da yabanci dildeki tabelalara
yonelik benzer islemler tesis edildigi,

c. Yabanci dildeki tabelalarin uygun hale getirilmesi konusunda calismalara devam edildigi ifade
belirtilmistir.

1. ILGILI MEVZUAT

8. Anayasa'min “Devletin biitiinliigii, Resmi dili, bayragi, milli marsi ve baskenti” baglikl
3’lincti maddesi: “Tiirkiye Devleti, ilkesi ve milletiyle boliinmez bir biitiindiir. Dili Tiirk¢edir. (...)”
hitkmiinii haizdir.

9. Anayasa'nin “Kanun oniinde egitlik” baglkli 10'uncu maddesi soyledir: “Herkes, dil, irk,
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renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inan¢, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim
gozetilmeksizin kanun éniinde esittir. (...)”

10. Anayasa'nin “Temel hak ve hiirriyetlerin niteligi” baslikli 12°nci maddesi soyledir:
“Herkes, kisiligine bagli, dokunulmaz, devredilmez, vazgecilmez temel hak ve hiirriyetlere
sahiptir. Temel hak ve hiirriyetler, kisinin topluma, ailesine ve diger kisilere karsi édev ve
sorumluluklarin da ihtiva eder.”

11. Anayasa'nin “Calisma ve sozlesme hiirriyeti” baghkli 48’inci maddesi soyledir: “Herkes,
diledigi alanda calisma ve sézlesme hiirriyetlerine sahiptir. Ozel tesebbiisler kurmak serbesttir.
Devlet, ozel tesebbiislerin milli ekonominin gereklerine ve sosyal amaglara uygun yiiriimesini,
giivenlik ve kararlilik i¢inde ¢calismasini saglayacak tedbirleri alir.”

12. Anayasa'nin “Calisma hakki ve odevi” baslikli 49’uncu maddesinin birinci fikrasi:
“Calisma, herkesin hakki ve 6devidir.” hitkkmiinii ihtiva etmektedir.

13. 6701 sayili Kanun’un “Tammlar” baslikli 2’nci maddesinin birinci fikrasinin (d) bendi
soyledir: “Dogrudan ayrimcilik: Bir ger¢ek veya tiizel kiginin, hukuken taninmus hak ve
hiirriyetlerden karsilastirilabilir durumdakilere kiyasla esit sekilde yararlanmasini bu Kanunda
sayilan ayrimcilik temellerine dayanilarak engelleyen veya zorlastiran her tirlii farkli muameleyi
(...) ifade eder.”

14. 6701 sayih Kanun’un “Egitlik ilkesi ve ayrimcilik yasagi” baslikh 3’tincti maddesi soyledir:

“(1) Herkes, hukuken taninmus hak ve hiirriyetlerden yararlanmada esittir.

(2) Bu Kanun kapsaminda cinsiyet, irk, renk, dil, din, inang, mezhep, felsefi ve siyasi
gortis, etnik koken, servet, dogum, medeni hal, saglik durumu, engellilik ve yas temellerine dayal:
ayrimcilik yasaktir.

(3) Ayrimcilik yasagimin ihlali hdlinde, konuya iliskin gérev ve yetkisi bulunan kamu
kurum ve kuruluglar: ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglar: ihlalin sona erdirilmesi,
sonug¢larvin giderilmesi, tekrarlanmasinin onlenmesi, adli ve idari yoldan takibinin saglanmasi
amaciyla gerekli tedbirleri almakla yiikiimliidiir.(...)”

15. Mezklr Kanun’un “Ayrimcilik tiirleri” baglikli 4’tincii maddesinin birinci fikrasinda
aynmcilik tirleri: “a) Ayr tutma b) Ayrimcilik talimati verme ve bu talimatlar: uygulama c) Coklu
ayrimcilik ¢)Dogrudan ayrimcilik d) Dolaylt ayrimcilik €) Isyerinde yildirma f) Makul diizenleme
yapmama g) Taciz g) Varsayilan temele dayali ayrimcilik” olarak siralanmugtir.

16. 6701 sayili Kanun’un “Ayrimcilik yasaginin kapsami” baslikli 5’inci maddesi
soyledir: “(1)Egitim ve 6gretim, yargi, Kolluk, saglik, ulasim, iletisim, sosyal giivenlik, sosyal
hizmetler, sosyal yardim, spor, konaklama, kiiltiir, turizm ve benzeri hizmetleri sunan kamu kurum
ve kuruluglari, kamu kurumu niteligindeki meslek kurulugslari, gercek kisiler ve 6zel hukuk tiizel
kisileri, yiiriittiikleri faaliyetler bakimindan bu hizmetlerden yararlanmakta olan veya
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yararlanmak zizere basvurmugs olan ya da bu hizmetler hakkinda bilgi almak isteyen kisi aleyhine
ayrimcilik yapamaz. Bu hiikiim kamuya ag¢ik hizmetlerin sunuldugu alanlar ve binalara erisimi de
kapsar. (...)”

17. 6701 sayili Kanun’un “Kurumun gérevieri” bashikli 9’uncu maddesinin birinci fikrasinin (f)
ve (g) bentlerinde: “Insan haklar: ihlallerini resen incelemek, arastirmak, karara baglamak ve
sonuc¢larini takip etmek” “Ayrimcilik yasagi ihlallerini resen veya basvuru tizerine inceleme,
arastirma, karara baglama ve sonuglarimi takip etmek” Kurumun gérevleri arasinda sayilmustir.

IV. DEGERLENDIRME VE GEREKCE

18. Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumunun (TIHEK) amact; insan onurunu temel alarak
insan haklarmin korunmasi ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gérme hakkimin giivence altina alinmasi,
hukuken taninmis hak ve hiirriyetlerden yararlanmada ayrimcihigin 6nlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda
faaliyet gostermek, iskence ve kotii muameleyle etkin miicadele etmektir.

19. 6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesi kapsamimda TIHEK ayrimeilik yasag: ihlali iddialarmi
bagvuru iizerine veya resen; insan haklari ihlali baglamindaki iddialari ise resen inceleme yetkisini haizdir.
Bu kapsamda yabanci dildeki tabelalarin kaldirmasina iliskin Bursa Biiyiiksehir Belediye Meclisi
tarafindan alindig: iddia edilen karar hakkinda basina yansiyan haberler neticesinde resen inceleme
baslatilmustir.

20. 6701 sayili Kanun’un 17’nci maddesinin altinci fikrasinda insan haklari ve ayrimeilik yasagi
ihlallerine iligskin resen incelemelerde, ihlal magduru sahsen belirlenebilir ise kendisinin veya kanuni
temsilcisinin agik rizasinin alinmasinin sart oldugu belirtilmisse de somut olayda tabelalarin kaldirilmasi
islemlerine devam edildiginin belirtilmesi nedeniyle ihlal magdurlarinin her biri sahsen belirlenebilir
olamayacagmdan bu madde uygulanmamugtir.

21. Bursa Biiyiiksehir Belediyesinin meclis karari alarak Arapga tabelalar1 kaldirmaya basladigi
iddialar1 dogrultusunda Arapca tabelalara yonelik ayrimci bir uygulama olup olmadig tespit edilerek dil
temelinde ayrimcilik yasagimin ihlali incelemesi yapilmasi gerekmektedir.

22. Ayrimcilik yasagi uluslararasi insan haklari hukukunun temelinde yer almakta ve pek ¢ok
uluslararasi insan haklan sézlesmesinde 6zel olarak diizenlenmektedir Tarafi oldugumuz uluslararasi
sozlesmelere gore herkes, hukuken taninmis hak ve hiirriyetlerden esit bir sekilde yararlanma;
ayrimciligi her tiiriine, siddet ve taciz uygulamalarina kars1 korunma hakkina sahiptir (TIHEK, B.
N0:2021/1152, K. No: 2022492). Bu baglamda Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nin 2'nci
maddesi: “Herkes 17k, renk, cinsiyet, dil, din, siyasal ya da baska tiirden kanaat, ulusal ya da
toplumsal koken, miilkiyet, dogus veya baska tiirden statii gibi herhangi bir ayrim
gozetilmeksizin, bu bildirgede belirtilen biitiin hak ve ézgiirliikiere sahiptir.” hitkmiinii haizdir.
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23. Avrupa Insan Haklar Sézlesmesi’nin “Ayrimcilik yasagi” bashkli 14°{incii maddesine gore:
“Bu Sozlesme 'de taninan hak ve ozgiirliiklerden yararlanma, cinsiyet, ik, renk, dil, din, siyasal
veya diger kanaatler, ulusal veya toplumsal kéken, ulusal bir azinliga aidiyet, servet, dogum
basta olmak iizere herhangi baska bir duruma dayali hi¢hir ayrimcilik gozetilmeksizin
saglanmalidir.”

24. Avrupa Insan Haklar Mahkemesi (ATHM) kararlarinda ayrimcilik; objektif ve makul bir
neden olmaksizin, ayn1 durumdaki kisilere farkli muamelede bulunmak seklinde tanimlanmustir (AIHM,
Willis/Birlesik Krallik, B.No: 36042/97, 11/6/2002, para.48; AIHM, Okpisz/Almanya, B.No:
59140/00, 25/10/2005, para. 33). AIHM ’e gore, farkli muamele; nesnel ve makul bir gerekceye sahip
degilse yani mesru bir amag¢ giitmiiyorsa veya muamele kapsaminda kullanilan araglar ile
gergeklestirilmek istenen amag arasinda makul bir orantililik iligkisi bulunmuyorsa ayrimei bir nitelik
kazanmaktadir (AITHM, Mazurek/Fransa, B. No: 34406/97, 1/5/2020, para. 48).

25. Anayasa Mahkemesine (AYM) gore, Anayasa'nin 10'uncu maddesinde diizenlenen esitlik
ilkesi Anayasa'da giivence altina alinan hak ve 6zgiirliikklerden yararlanilirken nesnel ve hakli bir neden
olmaksizin ayni1 veya benzer durumda bulunan kisilere farkli muamelede bulunulmasini yasaklamaktadir.
Nesnel ve makul bir sekilde haklilagtirllamayan, diger bir ifadeyle mesru bir amaca dayanmayan ya da
segilen arag ile hedeflenen amag arasinda makul bir orantililik iligkisi bulunmayan farkli muameleler
Anayasa'nin 10'uncu maddesinin amagclari baglaminda ayrimci karakterli olarak kabul edilir (AY M,
Nuriye Arpa, B. No: 2018/18505, 16/6/2021, para 58).

26. ATHM ve AYM igtihatlarindan anlagildig1 iizere benzer durumdaki kisilerin maruz kaldiklari
muamelede belirlenebilir bir 6zellige dayali farklilik bulunuyorsa dogrudan ayrimciliktan s6z
edilebilmektedir (AIHM, Carson ve Digerleri/Birlesik Krallik [BD], B. No: 42184/05, 16/3/2010,
para. 61).

27. 6701 sayili Kanun’un 2’nci maddesinin birinci fikrasinin (d) bendinde dogrudan ayrimeilik,
bir gergek veya tiizel kisinin hukuken taninmis hak ve hiirriyetlerden karsilastirilabilir durumdakilere
kiyasla esit sekilde yararlanmasii bu ayrimcilik temellerine dayanilarak engelleyen veya zorlastiran her
tiirli farkli muamele olarak tanimlanmaktadir. Mezkir Kanun’un 3’tincii maddesine gore hukuken
tanman hak ve hiirriyetlerden yararlanmada cinsiyet, irk, renk, dil, din, inang, mezhep, felsefi ve siyasi
goris, etnik koken, servet, dogum, medeni hal, saglik durumu, engellilik ve yas temellerine dayali
ayrimcilik yasaklanmigtir. Aym Kanun’un 5’inci maddesinde kamu kurum ve kuruluslari, kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslari, gercek kisiler ve 6zel hukuk tiizel kisileri tarafindan gergeklestirilecek
hizmet sunumlarinda ayrimciligin yasak oldugu hiikme baglanarak ayrimcilik yasaginin kapsami
belirlenmistir. Ayrimcilik yasagi ihlali iddialar1 degerlendirilirken Kanun’da belirlenen kapsam
dogrultusunda bir hizmet sunumunda muhatabin eylem veya eylemsizliginin sonucunda herhangi bir ayrim,
dislama veya kisitlamanin meydana gelmis olmasi gerektigi degerlendirilmektedir.

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.

Belge Dogrulama Kodu :
Adres: Mithatpaga Cad. No: 52 06420 Kizilay-ANKARA Ayrmtih Bilgi Igin:
Telefon No : 4227800 Fax No : 4227899 Telefon No:

e-Posta : / Kep Adresi : tihek@hs01.kep.tr

Internet Adresi : http://www.tihek.gov.tr/ 5 /11


mailto:tihek@hs01.kep.tr
http://www.tihek.gov.tr/

<} TC.

T| HEK TURKIYE INSAN HAKLARI VE ESITLIK KURUMU BASKANLIGI

28. Bir kisinin hukuken taminmus hak ve hiirriyetlerden karsilastirilabilir durumdakilere kiyasla esit
sekilde yararlanmasini dili nedeniyle engelleyen veya zorlagtiran her tiirlii farkli muamele dil temelinde
dogrudan ayrimeilik olusturmaktadir (TIHEK, Ayrimeilik Temelleri Serisi No: 9 Dil Temelinde Ayrimeihik
Rehberi, s. 3). Bu dogrultuda Belediye tarafindan tesis edilen islemlerde dil temelinde ayrimciligin
gerceklesip gerceklesmediginin tespiti igin ilk olarak farkli bir muamelenin s6z konusu olup olmadigimin
degerlendirilmesi gerekmektedir.

29. Dil temelinde ayrimcilik yasagr; bireylerin konustuklari, yazdiklari, kullandiklar dil dolayistyla
ayrimciliga ugramalarinin 6niine gegmeyi amaglamaktadir. Dil temelinde ayrimeilik; lehgeleri, siveleri,
agizlar1 aym zamanda isaret dillerini de icermektedir (TIHEK, Ayrimecilik Temelleri Serisi-Dil Temelinde
Ayrmmcilik Rehberi, s. 3).

30. Inceleme konusu olayda Bursa Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan génderilen 25/6/2024
tarihli cevabi yazida yabanci dildeki tabelalarin 16/4/2024 tarihli ve 417 sayili Meclis Karari ile
kaldirilmasi karar1 verildigi belirtilmistir. Kararda: “3 Kasim 1928 tarihinde Resmi Gazete'de
yayimlanarak yiiriirliige giren Tiirk Harflerinin Kabul ve Tatbiki Hakkinda Kanun'un 4'incii
maddesine gére tabelalarin Tiirk¢e harfler ve ifadelerle yazilmasi ve basilmasi zorunlu hale
geldiginden; Bu nedenle ilimiz ve 17 il¢cemiz iginde faaliyet gosteren is yerlerinin tabelalarinda yer
alan yabanci ifadelerin Tiirkce karsiliklar: ile degistirilmesine Ve onergenin aynen kabuliine
Biiyiiksehir Belediye Meclisinin 13/4/2024 giinlii olagan toplantisinin Birinci Birlesiminde yapilan
isaretle oylamada oybirligi ile karar verilmistir.” ifadelerine yer verilmistir. Yabanci dildeki tabelalarin
kaldirilmast islemlerinin hukuki dayanag olarak Tiirk Harflerinin Kabul ve Tatbiki Hakkinda Kanun
hiikiimlerine, 3071 sayili Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun’un 3’{incii, 4’lincii ve 7’nci
maddelerinde yer verilen diizenlemelere ve 3/6/2021 tarihli ve 5690 sayili CIMER Y 6netmeligi
hiikiimlerine yer verilmistir.

31. 3/11/1928 tarihli ve 1353 sayih Tiirk Harflerinin Kabul ve Tatbiki Hakkinda Kanun’un 2’nci
maddesi: “Bu Kanunun nesri tarihinden itibaren Devletin biitiin daire ve miiesseselerinde ve
bilciimle sirket, cemiyet ve hususi miiesseselerde Tiirk harfleriyle yazilmis olan yazilarin kabulii
ve muameleye konulmas: mecburidir.” hitkkmiinii ihtiva etmektedir. Mezk{r Kanun’un 4’{incii
maddesinde yer alan hiikiim ise su sekildedir: “Halk tarafindan vaki miiracaatlardan eski Arap
harfleriyle yazili olanlarmmin kabulii 1929 Haziraninin birinci giiniine kadar caizdir. 1928 senesi
Kanunuevvelinin iptidasindan itibaren Tiirk¢e hususi veya resmi levha, tabela, ilan, reklam ve
sinema yazilar: ile kezalik Tiirkge hususi, resmi bilciimle mevkut, gayr: mevkut gazete, risale ve
mecmualarin Tiirk harfleriyle basilmasi ve yazilmas: mecburidir.” Tigili diizenlemelerden anlasildig
tizere tiim levhalarda Tiirkge harflerin kullanilmasi zorunludur. Bu zorunluluk hem yabanc dillerdeki
tabelalar hem de Tiirkge tabelalar igin gegerlidir.

32. Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlar i¢erisinde kamu kurum ve kuruluslari ile sirket, dernek gibi 6zel
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kuruluslarda Tirk harfleri disinda harflerle yazilmis yazilarin kullanimi, 1353 sayili Kanun'un ikinci
maddesi hiikkmii uyarmnca kanun koyucu tarafindan smirlandiriimustir. ilgili diizenleme geregince, Resmi
dilin korunmasi ve kullanimmin yayginlastirilmasi1 amaciyla Tiirkiye'de faaliyet gosteren bir isletmenin
kullandig1 tabelalarin Tiirk alfabesine uygun bir sekilde diizenlenmesi zorunludur. Somut olay
kapsaminda, isletmelerin tabelalarinda Tiirk¢e harf kullanilmasini 6ngdren kuralin 1353 sayili Kanun ile
diizenlenmis olmasindan ve Belediyenin mezktir Kanun'da belirlenmis simirlamalara uygun hareket etmesi
gerektiginden, Tiirk harflerinin kullanildig: tabelalar ile diger dillerin kullanildig: tabelalar arasinda
muamele farki olup olmadig1 incelenmeyecek, yapilacak olan degerlendirme yalmzca Tiirkge disindaki
dillerin kullanildig: tabelalara yonelik islemler arasinda muamele farki olup olmadigiyla sinirh
olacaktir.

33. Somut olayda Belediye tarafindan sunulan goriis yazisinda Meclis Karar1 uyarinca 46 adet
islem tesis edildigi belirtilmistir. Belediye, kent estetiginin saglanmasi bakimindan yabanci ve uygun
olmayan reklam uygulamalarinin da kaldirildigs ifade edilmistir. Ne var ki yapilan incelemede CIMER
sikayeti iizerine bu amagla islem yapilan yalnizca bir adet ingilizce tabela tespit edilmistir. Dosya
kapsaminda s6z konusu Ingilizce tabela disinda diger yabanci dillerde kent estetigini etkileyen velya
uygun olmayan tabelalarin kaldirildigina iliskin herhangi bir bilgi ve belge Kurumumuza sunulmamustir.
Bununla birlikte muhatap Meclis Karar1 dogrultusunda tesis edilen 46 igslemin hangi yabanci diller
bakimindan uygulandigi sorusuna muhatap Belediye tarafindan verilen yanitta 46 iglemin tamaminin
Arapca tabelalara yonelik oldugu bildirilmistir. Bu dogrultuda resen incelemeye konu Meclis Karart ile
yalnizca Arapga tabelalarin kaldimldigi anlagilmustir. Dolayistyla Arapga tabelalar olan isletmelere yonelik
dil bakimindan farkh muamele s6z konusu oldugu degerlendirilmektedir.

34. Somut olayda farkl muamelenin tespitinin ardindan AIHM ve AYM igtihatlar1 ve 6701 sayil
Kanun uyarinca ikinci olarak ele alinmasi gereken husus, s6z konusu farkli muamelenin mesru bir amaca
dayanmas1 veya objektif, hakli bir nedeninin olup olmamasi hususudur. Mesru bir amaca dayanan, hakli
ve objektif bir nedenle farkli bir muamele s6z konusu olmasi halinde ise ilgili eylemin orantililik
bakimindan degerlendirilmesi gerekmektedir. Buna gore farkli muamelenin hakli bir nedeni olup olmadig
incelemesinde muhatabin hukuki gerekgelerini olugturan Kanun hiikiimleri incelenecektir.

35. 5393 sayili Belediye Kanunu’nun “Belediyenin yetki ve imtiyazlar:” bashkli 15'inci
maddesinin birinci fikrasimin (n) bendinde belediyelerin yetkileri arasinda: “Reklam panolart ve tanitici
tabelalar konusunda standartlar getirmek.” sayilmaktadir. Belediye Kanunu'nun 15’inci maddesi
uyarinca belediyeler, idari smirlan icerisinde kalan bolgede yer alan reklam panolari ve tanitici tabelalara
iliskin standartlar getirmek ve belirtilen standartlara uyulup uyulmadigini zabita araciligiyla denetleme
yetkilerini haizdir.

36. Bu gercevede Belediye Kanunu ile belediye sinirlar iginde bulunan tabelalara iliskin
standartlar1 belirleme konusunda Belediyelere takdir yetkisi taninmaktadir. Takdir yetkisi, idareye
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yapacag islem hakkinda se¢im yapma olanagi vermekle beraber islem yapmak ya da yapmamak
konusunda da hareket serbestisi tanimaktadir. Ancak idare takdir yetkisini kullanirken hukuk kurallarina
uygun islem yapmak, esitlik ilkesini gz 6niinde bulundurarak hizmetin gereklerine uygun olarak hareket
etmek zorundadir [Kamu Denetgiligi Kurumu (KDK), B. No: 2022/3459, K. No: 2022/4209,
25/3/2022, para. 10]. Nitekim belediyeler Anayasa’nin 10’uncu maddesinde korunan kanun oniinde
esitlik ilkesini hem de 6701 sayili Kanun’da belirtilen esitlik ilkesi ve ayrimcilik yasagi hiikiimlerini nazara
alarak idari islem tesis etmelidirler. Anayasa’nin 10’uncu maddesinin dordiincii fikrasi devlet organlar ve
idare makamlarina birtakim zorunluluklar yiiklemistir. ilgili hiikkme gére, “Devlet organlar: ve idare
makamlart biitiin islemlerinde kanun oniinde egitlik ilkesine uygun olarak hareket etmek
zorundadirlar.” Dolayistyla belediyelerin de bu temel ilkeye riayet ederek idari islem tesis etmesi
gerekmektedir. Yine “Anayasa’nin baglayiciligi ve Gstiinliigii” baslikli 11’inci maddesinde, Anayasa
hiikiimlerinin; yasama, yiiriitme Ve yargi organlarini, idare makamlarini Ve diger kurulus ve kisileri
baglayan temel hukuk kurallar1 oldugu vurgusu yapilarak, kanunlarin da Anayasa’ya aykiri olamayacagi
hatirlatilmistir. (TIHEK, K. No: 2022/175; 15/3/2022, para. 51).

37. Bursa Biiyiiksehir Belediyesi ilan ve Reklam Uygulama Y 6netmeligi’nin 10’uncu maddesinin
kirk altinci fikrasinda yabanci dilde tabelalara iliskin “Tanitim ve reklam uygulamalarinda markalar
disinda, Tiirkge agiklamast olmadik¢a yabanct dilde reklam ve tanitim uygulamas: konamaz.
Tabela metnindeki Tiirkge yazimlarda, Tiirk dilbilgisi ve Tiirkge yazim kurallarina uygun olmasi
sartt aranwr.”’hitkkmii yer almaktadur. Tgili hitkkiimde Belediye smirlar igin kullarlacak tiim yabanci dildeki
tabelalarin Tiirkge agiklamalari olmadan kullanilamayacag diizenlenmektedir. Ayrica Igisleri Bakanlig
Gog Idaresi Bagkanligmim resmi internet sitesinde yayimlanan 18/6/2022 tarihli duyuruda iilkemizde
kullanilan tabelalar i¢in Tiirk Standartlar1 Enstitiisiiniin (TSE) 13813 sayili standardi belirledigi ve
tabelalarda yabanci dildeki ifadelerin Tiirkgesinin % 25’ini gegmeyecek sekilde yazilmasi gerektigi
belirtilmistir.

38. 417 sayil1 Belediye Meclis Karari’nda 1353 sayili Kanun’un 4’{incii maddesi uyarinca
yabanci dildeki tabelalarin Tiirkge karsiliklari ile degistirilmesi yoniinde karar verilmistir. Mezkir
Kanun’un 4’iincii maddesinde Tiirk¢e tabelalarin Tiirk harfleri ile yazilmasi zorunlulugu
diizenlenmektedir. Ancak somut olayda islem tesis edilen tabelalar Tiirk¢e degildir. Ote yandan 1353
sayili Kanun’un 2’nci maddesinin uygulanmast bakimindan Meclis Kararinda yalnizca Arapga tabelalara
deginilmedigi, tiim yabanci dillerdeki tabelalara iliskin karar verildigi anlasilmaktadir. Belediyenin
Kurumumuza sundugu yazinm eklerinde tabelalarin son hallerine iliskin gorsellere yer verilmistir. ilgili
gorsellerden Tiirk Harflerinin Kabul ve Tatbiki Hakkinda Kanun'da belirtilen Tiirk harfleri arasinda
sayilmayan Q-W-X harflerini iceren 6 adet ingilizce tabelaya herhangi bir islem yapilmadig: tespit
edilmistir. Mezkar Kanun uyarinca Arapga harfler olan tabelalarin kaldirilmasi gerektigi anlasilmaktadir.
Bununla birlikte Tiirk harfleri arasinda yer almayan Q-W-X vb. harfleri barindiran yabanci dildeki
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tabelalarin da ayn1 Kanun hiikiimleri ve bu Kanun'a dayanan Meclis Karar1 uyarinca kaldirilmasi
gerektigi hususunda siiphe bulunmamaktadir. Somut olayda Arapga tabelalarin kaldirilmasma yonelik
islem tesis edilirken Tirk harfi disinda harfler barindiran ancak Arapga olmayan baska yabanci dillerdeki
tabelalara iligskin islem tesis edilmemesinin Tiirk Harflerini Kabul ve Tatbiki Hakkinda Kanun
hiikiimlerine uygun olmadig: kanaati hasil olmustur.

39. 1353 sayili Tiirk Harflerinin Kabul ve Tatbiki Hakkinda Kanun, 5393 sayil1 Belediye
Kanunu, Bursa Biiyiiksehir Belediyesi ilan ve Reklam Uygulama Y&netmeligi ve TSE 13813 sayili
standard bir arada degerlendirildiginde Tiirk harfleri disinda harfler barmdiran tabelalarin kaldirilmasmin
gerektigi ortaya ¢ikmaktadir. Buna ek olarak yabanci dilde olan ancak Tiirk harfleri ile yazilan tabelalarin
da belirlenen standartlara uygun bir sekilde Tiirkge agiklamalarmin bulunmamasi durumunda kaldiriimasi
gerektigi ortadadir. Somut olayda yalnizca Arapga tabelalarin kaldirilmasina iliskin 46 adet iglem tesis
edilmesine ragmen ek bilgi ve belge talebi dogrultusunda dosyaya sunulan gérseller incelendiginde, Tiirk
harfleri ile yazilan Ingilizce pek ¢ok tabelanm agiklamasi olmadan kullanildig1 goriilmektedir. S6z konusu
diizenlemelerin temelinde Tiirkge kullaniminin tegviki, Tiirk dili ve kiiltiirtiniin korunmasi yaygmlastiriimasi
yer almaktadir. Ancak bu kapsamda yapilacak islemlerin Arapga harfler i¢in oldugu kadar diger Tiirk
harfleri disinda harfler iceren tabelalar ve Tiirk harfleri ile yazilan ancak Tiirkgeleri bulunmayan yabanci
dildeki tabelalar igin de uygulanmis olmasi gerekmektedir.

40. Belediyenin Kurumumuza sunmus oldugu yazmm eklerinde bazi vatandaslarm CIMER e ve
Belediyeye Arapga tabelalarin kaldirilmast i¢in bagvuruda bulundugu goriilmektedir. Ancak vatandaslar
tarafindan CIMER e Arapga tabelalarm kaldiriimasma yonelik taleplerde bulunmus olmasinmn 1353 sayilt
Kanun’un uygulanmasinda farkli muameleye gidilmesinde tek bagina hakli gerekce olugturmadigi
degerlendirilmektedir. Nitekim 1353 sayili Kanun hiikiimlerinin Tiirkge harf barindirmayan tiim tabelalar
i¢in uygulanmasi gerektigi ve mezktir Kanun dogrultusunda alinan Meclis Kararinin da yalnizca Arapga
tabelalara yonelik alinmadig ortadadir.

41. Ek bilgi ve belge talebine istinaden Kurumumuza sunulan yazida Belediye, tabelalara yonelik
islemlerin yeni baglamadigini, eski Belediye déneminde de benzer uygulamalarin bulundugunu bildirmistir.
2019 yilinda yabanc: tabelalara yonelik tesis edilen islemlerin gorselleri sunulmustur. flgili gérseller
incelendiginde s6zii edilen donemde yalnizca Arapga tabelalarin kaldirimadig, diger yabanci dillerdeki
tabelalarmn da kaldirildig: tespit edilmistir. Burada ge¢gmis dénemdeki islemler arasinda farkli muamele
bulunmamaktadir. Kaldi ki gegmis donemlerde hatali bir uygulama yapilmus olsa dahi bu durumun hatali
uygulamanin devam etmesi agisindan hakl bir sebep teskil etmeyecegi degerlendirilmektedir.

42. Bu gergevede s6z konusu Meclis Karar1 dogrultusunda yalnizca Arapga tabelalara islem
tatbik edilmesi, Tiirk harfleri igermeyen diger yabanci dillerdeki tabelalara ve Tiirk harfleri ile yazilan
ancak Tiirkge agiklamalar1 bulunmayan yabanci dillerdeki tabelalara islem tesis edilmemesi ile ortaya
¢ikan farkli muamelenin mesru bir amaca dayanmadigi ve hakli veya objektif bir gerekgesi bulunmadigt
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anlagilmaktadir. Ilgili diizenlemeler ve alman Meclis Karar1 dogrultusunda Tiirk harfleri barmdirmayan
tiim tabelalara islem tesisi edilmesi gerekirken yalnizca Arapga tabelalara yonelik islem tesis edilerek
6701 sayili Kanun'un 3'incti maddesinde yer alan dil temelinde ayrimcilik yasaginin ihlal edildigi
degerlendirilmektedir.

43.Tim bu hususlar birlikte degerlendirildiginde; somut olayda Arapca tabelalar ile diger yabanci
dillerdeki Tiirkge harf barmdirmayan tabelalar arasindaki farkli muamelenin hakl, objektif ve makul bir
gerekeesi bulunmadigr anlagilmaktadir. 1353 sayili Kanun uyarinca Arapga tabelalarin kaldirilmasi
bakimindan ayrimeilik yasagi ihlali incelemesi yapilmamakla birlikte ilgili Kanun’un uygulamasi
bakimindan yapilan incelemede Arapga tabelalarla birlikte Tiirk¢e harf disinda harfler barindiran diger
yabanci dillerdeki tabelalarin kaldirilmasi gerekirken soz konusu tabelalara yoénelik islem tesis
edilmemesi neticesinde dil temelinde ayrimecilik yasaginimn ihlal edildigi kanaatine varilmuistir.

44. Somut olayda dil temelinde ayrimcilik yasag ihlalinin etki ve sonucunun agirhgi ve ayrimeilik
yasag1 kapsaminda korunmak istenen kamusal menfaat ile ihlal iddiasina muhatap Belediyenin mali giicii
ve giiclii hukuki konumu g6z 6niinde bulundurularak ihlal konusu olayla ilgili muhatap Bursa Biiyiiksehir
Belediye Baskanlhigina tist sinirdan idari para cezasi uygulanmasina karar verilmistir.

V. KARAR

A. Resen incelemede AYRIMCILIK YASAGININ IHLAL EDILDIGINE,

B. Muhatap Bursa Biiyiiksehir Belediye Baskanligi hakkinda 204.285,00 TL
(IkiYiizDortBinikiYiizSeksenBes TL) IDARI PARA CEZASI UYGULANMASINA,

C. Kararin taraflara tebligine ve KAMUOYUNA DUYURULMASINA,
C. Kararakars: teblig tarihinden itibaren 60 giin icerisinde Ankara Idare Mahkemesine
basvurulabilecegine,

12/3/2025 tarihinde OY BIRLIGIYLE karar verildi.

e-imzahdir Prof. Dr. Muharrem KILIC
Av. Alisan TIRYAKI B:iskag
Il. Bagkan (Gorevli)
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