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&) TURKIYE iINSAN HAKLARI VE ESITLIK KURUMU BASKANLIGI

TIHEK 1. DAIRE KARARI
Bagvuru Numarasi :2024/405

Toplant1 Tarihi/Sayist :07.08.2025/54
Karar Numarasi :2025/468

Bagvuran 'K.H.

Bagvuran Vekili/ Vasisi -

Adres ;
Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanlig: (istanbul Elektrik
Muhatap Kurum/Kisi : Tramvay ve Tiinel Isletmeleri Genel Miidiirliigii)

Muhatap Vekili/ Vasisi -

Muhatap Adres

|. BASVURUNUN KONUSU

1. Basvuru, bagvuranin Kamu Denet¢iligi Kurumuna yapmis oldugu basvurular nedeniyle
magdurlastirmaya maruz kaldig iddiasina iliskindir.

I1.INCELEME SURECI

2. Bagvuran, basvuru dilekgesinde 6zetle:

a. 23/1/2015 tarihinde Istanbul Elektrik Tramvay ve Tiinel Isletmeleri (IETT) Genel Miidiirliigii ...
Bagkanligina taseron giivenlik hizmeti veren ... Firmasinda 6zel giivenlik personeli olarak ise basladigini,
daha sonra ihale yoluyla hizmet saglayiciligm iistlenen ... Ozel Giivenlik Hizmetleri Limitet Sirketinde ayn1
gorevde devam ettigini, 5/12/2017 tarihinde yiiriirliige giren 696 sayili Olaganiistii Hal Kapsaminda Bazi
Diizenlemeler Yapilmasi Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname (KHK) dogrultusunda 1/4/2018 tarihinde
... Anonim Sirketine (...) 6zel giivenlik personeli olarak gegisinin saglandigin,

b. 2015 yilindan itibaren ... Miidiirliigiinde Ozel Giivenlik Sirketi personeli olarak goziikerek
Merkezinde hat amiri/trafik operatorii/hat sorumlusu olarak gorev yaptigini, 31/7/2019 tarihinde kendisine
teblig edilen gorevlendirme evraki ile 1/8/2019 tarihinden itibaren Metrobiis Hatt1 Projesinde giivenlik personeli
olarak gorevlendirildigini, bunun ftizerine Kamu Denetciligi Kurumuna (KDK) basvurdugunu, ayrica
kulaklarinda yasadig1 saglik sorununa dair raporunu ve doktordan aldig1 goriis yazisini, gorev yeri degisikligi
talebiyle birlikte ilgili miidiirlerine verdigini ancak bu belgenin gegerli olmadigmin ve yer degisikligi istenmesi i¢in
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tam tesekkiillii hastaneden saglik raporu alinmas1 gerektiginin belirtildigini, 11/12/2019 tarihinde Istanbul
Haydarpasa Numune Egitim ve Arastirma Hastanesinden saglik durumu ile alakali ti¢ hekim imzali saglik kurulu
raporu aldigm, aldig: raporu IETT ... Miidiirliigiine teslim ettigini, 27/1/2020 tarihinde giivenlik gorevlisi olarak
calisip galisamayacagma dair goriis alinmasi i¢in hastaneye sevk edilmek istendigini, ilgili tarihte pandemi
siirecinde hastaneden randevu bulmanin zor olmasi nedeniyle sevk edilen hastaneye gidemedigini,

¢. KDK *nin, bagvurusu hakkinda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesine (IBB) yonelik tavsiye karar verdigini
ancak IETT Genel Miidiirliigii tarafindan tavsiye kararina uyulmadigini ... Miidiirliigiinde kendisiyle ayn1 yerde
ve ayni gorevde caligan personel ... A.S.’ye bagl 6zel giivenlik olarak galisirken kendisinin 2021 yil1 Ocak ve
Subat aylarinda ... Anonim Sirketine (...) bagh trafik operatorii olarak hem sirket hem de meslek/unvan
degisikligi ile bir siire calismaya devam ettirildigini, kendisi Metrobiis Projesinde 6zel giivenlik gérevlisi olarak
gorevlendirildiginden ... A.S. biinyesinde 6zel giivenlik olarak calismadigini, 2021 yili Mart ayinda IETT ...
Garajinda silahli 6zel giivenlik olarak gorev yerinin degistirildigini, 27/4/2021 tarihinde ... A.S.’ye basvuruda
bulunarak KDK’nin hakkinda verdigi tavsiye kararma uyulmasini talep ettigini ancak talebine olumlu cevap
verilmedigini,

¢. IETT ... Garajinda calismaya basladiktan sonra kendisinden saglik raporu istendigini, bu durum
lizerine 15/4/2022 tarihinde IBB’ye basvuruda bulundugunu, basvuru dilekgesinde KDK’nin verdigi
tavsiye kararma uyulmasini, ayrica kulaklarinda yasadigi sorunlar nedeniyle kapali alanlarda ¢alismasi
gerektigini ve durumuna uygun olmayan alanlarda calistirilmasi halinde isitme kaybina varan sorunlar
yasayabilecegini belirterek eski gorev yerine geri gonderilmesini talep ettigini, ilgili basvurusuna olumlu cevap
alamadigini, IETT Genel Miidiirliigiiniin talebi {izerine 31/5/2022 tarihli teblig ile hastaneye sevk edildigini,
yapilan sevk iglemi sonucunda diizenlenen rapor geregi silahli 6zel giivenlik kimlik kartinin iptal edilerek kendisine
silahsiz 6zel giivenlik kimlik kartinin verildigini, bu sebeple silahli olarak calistig1 ve saglik durumuna daha uygun
sartlar1 olan ... Garaj1 yerine silahsiz olarak proje olan IETT Metrobiis Projesinde gorevlendirildigini, ¢alistig:
sartlarin zorlastiriimasi {izerine 2/12/2022 tarihinde IBB’ye aymi taleplerle yeniden bagvuruda bulundugunu
ancak bagvurusuna cevap verilmedigini, 2/1/2024 tarihinde IETT Genel Miidiirliigiine bagvuruda bulunmak
istedigini ancak IETT Genel Miidiirliigii tarafindan basvurusunu bagh oldugu miidiirliik {izerinden yapmast
gerektiginin belirtildigini, bunun {izerine posta yoluyla IETT ye basvuruda bulundugunu, IETT Genel Miidiirliigii
tarafindan basvurusuna cevap verilmedigini, 15/2/2024 tarihinde sorumlu sefi tarafindan cep telefonu ile
aranarak IETT den gelen yaz iizerine IETT nin talebi ile hastaneye sevk edilecegi ve bu sebeple ... metro
duraginda bulunan is yeri doktoruna gitmesi gerektiginin sdylendigini,

d. Sonug olarak kendisinin KDK’ye yalnizca 1 defa bagvuruda bulundugunu ancak ¢alistigi kurumun
yetkilileri tarafindan KDK’ya toplamda 8 adet bagvurusunun bulundugunun sdylendigini, bu bagvurulardan
yalmizca 11/9/2019 tarihinde yaptigi basvurunun kendisine ait oldugunu, IETT ... Miidiirliigiinden
Miidiirliigiine yapilan yer degisikligi isleminin KDK’ye kendisi tarafindan yapilmayan ancak kendisi adina
yapilmis olan basvurular nedeniyle gerceklestirildigini, KDK’ya yaptigi basvuru nedeniyle
magdurlastirildigini iddia etmekte ve magduriyetinin giderilmesini talep etmektedir.

3. Muhatap IBB istanbul Elektrik Tramvay ve Tiinel Isletmeleri Genel Miidiirliigiinden alman yazil
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goriiste ozetle:

a. ... Bagkanh@ma bagh IETT ... Miidiirliigiinde silahsiz 6zel giivenlik gorevlisi olarak gorev yapan
bagvuran K.H. nin 1/1/2019 ile 31/7/2019 tarihleri arasinda ... Yonetim Miidiirliigiinde, daha sonra 1/8/2019 ile
1/3/2021 tarihleri arasinda metrobiis hattinda, 1/3/2021 ile  1/8/2022 tarihleri arasinda ... Garajinda gorev almis
oldugu ve 1/8/2022 tarihinden itibaren halen metrobiiste gérevine devam ettigi,

b. ... Yonetim Miidiirliiglinde gérev yapan bagvuranin ¢alisma ortamim bozdugu, mesai arkadaslar ile
uyumsuz davranislari sebebiyle sikinti yasadigi ve bu yiizden gérevlendirildigi birimden gonderilmesi sebebiyle,
personelin moral ve motivasyonunu yiikseltmek Ve isine olan konsantrasyonunu artirmak amaciyla 1/8/2019
tarihinden itibaren metrobiis hattinda giivenlik gérevlisi olarak gérevlendirildigi, Haydarpaga Numune Egitim ve
Aragtirma Hastanesi Kulak, Burun, Bogaz Hastaliklari Boliimiinden almis oldugu Saglik Kurulu Raporunda ““Sag
kulakta ¢ok ileri igsitme kaybi olan. Sol kulak zarinda perforayon olan hastanin soguk/riizgara maruziyet
durumunda sol kulakta inflamasyonu tetikleyebilecegi’nin belirtildigi, rapor dogrultusunda bagli olarak calistigt
... A.S. tarafindan almis oldugu raporun incelenmesi ve raporda belirtilen hususlarm ilgili giivenlik gorevlisi
olarak calismasina yonelik herhangi bir engel teskil edip etmediginin isyeri hekimlerince
degerlendirilmesinin talep edildigi, ... A.S. is yeri hekimlerinin yaptiklari inceleme ve degerlendirme sonucunda
bagvuranin bina, ofis vb. gibi kapali alanda galismasinin uygun olacag fakat birimlerinde personelin
calisabilecegi sartlar ve kosullara uygun kapali alan (bina/ofis vb.) bulunmadigindan Idare tarafindan durumun
degerlendirilmesi gerektiginin bildirildigi, bagvuranin durumu géz oniinde bulunduruldugunda saglik sorununun
daha detayh incelenmesi ve degerlendirilmesi igin meslek hastaliklar1 hastanesine sevkinin diisiiniildiigii, rahatsizhigt
ile ilgili rapor istenmesi halinde “Silahli Ozel Giivenlik Gérevlisi” olarak calisma sartlarmi tasimadigmm tespiti
halinde ise Idareleri ile ilisiginin kesilecegi diisiiniildiigiinden magdur olmamasi igin saghk raporunda bildirilen
Karar geregi riizgara ve soguga direk maruz kalabilecegi ortamda ¢aligmasimin saghgi agisindan risk olugturmasi
sebebiyle metrobiis hattindaki gorev yeri degistirildigi ve ikametine en yakin yer olan ... Garajinda
gorevlendirmesinin yapildig,

¢. Bagvuranmin 15/4/2022 tarihli dilekgesi ile IBB’ye ayn1 konular hakkinda basvurdugu, konu hakkinda
[BB’ye ve bagvurana 17/5/2022 tarihli ve ... sayili yaz ile cevap verildigi, bu siire¢ sonrasinda bagvuranin bagl
oldugu ... A.S.’nin 30/6/2022 tarihinde personeli tam tesekkiillii devlet hastanesine sevk ettigi ve “Silahl1 Ozel
Giivenlik Gorevlisi” olarak calisip calisamayacagi yoniinde heyet raporu istendigi, neticede Sancaktepe
Sehit Prof. Dr. Ilhan Varank Egitim ve Arastirma Hastanesinin 21/7/2022 tarihli Saghk Kurulu Raporunda
“Silahsiz Ozel Giivenlik Gérevlisi olur” karari verildigi, IETT ... Projesindeki personelin silahli olmas nedeniyle
bagvuranin silahsiz olarak gorev yapabilecegi tek birimin metrobiis hatti oldugu, bu nedenle tekrar metrobiis
hattinda gorevlendirmesinin yapildigy,

¢. Bagvuranin iddialarinin haksiz ve mesnetsiz oldugu; cinsiyet, irk, renk, dil, din, inang, mezhep, felsefi
ve siyasi goriis, etnik koken, servet, dogum, medeni hal, saglik durumu, engellilik ve yas temellerine dayali
herhangi bir ayrimciligin s6z konusu olmadigs belirtilmistir.

4. Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanhg: ... A.S.’den alman yazili goriiste dzetle:
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a. Sirketlerinin, dogrudan hizmet alim s6zlesmesi kapsaminda IBB’ye, IBB’ye Bagli Kuruluslara ve
[BB’nin diger istirak sirketlerine 6zel giivenlik hizmeti vermekte oldugu, 6zel giivenlik sirketi olan Sirketin, baska
bir faaliyet alaninda hizmet vermesinin kanunen yasak oldugu, bagvuranin koruma ve giivenlik hizmeti disinda
gorevlendirilebilecegi bir is kolunun s6z konusu olmadigi, Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) kayitlar: da
incelendiginde Sirket biinyesinde gorev yapan yaklasik 10 bin personelin giivenlik gorevlisi olarak
gorevlendirildiginin goriilecegi, bagvuranin da Sirket tarafindan IETT Idaresine verilen dzel giivenlik hizmeti
kapsaminda “Ozel Giivenlik Gérevlisi” olarak 5188 sayih Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun kapsaminda
yardimei kolluk gorevlisi sifatiyla kamu gorevi ifa ettigi,

b. Giivenlik gorevlilerinin asli gérevinin yolcularin Ve ziyaretgilerin can ve mal giivenligini korumak, hizmet
verilen idarenin ugrayabilecegi zararlar1 6nlemek amaciyla koruma ve giivenlik hizmeti vermek oldugunu, garajlar
igerisinde yer alan ... Amirliginde gérev yapan giivenlik gérevlilerinin de asli gorevleri kapsaminda kameralar ve
toplu tasima otobiislerinin dijital takibini yaparak can ve mal giivenligi agisindan tehlike olusturabilecek hallerin
tespitini yapmak ve kamu mali olan araglar ile yolcularin giivenligini saglayacak sekilde araglar1 yonlendirmekle
gorevli olduklarini, bagvuranin ... Amirliginde yapmis oldugu goérevin de giivenlik ile alakali oldugu ve bu
hususta kesinlesmis yargi kararinin bulundugu, bagvuran gibi ... Amirliginde gorev yapan ve ozel giivenlik kimlik
belgesinin iptal edilmesi nedeniyle is akdi feshedilen ve yapmis oldugu isin giivenlik isi ile alakasi olmadigi
iddiasiyla ise iade davasi acan S.E. isimli personel hakkinda yapilan yargilama neticesinde istanbul Bélge
Adliye Mahkemesi 41. Hukuk Dairesi’nin 8/12/2023 tarihli ... E. ... K. sayili ilam1 ile “Dosyada bulunan
ihale evraklart sunulan kok rapor dikkate alindiginda davacinin yaptigi ... hareket amirligi isinin de giivenlik
kapsaninda kaldig, giivenlik sertifikasinm yenilenmemesi iizerine yapilan feshin 4857 sayili Is Kanunu 25/111.
Maddesinde belirlenen hakli neden kapsaminda kaldigi” yoniinde karar verildigi ve verilen kararin
kesinlestigi, bagvuranin gorevi ile alakali iddialarmin haksiz ve mesnetsiz oldugunun kesinlesmis yargi karari
ile sabit oldugu,

c. Is yerinde garajlar ve metrobiis hatt1 olmak iizere iki farkli ¢alisma sistemi ve gorev alam bulundugu,
garajlarin yalnizca silahli giivenlik gérevi yapilan lokasyonlar oldugu, metrobiis hatlarmin ise silahsiz da gorev
yapilabilen alanlar oldugu, Sirket kayitlarinda yapilan incelemelerde bagvuranin 1/1/2019-1/8/2019 tarihleri
arasinda ... Garaji ... Hareket Amirliginde, 1/8/2019-1/3/2021 tarihleri arasinda metrobiis hattinda,
1/3/2021-1/8/2022 tarihleri arasinda ... Garajinda, 1/8/2022-15/3/2024 tarihleri arasinda ise tekrar metrobiis
hattinda gorevlendirildiginin anlasildigy,

¢. Gorev yeri degisikliklerinin kisiye 6zel olmayip esit muamele ilkesi geregince her yil yapilan puanlama
sistemine gore oldugu, garajlar ve metrobiis arasindaki yer degisikliklerinin puanlama sistemine gore yapildigy,
yapilan gorev yeri degisikliklerinin bagvuranin KDK’ye yapmis oldugu bagvurularla bir ilgisinin olmadigi, bu
degisikliklerin bagvuranin saglik durumu nedeniyle yapilmis oldugu, gorev yeri degisiklikleri yapilirken puanlama
sisteminin yani sira c¢alisanlarin saghk durumunun da dikkate alindigi, bagvuran K.H.’nin kulaklarindaki
rahatsizhigindan dolay1 is yeri hekimine yonlendirildigi, is yeri hekimi tarafindan tam tesekkiilli hastaneye
sevkinin yapildigi ve 21/7/2022 tarihinde silahsiz 6zel giivenlik gorevlisi olur ibareli durum bildirir rapor almasi
tizerine silahli olan garaj lokasyonundan silahsiz proje olan metrobiis lokasyonuna yer degisikliginin
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yapildig1, bagvuran silahli 6zel giivenlik gorevlisi olarak ¢alisamayacagindan garajlar bolgesinde ¢alistiriimasimn
miimkiin olmadig;,

d. Bagvuranin iddialarinin haksiz ve mesnetsiz oldugu; cinsiyet, irk, renk, dil, din, inang, mezhep, felsefi ve
siyasi goriis, etnik koken, servet, dogum, medeni hal, saglik durumu, engellilik ve yas temellerine dayali herhangi
bir aynimciligin s6z konusu olmadigy ifade edilmistir.

5. Kamu Denetgiligi Kurumundan alinan yazil goriiste 6zetle:

a. Bagvuran K.H. tarafindan Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumuna (TIHEK) yapilan bagvuruda,
IBB ... Yénetim Miidiirliigii IETT Metrobiis ... Biriminde gorevli olan bagvuranm, yaptig1 ise uygun kadro,
unvan Ve statiiniin verilmesi icin 11/9/2019 tarihinde KDK’ye yapmis oldugu basvuru {izerine IBB hakkinda
tavsiye karari verildigi ve bu karara IBB tarafindan uyulmayarak ilgilinin gorev yerinin degistirildigi, yalmzca
bir basvurusu olmasina ragmen IETT Giivenlik Miidiirliigiince sekiz basvurusunun daha bulundugunun tespit
edilmesi iizerine bir daha ... Yonetim Miidirligiinde ¢alisamayacagimin bildirildigi ve KDK’ye yapmis
oldugu basvuru nedeniyle magdur edilerek gorev yerinin degistirildiginden bahisle bagvuranin KDK’ye yapmuis
oldugu tiim bagvurulara dair bagvuru dilekgeleri ve karar 6rneklerinin iletilmesinin talep edildigi,

b. KDK’nin, Anayasa’nin 74’iincii maddesinde yer verilen hiikiim geregince TBMM Baskanligina bagh
olarak kurulan ve idarenin isleyisiyle ilgili sikayetleri inceleyen, anayasal bir Kurum oldugu, hukuka, insan
haklarina bagl adalet anlayisina ve hakkaniyete dayali olarak ¢alisan KDK’nin idarenin hizmet kalitesinin
yiikseltilmesine, 1yi yonetim ilkelerinin yerlesmesine, insan haklarinin gelismesine, hukukun tstiinliigiiniin
saglanmasina, hak arama kiiltiiriiniin yayginlasmasina, seffaf, hesap verebilir insan odakl bir idarenin olusmasina
katki sagladigi,

€. 6328 sayili Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu’nun “Kurumun Gorevi” baslikli 5’inci maddesinin
“Kurum, idarenin isleyisi ile ilgili sikayet tizerine, idarenin her tiirlii eylem ve islemleri ile tutum ve davranislaring;
insan haklarina dayali adalet anlayisi i¢inde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak
ve idareye onerilerde bulunmakla gérevlidir.” hitkmiinii igerdigi, KDK nin bagvuru konusu ile ilgili inceleme
yaparken, sikayet ile ilgili tiim bilgi-belgeleri toplamakta, gerekli hallerde yerinde inceleme-kesif veya bilirkisi
incelemesi yaptirabilmekte oldugu, yapilan 6zenli degerlendirmeler sonucunda, iyi yonetim ilkeleri de gozetilerek
karar tesis edildigi,

¢. Bu gergevede basvuran K.H. tarafindan KDK’ye yapilmig olan tiim bagvurulara dair bagvuru
dilekgeleri ve karar 6rneklerinin Kurumumuza iletildigi belirtilmistir.

6. Muhatabin yazih goriisiine karsi bagvuran tarafindan sunulan yazili goriiste bagvuran 6zetle:

a. ... A.S. ’nin cevabi yazisinda 6zel giivenlik kimligi iptal edilen bir baska personel hakkinda verilen
mahkeme kararmm Ornek gostererek yapilan isin uygunlugunu agiklamaya calistigini, s6z konusu yazida
kendisinin 1/1/2019-1/8/2019 tarihleri arasinda ... Garaji ... Hareket Amirliginde, 1/8/2019-1/3/2021 tarihleri
arasinda metrobiis hattinda, 1/3/2021-1/8/2022 tarihleri arasinda ... Garajinda, 1/8/2022 tarihinden itibaren ise
tekrar metrobiis hattinda gorevlendirildiginin kabul edildigini, 23/1/2015 tarihinde IETT Genel Miidiirliigiinde
calismaya bagladigini, 2015 yili Mart ayindan 1/8/2019 tarihine karar ... Amirliginde gorev aldigim, 2/4/2018
tarihinde 696 sayilli KHK ile ... A.S.’ye kadro gegisinin yapildigini, 1/8/2019
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tarihine kadar olan siiregte IETT isci personeli kadrosundaki kisiler ve ISFALT A.S. biinyesindeki personel ile
birlikte gorev yaptigini, kendisine sicil numarasi ve kullanici adi verildigini, bu kullanici adiyla yaptigr islemlere
bakildiginda yaptig1 isin 6zel giivenlik isi ile alakali olup olmadigimin anlasilabilecegini,

b. Asil isvereni IETT Genel Miidiirliigii oldugu icin biitiin gdrevlendirmelerin ve yer degisikliklerinin Genel
Miidiirliigiin talebi ile gergeklestigini, IETT Genel Miidiirliigiiniin Kurumumuza sundugu cevabi yazida kendisinin
calisma ortamini bozdugu, mesai arkadaslar ile uyumsuz davramslar: nedeniyle sikint1 yasadigi ve bu yiizden
gorev yerinden gonderildiginin belirtildigi ancak disiplin sorusturmasi yapilmasim gerektirecek ya da tutanak
tutulmasini gerektirecek bir durum olsaydi bunu ... A.S.’nin yapmas1 gerektigini, ... A.S.’nin cevabi
yazisinda bu konuda higbir agiklamada bulunmadigmni, hakkinda tutulmus bir tutanak ya da alinmis bir
savunma sunamadiklarini, hakkinda yapilan yer degisikligine iliskin agiklamada bulunulmadigini, c¢alistig
siire boyunca kimseyle bir sorun yasamadigini, bu iddialarin tamamen asilsiz oldugunu,

C. Metrobiis projesinde bulunan nébet yerlerinin her tarafinin agik oldugunu, bazi duraklarda her zaman
riizgar estigini, soguk havalarda direkt soguga maruz kaldigini, kendisinin hakki olmayan bir durum igin ayricalik
talep etmedigini, Haydarpasa Numune Hastanesinden aldigi rapora istinaden iETT tarafindan ... A.S’den
giivenlik gorevlisi olarak caligmasinda herhangi bir engel bulunup bulunmadigi yoniinde bilgi talep
edildigini, is yeri hekiminin 10/1/2020 tarihli ve ti¢ hekim imzali raporunu dikkate alarak riizgara ve soguga direk
maruz kalabilecegi bina/ofis diginda ¢alismasinin saglig1 agisindan risk olusturacagimni belirterek bina/ofis iginde
calismasinin  uygun oldugunu ... A.S.’ye bildirdigini, goriisiin 20/2/2020 tarihinde IETT Genel
Miidiirliigiine iletildigini, IETT nin 5/3/2020 tarihli ve ... sayili yazisi ile birimlerinde kendisinin ¢alisabilecegi
kosullara uygun kapali alan bulunmadigini, bu nedenle kendisinin ... A.S. biinyesinde degerlendirilmesi yoniinde
yazi gonderdigi, ... A.S™nin 29/5/2020 tarihli yazisi ile “Ozel giivenlik hizmetleri verdigimiz IBB’ye bagl
kurumlar ve istirak sirketleri arasinda personel gegisleri olmadigindan K.H.’nin c¢alismakta
oldugu projesinde degerlendirilmesi gerektigi”nin belirtildigini,

¢. Konunun aldig: saglik raporu ve bu rapora uygun ¢ahisma yeri bulunmasi oldugunu ancak IETT Genel
Miidiirliigiiniin ve ... A.S.’nin bir ¢6ziim bulmak yerine sorumlulugu birbirleri {izerine attiklarini, yer degistirme
konusunda tek yetkilinin IETT Genel Miidiirliigii oldugunu diisiindiigiinii, bu nedenle ... A.S.’ye saglik
sorunlar1 nedeniyle yer degisikligi yapilmasi igin bagvuruda bulunmadigini ancak IETT Genel Miidiirliigii ile
yapilan yazismalar araciligiyla ... A.S.’nin konu hakkinda bilgi sahibi oldugunu, KDK’ye yaptigi bagvuru
sonucunda verilen tavsiye kararmin hakhihgni ortaya koydugunu, bu tavsiye kararinin uygulanmasi igin
27/4/2021 tarihinde ... A.S.’ye bagvurdugunu, basvuru dilekg¢esinin ... A.S$.’ye yonlendirildigini
ancak olumlu sonug alamadigini, KDK tavsiye kararinin uygulanmasi ve eski gorev yerine donme konusunda
Destek Hizmetleri Daire Baskani ile goriismek istedigini ancak goriisme talebinin kabul edilmemesi {izerine
Genel Midiir Yardimcisi ile goriismek igin randevu istedigini, bunun iizerine Giivenlik Miidiiriiniin
kendisiyle goriiseceginin sdylendigini, gorismede Giivenlik Miidiiriiniin “Seni ... yonetimindeki yoneticilerin
istemiyor, ... unut, KDK ve basvuru yapmissin, saglik problemim var demissin, seni hastaneye sevk
ediyorum, bakalim saglik problemi ¢calismana engel mi degil mi” dedigini, kendisinin “Hastaneye sevk
edilirsem issiz kalirim, sevki iptal edin ben de #im taleplerimden vazgegeyim, KDK 'nin tavsiye kararina
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uymaniz i¢in dilek¢e yazdim” dedigini, bunun tizerine Midiirin “KDK bizi baglamiyor, merak etme issiz
kalmazsin, tazminati veririm” dedigini, daha sonra bilgisayardan KDK’ye yapilan bagvurulari agtigini, bu
basvurularin kendisine ait olmadigini ifade etmesine ragmen Miidiiriiniin ifadelerini dikkate almadigini ve
kendisinin hastaneye sevk edilecegini belirttigini,

d. Kendisinin 6/1/2019, 31/7/2019 ve 11/9/2019 tarihlerinde KDK’ye basvurdugunu, 6/6/2019 tarihli
KDK bagvurusunu kendisinin yapmadigini, yasadigi magduriyet hakkinda ¢6ziim yolu aramasmm ve KDK’ye
basvurmasinin yasal bir hak oldugunu, ¢alistigi Kurumda istenmeyen kisi ilan edildigini, issiz kalma tehlikesiyle
kars1 karstya kaldigini, magduriyetinin giderilmesi igin gereginin yapilmasini talep ettigini belirtmistir.

1. ILGILI MEVZUAT

7. Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin “Kanun oniinde esitlik” baghkl 10’uncu maddesinin ilgili bolimii
sOyledir:

“Herkes, dil, rk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle
ayirim gozetilmeksizin kanun oniinde esittir. (...) Devlet organlar: ve idare makamlar biitiin iglemlerinde
kanun éniinde esitlik ilkesine uygun olarak hareket etmek zorundadirlar.”

8. Anayasa’nin “Hak arama hiirriyeti” bashkh 36’nct maddesinin birinci fikrasi soyledir:

“Herkes, megru vasita ve yollardan faydalanmak suretiyle yarg: mercileri éniinde davaci veya
davali olarak iddia ve savunma ile adil yargilanma hakkina sahiptir.’

9. Anayasa’nin “Calisma hakki ve édevi’ bashikli 49 uncu maddesi soyledir:

1

“Calisma, herkesin hakki ve ddevidir. Devlet, ¢calisanlarin hayat seviyesini yiikseltmek, ¢alisma
hayatini gelistirmek icin ¢alisanlar: ve issizleri korumak, ¢alismay: desteklemek, igsizligi onlemeye
elverisli ekonomik bir ortam yaratmak ve ¢alisma barisini saglamak icin gerekli tedbirleri alwr.”

10. 20/4/2016 tarihli ve 6701 sayili Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu’nun “Tammlar”
baslikli 2 nci maddesinin birinci fikrasinin (d) bendi s6yledir:

“Dogrudan ayrimcilik: Bir gercek veya tiizel kiginin, hukuken taninmig hak ve hiirriyetlerden
karsilagtirilabilir durumdakilere kiyasla esit sekilde yararlanmasini bu Kanunda sayilan ayrimcilik
temellerine dayanilarak engelleyen veya zorlastiran her tirlii farklr muameleyi ifade eder. ”

11. 6701 saytl Kanun’un “Egsit/ik ilkesi ve ayrimcilik yasagr” bagslikli 3’tlincii maddesi soyledir:

“(1) Herkes, hukuken taninmig hak ve hiirriyetlerden yararlanmada esittir.

(2) Bu Kanun kapsaminda cinsiyet, wrk, renk, dil, din, inan¢, mezhep, felsefi ve siyasi goriig, etnik
koken, servet, dogum, medeni hal, saglik durumu, engellilik ve yas temellerine dayali ayrimcilik yasaktir.

(3) Ayrimcilik yasagimin ihlali halinde, konuya iliskin gorev ve yetkisi bulunan kamu kurum ve
kuruluslar ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglar: ihlalin sona erdirilmesi, sonu¢larinin
giderilmesi, tekrarlanmasinin onlenmesi, adli ve idari yoldan takibinin saglanmast amaciyla gerekli
tedbirleri almakla yiikiimliidiir.

(4) Ayrimcilik yasagr bakimindan sorumluluk altinda olan gergek ve ézel hukuk tiizel 2 kisileri,
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yetkialanlart icerisinde bulunan konular bakimindan ayrimciligin tespiti, ortadan kaldirilmas: ve esitligin
saglanmasi igin gerekli tedbirleri almakla yiikiimliidiir. ”

12. 6701 sayih Kanun’un “Ayrimcilik tiirleri” bashkli 4 lincii maddesi soyledir:

“(1) Bu Kanun kapsamina giren ayrimcilik tiirleri sunlardir: @) Ayri tutma, b) Ayrimcilik talimat
verme ve bu talimatlar: uygulama, ¢) Coklu ayrimcilik, ¢) Dogrudan ayrimcilik, d) Dolayli ayrimcilik, €)
Isyerinde yildirma, f) Makul diizenleme yapmama, g) Taciz, §) Varsayilan temele dayali ayrimcilik.

(2) Esit muamele ilkesine uyulmasi veya ayrimciligin énlenmesi amaciyla idari ya da adli siirecleri
baslatan yahut bu siireclere katilan kisiler ile bunlarin temsilcilerinin, bu nedenle maruz kaldiklar
olumsuz muameleler de ayrimcilik teskil eder.”

13. 6701 sayilh Kanun’un “Ayrimcilik yasaginin kapsami” bashkli 5’inci maddesinin birinci fikrasinin
ilgili kasmu ise soyledir:

“Egitim ve ogretim, yargi, KollUK, saglk, ulasim, iletisim, sosyal giivenlik, sosyal hizmetler, sosyal
yardim, spor, konaklama, kiiltiir, turizm ve benzeri hizmetleri sunan kamu kurum ve kuruluglari, kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, gercek kisiler ve ézel hukuk tiizel kisileri, yiiriittiikleri
faaliyetler bakimindan bu hizmetlerden yararlanmakta olan veya yararlanmak zizere basvurmugs olan ya
da bu hizmetler hakkinda bilgi almak isteyen kisi aleyhine ayrimcilik yapamaz. ...~

14. 6701 sayith Kanun’un “Istihdam ve serbest meslek’ baghkh 6’nct maddesinin ilgili boliimii soyledir:

“(1) Isveren veya isveren tarafindan yetkilendirilmis kisi; isverenin ¢alisani veya bu amacla
basvuran kigi, uygulamali ig deneyimi edinmek zizere bir isyerinde bulunan veya bu amacla basvuran kisi
ve herhangi bir sifatla ¢alismak ya da uygulamali is deneyimi edinmek iizere isyeri veya is ile ilgili olarak
bilgi edinmek isteyen kisi aleyhine, bilgilenme, basvuru, secim kriterleri, ise alim sartlar ile ¢alisma ve
calismanin sona ermesi siiregleri dahil olmak iizere, isle ilgili siireglerin hi¢birinde ayrimcilik yapamaz.

(2) Birinci fikra is ilami, isyeri, ¢alisma sartlari, mesleki rehberlik, mesleki egitim ve yeniden
egitimin tiim diizeylerine Ve tiirlerine erigim, meslekte yiikselme ve mesleki hiyerarsinin tiim diizeylerine
erisim, hizmet i¢i egitim, sosyal menfaatler ve benzeri hususlar: da kapsar.”

15. Mezkar Kanun’un “Kurumun gérevleri” baslikli 9 uncu maddesinin birinci fikrasinin (g) bendine
gore “Ayrimcilik yasag ihlallerini resen veya basvuru iizerine incelemek, arastirmak, karara baglamak
ve sonuglarmi takip etmek” Kurumun gorevleri arasindadir.

16. Mezkiir Kanun’un “Bagvurular” bashikli 17°nci maddesi soyledir:

“(1) Ayrimcilik yasag: ihlalinden zarar gérdiigii iddiasinda bulunan her gercek ve tiizel kisi
Kuruma basvurabilir. (...)(2) Igililer, Kuruma basvurmadan énce bu Kanuna aykiri oldugunu iddia
ettikleri uygulamanin diizeltilmesini ilgili taraftan talep eder. Bu taleplerin reddedilmesi veya otuz giin
icerisinde cevap verilmemesi hdlinde Kuruma basvuru yapilabilir. Ancak Kurum, telafisi gii¢ veya
imkansiz zararlarin dogmast ihtimali bulunan Adllerde, bu sarti aramadan bagsvurular: kabul edebilir. (...)
(9) Isleme konulmayacak basvurular ve gerekgeli kabul edilmezlik kararlar: ile basvuruya iliskin diger
usul ve esaslar yonetmelikle diizenlenir.”

17. Mezkir Kanun’un “Ispat yiikii” bashkli 21’inci maddesine gore:
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“Miinhasiran ayrimcilik yasagmin ihlali iddiasiyla Kuruma yapilan basvurularda, basvuranin
iddiasinin gergekligine iligkin kuvvetli emarelerin ve karine olusturan olgularin varligini ortaya koymasi
hdlinde, karsi tarafin ayrimcilik yasagini ve esit muamele ilkesini ihlal ermedigini ispat etmesi gerekir.”

18. 24/11/2017 tarihli ve 30250 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik
Kurumu Kanununun Uygulanmasina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik’in “Basvurunun konusu”
baglikli 31°inci maddesi s6yledir:

“Tiirkiye Insan Haklar: ve Egitlik Kurumu Kanunu kapsaminda cinsiyet, w7k, renk, dil, din, inang,
mezhep, felsefi ve siyasi goriis, etnik koken, servet, dogum, medeni hal, saglik durumu, engellilik ve yas
temellerine dayali ayrimcilik yasagu ihlalleri, basvurunun konusunu olusturur.”

19. Mezkiir Yénetmelik’in “On incelemenin yapilmas:” bashkl 48 inci maddesi soyledir:

“Kuruma yapilan bagvurular, inceleme ve arastirmaya gegilmeden énce on incelemeye tabi
tutulur ve sonucunda; a) Kurumun gorev alanina girip girmedigi, (...)"

20. Mezkar Yonetmelik’in “On inceleme iizerine verilecek kararlar” basliklt 49’uncu maddesi
sOyledir:

“Basvurunun, 48 inci maddede yer alan sartlardan herhangi birini tasimamas: hdlinde
incelenemezlik karar: verilir. Bu karar, basvurucuya teblig edilir ve teblig ile birlikte durmugs olan dava
acma siiresi kaldigi yerden tekrar islemeye baslar. (...) On inceleme sartlarimin bulunmadiginin sonradan
anlasiimasi halinde de incelenemezlik, gerekgeli kabul edilmezlik veya gonderme karari verilir.”

21. Mezkiir Y 6netmelik’in “Gerekgeli kabul edilmezlik kararr” baglikli 67°nci maddesi soyledir:

“On inceleme asamasinda, basvurunun acik¢a dayanaksiz olup olmadigi, basvurunun hakkin
kotiiye kullammuin tegkil edip etmedigi, ayrimcilik yasag: ihlalinden kaynaklanan bir zararin bulunup
bulunmadiginin tespiti agisindan incelenebilirligin esasla birlikte incelenmesi kararlastirilan bagvurulara
iliskin esas inceleme ve arastirma asamasinda soz konusu kosullar: tasimayan basvurularla ilgili
gerekgeli kabul edilmezlik karar: verilir. On inceleme asamasinda incelenebilir bulunan ya da
incelenebilirligi esasla birlikte incelenmesi ve arastirilmast kararlagtirilan basvurularin 48 inci maddede
belirtilen gerekli kosullar: tasimadiginin anlasiimas: halinde de bu basvurularla ilgili gerekeeli kabul

edilmezlik karari verilir.”

IV. DEGERLENDIRME VE GEREKCE

22. Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumunun amact; insan onurunu temel alarak insan haklarinmn
korunmasi Ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gorme hakkinin giivence altina alinmasi, hukuken taninmis hak
ve hiirriyetlerden yararlanmada ayrimeihigin dnlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek, iskence ve
kotii muameleyle etkin miicadele etmektir.

23. 6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinde; insan haklar1 ihlallerini resen incelemek, arastirmak,
karara baglamak ve sonuglarini takip etmek, ayrimcilik yasag: ihlallerini resen veya bagvuru iizerine incelemek,
aragtirmak, karara baglamak ve sonuglarmi takip etmek, 6zgiirliglinden mahrum birakilan ya da koruma altina
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alman kisilerin ulusal 6nleme mekanizmasi kapsamindaki bagvurularini incelemek, arastirmak, karara baglamak
ve sonuglarmi takip etmek Kurumun gorevleri arasinda sayilmustir.

24. Dosya kapsamui incelendiginde, basvuran tarafindan Kamu Denetgiligi Kurumuna yapmis oldugu
bagvurular nedeniyle magdurlastirmaya maruz kaldigi iddiasmnin ileri siirtildiigii goriilmektedir. 6701 sayili
Kanun’da, Kurumun ayrimecilik yasagr ile ilgili sahip oldugu gérev ve yetkilerin kapsami diizenlenmistir. Mezkiir
Kanun’un 17°nci maddesinin birinci fikrasinda, ayrimcilik yasag ihlalinden zarar gordiigii iddiasinda bulunan
kisilerin Kuruma basvuru yapabilecegi hiikiim altma alinmustir. Ayrica Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu
Kanununun Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik’in “Gerekgeli kabul edilmezlik
kararr” baghkl 67°nci maddesine gore “On inceleme asamasinda, basvurunun acikca dayanaksiz olup
olmadigi, basvurunun hakkin kotiiye kullanimini teskil edip etmedigi, ayrimcilik yasag: ihlalinden
kaynaklanan bir zararin bulunup bulunmadiginin tespiti agisindan incelenebilirligin esasla birlikte
incelenmesi kararlastirilan basvurulara iliskin esas inceleme ve arastirma asamasinda soz konusu
kosullar: tasimayan basvurularla ilgili gerekgeli kabul edilmezlik karar: verilir. On inceleme asamasinda
incelenebilir bulunan ya da incelenebilirligi esasla birlikte incelenmesi ve arastiriimast kararlastirilan
basvurularin 48 inci maddede belirtilen gerekli kosullar: tasimadiginin anlagiimas: halinde de bu
basvurularila ilgili gerekgeli kabul edilmezlik karar: verilir.”

25. Ote yandan 6701 sayili Kanun’un 3’iincii maddesi ile kisilerin hukuken taninmis hak ve
hiirriyetlerden yararlanmada esit muamele gérme hakki giivence altina alinarak cinsiyet, ik, renk, dil, din, inang,
mezhep, felsefi ve siyasi goriis, etnik koken, servet, dogum, medeni hal, saglik durumu, engellilik ve yas
temellerine dayali ayrimeilik yasaklanmuigtir. Mezk(r Kanun kapsaminda bir inceleme yapilabilmesi i¢in ayrimcilik
yasagint ihlal ettigi ileri siiriilen muamelenin ve/ya uygulamanin mezkir Kanun’da sayilan ayrimcilik temellerinden
birine veya birkagina dayanmasi gerekmekte, adi gecen Kanun’da sayilan temeller disinda bir temele dayanilarak
veya herhangi bir temele dayanilmaksizin ayrimeilik iddiasinda bulunulan haller Kanun kapsami diginda
kalmaktadir. Bu baglamda basvuranin ayrimeilik teskil ettigini ileri siirdiigii islem ve eylemler ile ayrimcilik
temelleri arasinda bir nedensellik baginin ortaya konmasi gerekmektedir. Dolayisiyla somut olay bakimindan
bagvuruya konu iddialarin dncelikle kabul edilebilirlik bakimindan incelenmesi gerekmektedir.

26. Somut olayda basvuran; 23/1/2015 tarihinde IETT Genel Miidiirliigii ... Baskanligina taseron
gilivenlik hizmeti veren ... Firmasinda 6zel giivenlik personeli olarak ise basladigini, daha sonra ihale yoluyla
hizmet saglayiciligim iistlenen ... Ozel Giivenlik Hizmetleri Limited Sirketinde ayn1 gérevde devam ettigini,
5/12/2017 tarihinde yiriirliige giren 696 sayili KHK dogrultusunda 1/4/2018 tarihinde ... A.S.’ye dzel
giivenlik personeli olarak gecisinin saglandigini, 31/7/2019 tarihinde kendisine teblig edilen gorevlendirme
evraki ile 1/8/2019 tarihinden itibaren Metrobiis Hatt1 Projesinde giivenlik personeli olarak gérevlendirildigini,
bunun tizerine KDK ’ye basvurdugunu, ayrica kulaklarinda yasadigi saglik sorununa dair raporunu ve doktordan
aldigr goriis yazisii gorev yeri degisikligi talebiyle birlikte ilgili miidiirlerine verdigini ancak bu belgenin
gecerli olmadigi ve yer degisikligi istenmesi igin tam tesekkiillii hastaneden saglik raporu almmast
gerektiginin belirtildigini, 11/12/2019 tarihinde Haydarpasa Numune Egitim ve Arastirma Hastanesinden saglik
durumu ile alakali ii¢ hekim imzali saglik kurulu raporu aldigini ve raporu IETT
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Giivenlik Midiirligiine teslim ettigini, 27/1/2020 tarihinde giivenlik gorevlisi olarak ¢alisip ¢alisamayacagina dair
goriis alinmasi icin hastaneye sevk edilmek istendigini, KDK nin, bagvurusu hakkinda IBB’ye yonelik tavsiye
karar1 verdigini ancak IETT Genel Miidiirliigii tarafindan tavsiye kararina uyulmadigini, kendisi Metrobiis
Projesinde ozel giivenlik gorevlisi olarak gorevlendirildiginden ... A.S. biinyesinde 6zel giivenlik olarak
calismadigimi, 2021 yili Mart ayinda IETT ... Garajinda silahli 6zel giivenlik olarak gorev yerinin
degistirildigini, 27/4/2021tarihinde ... A.S.’ye bagvuruda bulundugunu, dilek¢esinde KDK’nin hakkinda
verdigi tavsiye kararma uyulmasimm talep ettigini ancak talebine olumlu cevap verilmedigini, IETT ...
Garajinda ¢alismaya basladiktan sonra kendisinden saglik raporu istendigini, bu durum fizerine
15/4/2022 tarihinde IBB’ye basvuruda bulundugunu, basvuru dilekgesinde KDK’nin verdigi tavsiye
kararina uyulmasini, kulaklarinda yasadigi sorunlar nedeniyle kapali alanlarda ¢alismasi  gerektigini belirterek eski
gdrev yerine geri gonderilmesini talep ettigini ancak olumlu cevap alamadigmi, iIETT Genel Miidiirliigiiniin
talebi tizerine 31/5/2022 tarihli teblig ile hastaneye sevk edildigini, yapilan sevk islemi sonucunda
diizenlenen rapor geregi silahli 6zel giivenlik kimlik kartinin iptal edilerek kendisine silahsiz 6zel giivenlik
kimlik kartinin verildigini, bu sebeple silahli olarak ¢alistigi ve saghik durumuna daha uygun sartlart olan ...
Garaj1 yerine silahsiz olarak projelendirilen IETT Metrobiis Projesinde gorevlendirildigini, calistig
sartlarm zorlastirilmas: {izerine 2/12/2022 tarihinde iBB’ye ayni taleplerle yeniden basvuruda bulundugunu
ancak basvurusuna cevap verilmedigini, bunun iizerine posta yoluyla IETT*ye basvuruda bulundugunu, IETT
Genel Midiirligii tarafindan bagvurusuna yasal siire igerisinde cevap verilmedigini, 15/2/2024 tarihinde
sorumlu sefi tarafindan cep telefonu ile aranarak IETT den gelen yazi iizerine IETT nin talebi ile hastaneye sevk
edilecegi ve bu sebeple ... Metro duraginda bulunan is yeri doktoruna gitmesi gerektiginin sdylendigini, bunun
tizerine Giivenlik Miidiiriiniin kendisiyle goriiseceginin séylendigini, gériismede Giivenlik Miidiiriiniin “Seni ...
yonetimindeki yoneticilerin istemiyor, ... unut, KDK ye basvuru yapmuigsin, saglik problemim var
demigsin, seni hastaneye sevk ediyorum, bakalim saglik problemi calismana engel mi degil mi”
dedigini, kendisinin “Hastaneye sevk edilirsem igsiz kalirim, sevki iptal edin ben de #im taleplerimden
vazgeceyim, KDK ’nin tavsiye kararmma uymaniz igin dilek¢ce yazdim” dedigini, bunun iizerine
Midiirtin “KDK bizi baglamiyor, merak etme issiz kalmazsin, tazminati veririm” dedigini, daha sonra
bilgisayardan KDK’ye yapilan bagvurular agtigini, bu bagvurularin kendisine ait olmadigini ifade etmesine
ragmen Midiriinin ifadelerini dikkate almadigini, sonug olarak kendisinin KDK’ye yalmizca 1 defa
bagvuruda bulundugunu ancak ¢alistigi kurumun yetkilileri tarafindan KDK’ya toplamda 8 adet basvurusunun
bulundugunun sdylendigini, bu basvurulardan yalnizca 11/9/2019 tarihinde yaptig1 basvurunun kendisine ait
oldugunu, IETT ... Yonetim Miidiirliigiinden ... Miidiirliigiine yapilan yer degisikligi isleminin KDK’ye kendisi
tarafindan yapilmayan ancak kendisi adina yapilmis olan basvurular nedeniyle gerceklestirildigini,
KDK’ye yaptig1 bagvuru nedeniyle magdurlastirildigim iddia etmektedir.

27. 6701 sayili Kanun’un 4’{incii maddesinin ikinci fikrasinda magdurlastirma “Esit muamele ilkesine
uyulmasi veya ayrimciligin onlenmesi amaciyla idari ya da adli siiregleri baslatan yahut bu siireclere
katilan kigiler ile bunlarin temsilcilerinin, bu nedenle maruz kaldikliar: olumsuz muameleler de ayrimcilik
teskil eder.” seklinde diizenlenmistir. Magdurlastirmanin yasaklanmasi ile ayrimeilik yasagma iliskin mevzuata
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uygun davranilmasini saglama ve gerekli islemleri baslatma eylemlerini koruma amaglanmaktadir.

28. Avrupa Birliginin is ve Mesleki Alanda Esit Muamelenin Gergeklestirilmesine Yonelik Genel Bir
Cergeve Getiren 27 Kasim 2000 Tarihli ve 2000/78/AT Sayili Konsey Direktifi’nin “Magdurlastirma’ baglikh
11°inci maddesinde de magdurlastirmaya iliskin “Uye Devletler, isverenin isletme icinde bir sikdyet iizerine
veya egit muamele ilkesine uyulmasint saglamayr amac¢layan herhangi bir yasal islem nedeniyle
calisanlart isten ¢tkarmasina veya diger olumsuz muamelesine karsi korumak icin gerekli tedbirleri
ulusal hukuk sistemlerine dahil ederler.”” diizenlemesine yer verilmistir.

29. Bagvuranin KDK’ye yalnizca 1 defa bagvuruda bulundugu ancak ¢alistigi Kurumun yetkilileri
tarafindan KDK’ye toplamda 8 adet bagvurusunun bulundugunun sdylendigi, bu bagvurulardan yalnizca
11/9/2019 tarihinde yaptigi basvurunun kendisine ait oldugu, IETT ... Yonetim Miidiirliigiinden ...
Miidiirligiine yapilan yer degisikligi isleminin KDK’ye kendisi tarafindan yapilmayan ancak kendisi adina
yapilmig olan basvurular nedeniyle gergeklestirildigi ve KDK’ye yaptig1 bagvuru nedeniyle magdurlastirildigi
seklindeki iddias1 hakkinda basvuramn 15/4/2022 tarihinde muhatap Kuruma basvurdugu, muhatap IETT Genel
Midirliginin 12/5/2022 tarihli ve ... sayili yazisinda“...K.H. nin yapmus oldugu basvurularda
beyan errigi iddialar hakkinda Hukuk Miisavirligimiz ve Giivenlik Miidiirliigiimiiz Kamu Denet¢iligi
Kurumuna gerekli bilgilendirmeleri yapmustir. Kamu Denet¢iligi Kurumunun 6/3/2020 tarih ve ...
sayilt meslek kodu ile fiilen yapilan isin  birbirine uygun hale getirilmesi hakkindaki tavsiye
karari 16/3/2020 tarihinde K.H.'ye teblig edilmis, ilgili personel karar: tebelliig etmekten imtina
etmistir. Diger bir hususta; ... Yonetim miidiirliigiinde géorev yapan K.H.’nin ¢alisma ortamini
bozdugu, mesai arkadagslar: ile uyumsuz davranislar: sebebiyle sikinti yasadigr ve bu yiizden
gorevlendirildigi birimden gonderilmesi sebebiyle personelin moral/motivasyonunu yiikseltmek ve isine
olan konsantrasyonunu artirmak amaciyla 1/8/2019 tarihinden itibaren metrobiis hattinda giivenlik
personeli olarak goreviendirilmis ve asli gérevine iade edilmistir. Sonug¢ olarak personelin Sosyal
Giivenlik Kurumuna bildirilen meslek kod (... /giivenlik gorevlisi) ile personelin fiilen yaptigi is
birbiriyle uyumludur. ... 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun 'un 20. Maddesinin (f) fikras:
geregi ... Yonetim Miidiirliigiinde gorev yapan 106 giivenlik personelimizin 31/1/2021 tarihinde ...
Anonim Sirketi biinyesine gegisleri yapilmigtir. Bu durum sonrasinda K.H. ... Yonetim Miidiirliigiinde
yaptigi ise geri donme talebinde bulunmus olup daha dnce ilgili birimde ¢alisma ortamint bozdugu,
mesai arkadaglart ile uyumsuz davraniglar: sebebiyle sikinti yasadigi icin yonetici ve amirleri tarafindan
geri donme talebi uygun goriilmediginden ... Anonim Sirketine gegisi kabul edilmemistir. Yasanan tiim
bu durumlar sonrasinda soz konusu personel siirekli olarak sikayet/soylem ve memnuniyetsiz
davraniglar: ile birlikte saglik problemlerini dne siirmeye baslamis ve gorev yerinin degistirilmesini
talep etmistir. Talebi ve Haydarpasa Numune Egitim ve Arastirma Hastanesi Kulak Burun Bogaz
Hastaliklart Béliimiinden almis oldugu Saglik Kurulu Raporu dogrultusunda personelin almis oldugu
raporun incelenmesi ve raporda belirtilen hususlarin ilgili personelin giivenlik géreviisi olarak
calismasina yonelik herhangi bir engel reskil edip
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etmediginin ig yeri hekimlerince degerlendirilmesi talep edilmis ve personelin riizgara/soguga direk
maruz kalabilecegi ortamda ¢alismasinin saghgi a¢isindan risk olusturacagindan kapali alanda
calismasimin uygun olacag tarafimiza bildirilmis Ve sirketiniz biinyesinde K.H. nin calisabilecegi
sartlart  ve kosullari uygun kapali alan bulunmadigindan, Idaremiz tarafindan
degerlendirilmesi istenmistir. K.H. nin durumu, tutumu géz éniinde bulunduruldugunda
saglik sorununun daha detayli incelenmesi ve degerlendirilmesi i¢cin Meslek Hastaliklart
Hastanesi sevki diistiniilmiis, rahatsizligr ile ilgili rapor istenmesi halinde silahli ozel giivenlik gorevlisi
olarak c¢alisma sartlarimi tasimadigurun tespiti halinde ise ilisiginin kesilecegi diistiniildiigiinden
personelin magdur olmamas: ve sikinti yasamamasi igin saglik problemi oldugu halde Idaremiz
biinyesinde ¢alismasina izin verilmigtir. Ayrica, personelin saglik raporunda bildirilen karar geregi
riizgara/soguga direk maruz kalabilecegi ortamda ¢alismasinin saghgi agisindan risk olusturmasi
sebebiyle Metrobiis Hattindaki gérev yeri degistirilmis ve ikametine en yakin yer olan ... Garajinda
gorevlendirilmistir.” seklinde cevap verildigi, IETT Genel Miidiirliigiiniin 7/2/2023 tarihli ve ... sayih yazis1 ile
bagvurana “... Durumunuz géz oniinde bulunduruldugunda saglik sorununuzun daha detayli incelenmesi ve
degerlendirilmesi icin Meslek hastaliklari Hastanesine sevkiniz diisiiniilmiis, rahatsiziig ile ilgili rapor
istenmesi halinde Silahli Ozel Giivenlik Gérevlisi olarak ¢alisma sartlarimi tasimadigimin tespiti halinde
ise idaremizle ilisiginin kesilecegi diisiiniildiigiinden magdur olmamaniz i¢in Kurumumuz biinyesinde
calismaniza izin verilmistir. Ayrica, saglik raporunuzda bildirilen karar geregi; riizgara/soguga direk
maruz kalabilecegi ortamda ¢calismasinin saghgi agisindan risk olusturmasi sebebiyle, metrobiis
hattindaki gorev yeriniz degistirilmis ve ikametinize en yakin yer olan .. Garajinda
gorevlendirmeniz yapilmistir. Ancak sahsiniz tarafindan 15/4/2022 tarih ve bila sayil dilekce ile Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesine aym: konular hakkinda basvurulmus olup konu hakkinda IBB'ye ve sahsiniza
17/5/2022 tarih ve ... sayili yazimiz ile cevap verilmistir. ... Anonim Sirketi 30/6/2022 tarihinde
sahsimizi tam tegekkiillii devlet hastanesine sevk etmis ve Silahli Ozel Giivenlik Gérevlisi olarak calisip
calisamayacagimiz yoniinde heyet raporu istenmistir. Sancaktepe Sehit Prof. Dr. [lhan VARANK  Egitim
ve Arastirma Hastanesinin 21/7/2022 tarihli saglik kurulu raporu geregi Silahsiz Ozel Giivenlik
Gérevlisi olur karari verildiginden ve IETT Giivenlik Projemizin silahli olmas: hasebiyle silahsiz olarak
gorev yapabileceginiz tek birim metrobiis hatti oldugundan tekrar metrobiis hattinda gorevlendirmeniz
yapilmigtir.” seklinde cevap verildigi goriilmiistiir. Dosya kapsaminda sunulan belgelerden, bagvuranin
kulaklarindaki rahatsizhigindan dolay is yeri hekimine yonlendirildigi, is yeri hekimi tarafindan tam tesekkdillii
hastaneye sevkinin yapildigi ve 21/7/2022 tarihinde silahsiz 6zel giivenlik gorevlisi olur ibareli durum bildirir rapor
almasi iizerine silahli olarak gorev yapilan garaj bolgesinden silahsiz olarak gérev yapabilecek tek birim olan
metrobiis hattina tekrar gérevlendirmesinin yapildigr anlasilmis, yapilan gorevlendirmenin bagvuranin KDK'ye
yapmis oldugu basvurular nedeniyle gergeklestigine dair bir bulguya rastlanilmamusgtir.

30. Bagvuran, muhatap Kurum ve KDK tarafindan sunulan belgeler incelendigindeyse; bagvuranin
KDK’ye 6/1/2019, 25/3/2019, 31/7/2019, 11/9/2019, 18/3/2020, 30/7/2022 ve 30/7/2022 tarihlerinde olmak
tizere karara baglanan toplam 8 bagvurusunun bulundugu, KDK’ye yaptig1 bagvurularinin; yapmis oldugu ise
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uygun kadro ve unvan verilmesi, giivenlik gorevlisi olan meslek kodunun halen fiilen yaptigi meslek iizerinden
degismesi, silahl1 6zel giivenlik gorevlileri i¢in kulak isitme dl¢iimiinde kullanilan Kriterlerin agik bir sekilde
belirlenmesi, Saglik Bakanlig: tarafindan bu kriterlerin giincellenmesi, KDK ’nin hakkinda vermis oldugu tavsiye
kararmna ‘eski gorevine iade edilmesi ve yaptigi isle meslek kodunun uygun hale getirilmesi’ citimlesinin eklenmesi,
ozel giivenlik gorevlilerine iliskin diizenleme yapilmasi ve kendisine mobbing uygulandigi konularinda oldugu,
mobbing iddiasinin ise 6701 sayili Kanun’da sayilan ayrimcilik temellerine dayanmadigi ve soyut beyanlardan
ibaret oldugu anlasilmis, bu nedenle KDK bagvurularmim 6701 sayili Kanun’da sayilan ayrimcilik temellerine
dayali olarak esit muamele ilkesine uyulmasi veya ayrimciligin 6nlenmesi amactyla yapilmadigi degerlendirilmistir.
Buna ek olarak bagvuran her ne kadar KDK’ye yalnizca 11/9/2019 tarihli bagvuruyu yaptigini, diger basvurularin
kendisine ait olmadigini ve gorev yeri degisikliginin KDK'ye yaptigi bagvuru nedeniyle oldugunu belirtse de
bagvuranin Kurumumuza sunmus oldugu yazili goriiste 6/1/2019, 31/7/2019 ve 11/9/2019 tarihlerinde KDK’ye
bagvurdugunu belirterek celisen beyanlarda bulundugu goriilmistiir. Buna ek olarak KDK’ye yapilacak
basvurularin e-Devlet Kapisi lizerinden ya da kimlik kartindaki seri no bilgisi girilerek cep telefonundan onay
kodu girilmesi suretiyle yapildigi géz 6niine alindiginda, KDK bagvurularmin basvurana ait olmamasinin hayatin
olagan akigina aykir1 oldugu ve bagvuramn iddiasinin ger¢ekligine iliskin kuvvetli emarelerin ve karine olusturan
olgularin varligim ortaya koyamadigi degerlendirmesine varimustir.

31. 6701 sayili Kanun’un 4’tincii maddesinin ikinci fikrasi uyarinca magdurlastirmanin ayrimeilik yasag
kapsaminda degerlendirilebilmesi i¢in oncelikle esit muamele ilkesine uyulmasi veya ayrimciligin 6nlenmesi
amaciyla idari ya da adli siireclerin baglatilmasi ya da baglatilan bu siireglere katihm saglanmasi, sonrasinda ise bu
kisiler ile bunlarin temsilcilerinin, baslattiklar1 bu siire¢ nedeniyle olumsuz muameleye maruz kalmasi
gerekmektedir. Bagvuranin iddialarindan, muhatabin cevabi yazilarindan ve dosyaya sunulan belgelerden
basvuranin KDK’ye; yapmakta oldugu ise uygun kadro ve unvan verilmesi, giivenlik gorevlisi olan meslek
kodunun halen fiilen yaptigi meslek tizerinden degistirilmesi, silahli 6zel giivenlik gorevlileri i¢in kulak isitme
Ol¢timiinde kullanilan kriterlerin agik bir sekilde belirlenmesi, Saglik Bakanlig1 tarafindan bu kriterlerin
giincellenmesi, KDK’nin hakkinda vermis oldugu tavsiye kararina ‘eski gorevine iade edilmesi ve yaptigi isle
meslek kodunun uygun hale getirilmesi’ ciimlesinin eklenmesi, dzel giivenlik gorevlilerinin magdur edilmemesi
adina diizenleme yapilmasi ve kendisine mobbing uygulandigi konularinda bagvurdugu, mobbing iddiasinda ise
6701 sayili Kanun’da sayilan ayrimcilik temellerine dayanmadigi ve iddialarinin soyut beyanlardan ibaret oldugu,
bu nedenle s6z konusu bagvurularin 6701 sayili Kanun’da sayilan ayrimcilik temellerine dayali esit muamele
ilkesine uyulmasi veya ayrimciligin 6nlenmesi amaciyla yapilmadigi degerlendirilmis, magdurlastirma suretiyle
ayrimeilik yasagmimn ihlaline iligkin bir degerlendirme yapilabilmesi i¢in kisinin esit muamele ilkesine uyulmasi veya
ayrimciligin 6nlenmesi amaciyla adli veya idari siiregleri baglatmasi gerektiginden bagvuramin KDK bagvurularinin
magdurlastrma kapsaminda degerlendirilmesinin miimkiin olmadig anlagimustir.

32. Bagvuru dosyasina konu olan iddialar ile 6701 sayili Kanun’un 3’tincii maddesinde sayilan ayrimeilik
temelleri arasinda herhangi bir nedensellik bagi ve iliski tespit edilememis olmasi nedeniyle bagvuru konusunun
6701 sayili Kanun’da sayilan ayrimcilik temellerinden herhangi biri kapsaminda ele alinamayacagi
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda 6701 sayili Kanun’da sayilan ayrimcilik temelleriyle iliskilendirilemeyen
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basvuru konusu iddialarin, mezkér Kanun kapsaminda yer alan ayrimeilik tiirlerinden magdurlastirma olarak
nitelendirilemeyecegi degerlendirmesine varilmistir (TIHEK, B. No: 2024/181, K. No: 2024/352, 18/4/2024,
para. 34).

33. Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanununun Uygulanmasina Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yo6netmelik’in 48’inci maddesinde Kuruma yapilan bagvurularin, inceleme ve arastirmaya gecilmeden
once 6n incelemeye tabi tutulacagi ve sonucunda Kurumun gorev alanina girip girmedigi yoniinden incelenecegi;
aym Yonetmelik’in 67°nci maddesinin ikinci fikrasinda ise 6n inceleme asamasinda incelenebilir bulunan ya da
incelenebilirligin esasla birlikte incelenmesi ve arastirilmasi kararlastirilan bagvurularin 48’inci maddede belirtilen
gerekli kosullar1 tasimadiginin anlasilmasi halinde de bu bagvurularla ilgili gerekgeli kabul edilmezlik karar
verilecegi hiikiim altma almmustr.

34. Netice olarak, bagvuranin iddialar1 yukarida yer alan mevzuat hiikiimleri ile birlikte ele alindiginda;
bagvuran tarafindan baglatilmig olan idari siirecin 6701 sayili Kanun’da sayilan ayrimeilik temellerine dayanarak
esit muamele ilkesine uyulmasi ya da ayrimciligin 6nlenmesi talebini igermiyor olmasi nedeniyle bagvurunun
inceleme sartlarmi tagimadigi ve kabul edilmez oldugu kanaatine varilmustir.

V. KARAR

A. Bagvurunun KABUL EDILMEZ OLDUGUNA,
B. Kararmn taraflara tebligine ve KAMUOYUNA DUYURULMASINA,

C. Karara kars1 teblig tarihinden itibaren 60 giin icerisinde Ankara Idare Mahkemesine
bagvurulabilecegine,

7/8/2025 tarihinde OY BIRLIGIYLE Karar verildi.

e-imzahdir
Muhammet Ecevit CARTI
Daire Bagkani
e-imzahdir e-imzahdir
Evren BASAR Av. Fatma CINAR
Uye Uye

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.

Belge Dogrulama Kodu :

Adres: Mithatpasa Cad. No: 52 06420 Kizilay-ANKARA Ayrmtili Bilgi Igin:
Telefon No : 4227800 Fax No : 4227899 Telefon No:
e-Posta : / Kep Adresi : tihek@hs01.kep.tr

Internet Adresi : http://www.tihek.gov.tr/
15/16


mailto:tihek@hs01.kep.tr
http://www.tihek.gov.tr/

e-imzahdir e-imzahdir

Av. Melahat DEMIR Av. Selami ACAN
Uye Uye
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