
 

i 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AYDIN KUŞADASI SAHİL 

GÜVENLİK KARAKOL 

KOMUTANLIĞI GÖÇMEN 

BEKLEME ALANI ZİYARETİ 

RAPORU 

 

Rapor No:  

2024/56 

Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik 

Kurulu’nun 25/9/2024 tarihli ve 

2024/1013 sayılı kararıyla oy 

birliğiyle kabul edilmiştir. 

 



 

ii 

 

İÇİNDEKİLER 

 

KISALTMALAR ................................................................................................................ iii 

I. GİRİŞ ................................................................................................................................ 1 

II. TESPİT, GÖZLEM VE GÖRÜŞMELER ................................................................... 3 

III. DEĞERLENDİRME VE TAVSİYELER .................................................................. 8 

A. Değerlendirme ............................................................................................................... 8 

B. Tavsiyeler ....................................................................................................................... 8 

1. Kuşadası Sahil Güvenlik Karakol Komutanlığına Yönelik Tavsiyeler ..................... 8 

2. Sahil Güvenlik Komutanlığına Yönelik Tavsiyeler ................................................... 9 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

iii 

 

KISALTMALAR 

 

BM   : Birleşmiş Milletler 

IOM    : Uluslararası Göç Örgütü  

OPCAT  : İşkenceye ve Diğer Zalimane, Gayriinsani veya Küçültücü Muamele veya  

                          Cezaya Karşı Birleşmiş Milletler Sözleşmesi’ne Ek İhtiyari Protokol  

SGDD/ASAM : Sığınmacılar ve Göçmenlerle Dayanışma Derneği  

TİHEK   : Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik Kurumu 

UÖM    : Ulusal Önleme Mekanizması 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

1 

 

I. GİRİŞ 

 

1. Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik Kurumu (TİHEK): 20/4/2016 tarihli ve 6701 sayılı 

Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik Kurumu Kanunu ile insan onurunu temel alarak insan 

haklarının korunması ve geliştirilmesi, kişilerin eşit muamele görme hakkının güvence altına 

alınması, hukuken tanınmış hak ve hürriyetlerden yararlanmada ayrımcılığın önlenmesi ile bu 

ilkeler doğrultusunda faaliyet göstermek, işkence ve kötü muameleyle etkin mücadele etmek 

üzere kurulmuştur.   

2. Türkiye, 14/9/2005 tarihinde İşkenceye ve Diğer Zalimane, Gayriinsanî veya 

Küçültücü Muamele veya Cezaya Karşı Birleşmiş Milletler (BM) Sözleşmesine Ek İhtiyari 

Protokolü (OPCAT) imzalamıştır. 2011 yılında onaylanarak yürürlüğe giren ve Türkiye 

açısından bağlayıcılık kazanan OPCAT’in 1’inci maddesine göre Protokolün amacı: “bağımsız 

uluslararası ve ulusal organların, işkence ve diğer zalimane, gayriinsani veya küçültücü 

muamele veya cezayı önlemek için, kişilerin özgürlüklerinden mahrum bırakıldığı yerlere 

düzenli ziyaretlerde bulunacağı bir sistem kurmaktır.” 

3. 6701 sayılı Kanun’un 9’uncu maddesinin birinci fıkrasının (ı) bendi uyarınca 

OPCAT hükümleri çerçevesinde ulusal önleme mekanizması (UÖM) olarak görev yapmak 

Kurumun görevleri arasında yer almaktadır. Kanun’un 2’nci maddesinin birinci fıkrasının (k) 

bendi uyarınca UÖM: “İşkenceye ve Diğer Zalimane, Gayriinsanî veya Küçültücü Muamele 

veya Cezaya Karşı Birleşmiş Milletler Sözleşmesine Ek İhtiyari Protokol hükümleri 

çerçevesinde kişilerin özgürlüklerinden yoksun bırakıldığı yerlere düzenli ziyaretler yapmak 

üzere oluşturulan sistemi” ifade etmektedir.   

4. Sahil Güvenlik Komutanlığının görev alanı içerisinde yakalanan ya da kurtarılan 

düzensiz göçmenler Sahil Güvenlik Karakol Komutanlıklarının Göçmen Bekleme Alanlarında 

tutulmaktadır. Bu yetki 21/1/2017 tarihli ve 29995 sayılı Resmi Gazete’de yayınlanan Sahil 

Güvenlik Komutanlığı Teşkilat, Görev ve Yetkileri Yönetmeliği’nde düzenlenmiştir. 

Yönetmeliğin Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanununa ilişkin görevler başlıklı 19’uncu 

maddesine göre “Sahil Güvenlik Komutanlığının, 4/4/2013 tarihli ve 6458 sayılı Yabancılar ve 

Uluslararası Koruma Kanununa ilişkin görevleri şunlardır: a) Türkiye’ye yasa dışı giren veya 

Türkiye’yi yasa dışı terk eden ya da buna teşebbüs eden yabancılar hakkında gerekli kanuni 

işlemleri yapmak. b) Türkiye’ye giriş izni olmayan yabancıların ülkeye girişine engel olmak. c) 

Türkiye’ye girişleri yasaklanmış olmasına rağmen Türkiye’ye girmiş olan yabancılar hakkında 

gerekli kanuni işlemleri yapmak.”   
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5. 6701 sayılı Kanun’un 9’uncu maddesinin birinci maddesinin (j) bendine göre; 

Kurumun özgürlüğünden mahrum bırakılan ya da koruma altına alınan kişilerin bulundukları 

yerlere haberli veya habersiz düzenli ziyaretler gerçekleştirmek görev ve yetkisini haiz olduğu 

hükme bağlanmıştır. Bu kapsamda; düzensiz göçmenlerin tutulduğu sahil güvenlik karakol 

komutanlıklarının göçmen bekleme alanlarına ziyaret düzenlemek TİHEK’in görev ve yetki 

alanı kapsamındadır. 

6. Anılan görevin icrası kapsamında, 17/4/2024 tarihinde Kuşadası Sahil Güvenlik 

Karakol Komutanlığı Göçmen Bekleme Alanına1 habersiz bir ziyaret gerçekleştirilmiştir. 

Ziyaret Heyetinde; Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik Kurulu Üyesi …, İnsan Hakları ve Eşitlik 

Uzmanları …, İnsan Hakları ve Eşitlik Uzman Yardımcısı …, Sosyal Hizmet Uzmanı … ile 

Kurumumuzun talebi üzerine görevlendirilen Hekim … yer almıştır.  

7. Ziyaret ilk olarak Kuşadası Sahil Güvenlik Karakol Komutanı ile yapılan ön 

görüşmeyle başlamıştır. Görüşmede; TİHEK Heyeti tarafından, UÖM, ziyaretin amacı ve 

yöntemine ilişkin bilgiler verilmiş, Sahil Güvenlik Karakol Komutanlığı ile ilgili genel bilgiler 

edinilmiştir. Görüşmenin ardından düzensiz göçmenlerin, Merkezde tutulma süreleri boyunca 

kaldıkları göçmen bekleme alanı incelenmiş, görevli personelle görüşülerek ilgili kayıt ve 

dosyalar kontrol edilmiştir. Ziyaret sırasında Komutanlıkta tutulmakta olan düzensiz 

göçmenlerle görülmüş, düzensiz göçmenlere TİHEK ve UÖM görevi hakkında genel bilgiler 

verilerek ziyaretin amacı, kapsamı, kişisel verilerin gizliliğinin korunacağı ve ziyaret 

neticesinde bir rapor hazırlanacağı açıklanarak görevli personel bulunmaksızın özel görüşmeler 

gerçekleştirilmiştir. Tüm görüşmelerin ardından Komutanlık İdaresi ile kapanış toplantısı 

yapılmış; ziyaret sonrası hazırlanacak raporun Komutanlık İdaresi ve diğer ilgili makamlar ile 

paylaşılarak tavsiyelerin Kurumumuz tarafından takip edileceği ve takip ziyareti yapılabileceği 

bilgisi verilmiş; ilgili bilgi ve belgeler alınarak ziyaret tamamlanmıştır. 

8. Bu rapor, Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik Kurulunun 8/2/2024 tarihli ve 2024/230 

sayılı kararı ile Başkanlık Makamının 2/4/2024 tarihli ve 35127 sayılı oluruna istinaden 

Kuşadası Sahil Güvenlik Karakol Komutanlığı Göçmen Bekleme Alanına 17/4/2024 tarihinde 

gerçekleştirilen ziyaret neticesinde edinilen tespit, gözlem ve şikâyetlerin ulusal ve uluslararası 

normlar bağlamında değerlendirilmesini ihtiva etmektedir. 

 

 

                                                 
1 Bundan sonra kısaca Komutanlık olarak ifade edilecektir. 
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II. TESPİT, GÖZLEM VE GÖRÜŞMELER 

 

9. Kuşadası İlçe merkezinde bulunan Komutanlık hizmet binası, 2019 yılında inşa 

edilmiş ve aynı yıl faaliyetlerine başlamış olup iki kattan müteşekkildir.  

10. Komutanlık hizmet binasında bir göçmen bekleme alanı bulunmakta olup 

komutanlığın giriş katında yer almaktadır.  

11. Ziyaret esnasında göçmen bekleme alanında 13’ü Afganistan, 2’si İran uyruklu 15 

düzensiz göçmenin bulunduğu görülmüştür. Göçmenlerin 8’i erkek, 2’si kadın ve 5’i 18 yaş altı 

erkek çocuklardan oluşmaktadır.  

12. 2024 yılı başından ziyaretin gerçekleştirildiği 17/4/2024 tarihine kadar olan süreçte 

göçmen bekleme alanında; 500’ü erkek, 344’ü kadın, 286’sı 18 yaş altı erkek çocuğu ve 229’u 

18 yaş altı kız çocuğu olmak üzere toplam 1359 düzensiz göçmen tutulmuştur. 

13. Komutanlıkta bulunan göçmen bekleme alanının 30 metrekare genişliğe sahip 

olduğu ve tek bir bekleme alanı bulunması nedeniyle tüm göçmenlerin (erkek, kadın ve çocuk 

bir arada) burada tutulduğu bilgisi edinilmiştir. 

14. Düzensiz göçmenlerin tutulabileceği başka bir alan bulunmamaktadır. Komutanlık 

İdaresi tarafından mevcut alanın yeterli olmadığı, yaz aylarında bazı günler kapasitenin çok 

üzerinde 250 civarı göçmenin de burada tutulabildiği ancak yakalanan göçmenlerin işlemlerinin 

hızlı bir şekilde tamamlanmasının ardından İl Göç İdaresi Müdürlüğü yetkililerine teslim 

edildiği ve Merkezin sirkülasyonunun çok fazla olduğu dile getirilmiştir.  

15. Komutanlık İdaresi tarafından düzensiz göçmenlerin genellikle açık denizde 

yakalandığı ya da kurtarıldığı ayrıca jandarma personeli tarafından da karada yakalama 

durumlarının da söz konusu olabildiği belirtilmiş, Jandarma personeli tarafından yakalanan 

göçmenlerin de Merkez göçmen bekleme alanına getirildiği, bu nedenle de yoğunluğun söz 

konusu olabildiği ifade edilmiştir. 

16. Yakalanan/kurtarılan düzensiz göçmenlerin Komutanlığa intikalinin ardından 

işlemlerine başlandığı, parmak izlerinin alınıp fotoğraflarının çekildiği ve sorgulama 

işlemlerinin yürütüldüğü ifade edilmiştir. Göçmen yoğunluğuna göre bu işlemlerin 6-12 saat 

arasında sonuçlandırıldığı akabinde İl Göç İdaresi Müdürlüğü ve Geri Gönderme Merkezi’nin 

göçmenlerin sevkine onay vermesinin beklendiği, genellikle düzensiz göçmenlerin 16-48 saat 

aralığında sevklerinin sağlandığı belirtilmiştir. 

17. Göçmen bekleme alanında sabit ve dayanıklı oturma yerlerinin bulunduğu 

görülmüş, yapılan kamera görüntüsü incelemelerinde oturma alanlarının yeteri sayıda olmadığı 
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bu nedenle göçmenlerin yerlere battaniye sererek oturmak/uyumak zorunda kaldıkları 

gözlemlenmiştir. 

18. Merkezde yeterli sayıda battaniyenin bulunduğu, battaniyelerin Uluslararası Göç 

Örgütü (IOM) tarafından temin edilerek Merkeze gönderildiği ve ambarda muhafaza edildiği 

belirtilmiştir. Her yeni gelen göçmene verilen ürünlerin daha önce kullanılmamış olduğu ve 

göçmen grubunun Göç İdaresi Başkanlığına transferi sonrasında imha edildiği ifade edilmiştir. 

Yapılan incelemede göçmen bekleme alanında bulunan oturma alanlarının üzerinde çok sayıda 

battaniyenin bulunduğu, ayrıca bekleme alanının hemen dışında da kolilerin içerisinde 

muhafaza edilen yeni battaniyelerin hazır şekilde tutulduğu görülmüştür.   

19. Göçmen bekleme alanında havalandırmanın odanın iki cephesinde bulunan 

pencereler vasıtasıyla sağlandığı, ısıtma ve soğutmanın ise klima sistemiyle sağlandığı 

görülmüştür.  

20. Bekleme alanının kapısının havanın kararmasıyla kapatıldığı, havanın 

aydınlanmasıyla da açıldığı öğrenilmiştir. Ziyaret anında göçmenlerin, bekleme alanının 

dışında açık havada oturdukları görülmüştür. 

21. Göçmen bekleme alanının yapay aydınlatmasının tavanda yer alan lambalar ile 

doğal aydınlatmasının ise oda içindeki pencerelerden gelen gün ışığı ile sağlandığı görülmüştür. 

Odanın yeterince gün ışığı aldığı gözlemlenmiştir. 

22. Göçmen bekleme alanında yangın söndürme tüpleri, yangın söndürme hortumları 

ile diğer gerekli ekipmanların bulunduğu görülmüş, yangın söndürme tüplerinin düzenli 

aralıklarla kontrollerinin sağlandığı tespit edilmiştir. 

23. Göçmen bekleme alanı içerisinde bir tuvalet ve lavabo bulunmaktadır. Alanda 

banyo bölümünün bulunmadığı görülmüştür. Yapılan incelemede tuvalet ve lavabo 

musluklarının akar vaziyette olduğu, ancak sıcak su imkânının bulunmadığı, engelli bireylerin 

kullanımına uygun banyo ve tuvaletin mevcut olmadığı, tuvalet kâğıdı, kâğıt havlu gibi ürünler 

ile çöp kutularının bulunmadığı ve bu bölümlerin kötü koktuğu ve temiz olmadığı görülmüş, 

temizliğe ihtiyaç duyulduğu değerlendirilmiştir.  

24. Komutanlık İdaresi tarafından bekleme alanının günlük olarak ve her göçmenin 

ayrılmasının ardından temizlendiği ayrıca haşere ve bulaşıcı hastalık oluşuma karşı Kuşadası 

Belediyesi ekiplerince haftada bir defa olmak üzere ilaçlama yapıldığı belirtilmiş; bekleme 

alanı ve koridor bölümlerinin genel olarak temiz olmadığı gözlemlenmiştir.  

25. Göçmenlerin yemek ve içme suyu ihtiyacının Sığınmacılar ve Göçmenlerle 

Dayanışma Derneği (SGDD/ASAM) tarafından temin edildiği ve 3 öğün olacak şekilde 
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kumanya olarak verildiği belirtilmiştir. Ziyaret tarihinde kumanya içerisinde bisküvi, konserve, 

meyve suyu, pet şişe su ve meyveli kekin bulunduğu görülmüştür. Diyabet, çölyak vs. diyet 

şekilde beslenmesi gereken göçmen olması halinde verilebilecek alternatif gıda bulunmadığı 

öğrenilmiştir. Göçmenlerle yapılan görüşmelerde kendilerine henüz sabah öğününün 

verilmediği belirtilmiş, İdare tarafından göçmenler gece denizden kurtarıldıktan sonra buraya 

getirildikleri sabah saatlerinde kumanya dağıtımının yapıldığı ancak göçmenler uyudukları için 

bu saate kadar uzadığı ifade edilmiştir.  

26. Acil tıbbî müdahale gereken durumlarda, öncelikle ilk yardım eğitimi bulunan 

personel tarafından gerekli müdahalenin yapıldığı ve hemen 112 Acil Çağrı Merkezi aranarak 

ambulans çağrıldığı, düzensiz göçmenin bir personel refakatinde hastaneye sevk edildiği ifade 

edilmiştir.  

27. Ziyaret sırasında gece denizden kurtarılan ve burnu şişmiş ve kıyafetinde kan 

lekeleri bulunan düzensiz göçmen ile görüşme gerçekleştirilmiş, göçmen tarafından denize 

açıldıktan kısa süre sonra Yunan güvenlik güçleri tarafından yakalandıkları ve dövüldükleri, 

yüzüne aldığı darbe neticesinde burnunun şiştiği, akabinde üzerlerindeki tüm eşyalar alındıktan 

sonra Yunan güvenlik güçleri tarafından yeniden denize bırakıldıkları ifade edilmiş; 

görüşmenin hemen ardından söz konusu göçmenin hastaneye naklinin gerçekleştirildiği 

görülmüştür. Ziyaretin sonlanmasına yakın hastaneden dönen göçmenin burnunun kırık olduğu 

hekim raporuyla tespit edilmiştir. 

28. Bulaşıcı hastalığı bulunan düzensiz göçmenlerin Kuşadası Devlet Hastanesine 

intikal ettirildiği, gerekli tedavilerinin ardından gruptan ayrı tutuldukları ve böyle bir vaka 

yaşanması durumunda karakol hizmet binasının tamamının bulaşıcı hastalıklara karşı 

ilaçlandığı ifade edilmiştir. 

29. Kullandığı ilaçları yanında bulunan düzensiz göçmenlerin ilaç saatlerinde ilaçlarını 

kullanabildikleri, ilaç kullanması gerektiğini ve ilaçlarının yanında olmadığını beyan eden 

düzensiz göçmenlerin ise Kuşadası Devlet Hastanesi Acil Servis’e sevk edilerek hekim 

tarafından uygun görülen reçete üzerinden ilaçların temin edildiği ve kullanımlarının sağlandığı 

belirtilmiştir.  

30. Görüşme gerçekleştirilen bir düzensiz göçmen tarafından düzenli ilaç kullandığı 

ancak Komutanlığa getirildiklerinde kendilerine ilaç kullanıp kullanmadığının sorulmadığı ve 

geldiğinden beri ilacına erişemediği ifade edilmiş; Ziyaret Heyetinde bulunan hekim tarafından 

talep edilen ilacın mide koruyucu bir ilaç olduğu geçici süre kullanılmama durumunun olumsuz 

bir sonucu neden olmayacağı ancak daha ciddi hastalığı olanlar (tansiyon, şeker, kalp vs.) için 
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ilaca erişimin önem arz ettiği dile getirilmiştir. Son görüşme esnasında bu durum Karakol 

Komutanına iletilmiş, düzensiz göçmenlerin Komutanlığa gelir gelmez sağlık durumu ve ilaç 

kullanımının sorgulanması hususunun iş akışına ekleneceği belirtilmiştir. 

31. Komutanlıkta iki müdafi görüşme odasının bulunduğu, odada müdafi ve göçmen 

için sandalye ve masanın bulunduğu ve odada güvenlik kamerasının bulunmadığı görülmüştür.  

32. Göçmen bekleme alanında, göçmenlerin haklarını belirten herhangi bir afiş, 

talimatname ile göçmenlerin bulundukları süre içerisinde uyması gereken kuralları ifade eden 

bir bilgilendirme metninin bulunmadığı görülmüştür. İdare tarafından bilgilendirmenin 

tercümanlar eşliğinde sözel olarak yapıldığı ifade edilmiştir. 

33. Görüşme gerçekleştirilen düzensiz göçmenlerin buradaki süreçle veya 

durumlarının akıbetine ilişkin bilgi sahibi olmadığı gözlemlenmiş; kendilerine bilgilendirme 

yapılmadığı dile getirilmiştir. Keza Komutanlık genelinde düzensiz göçmenler için 

bilgilendirici herhangi bir broşürün veya kitapçığın bulunmadığı görülmüştür.  

34. Ziyaret esnasında Komutanlıkta bulunan tüm düzensiz göçmenlerle görüşmeler 

gerçekleştirilmiş; gece bir botla denize açıldıkları, Yunanistan sınırında yüzü kar maskeli kişiler 

tarafından yakalandıkları, ormanlık bir alana çıkarıldıkları, daha sonra bir tekneye alınarak 

denizin ortasına götürüldükleri, fiziksel şiddete maruz kaldıkları, üzerlerinde bulunan nakit 

para, telefon, kimlik vs. eşyaya ve bazılarının da ayakkabısına el koyulduğu, eşyaların bir 

kısmının denize atıldığı daha sonra da parçalanmış bir şişme bota bindirilerek ölüme terk 

edildikleri ifade edilmiştir. Düzensiz göçmenlerden birinin saklamayı başardığı telefonla 

(Karakol Komutanı tarafından geri itmelerde Yunan sahil güvenlik güçlerinin göçmenlerin 

kurtarılması için Türk Sahil Güvenliğini arayabilmeleri amacıyla bilerek göçmenlere bir 

telefonu bıraktığı/ görmezden geldiği ifade edilmiştir.) 112 Acil Çağrı Merkezini arayarak 

yardım istediği, Türk Sahil Güvenlik personelinin bota 10 dakika içinde ulaştığı belirtilmiştir. 

Düzensiz göçmenler tarafından Türk Sahil Güvenlik personeli kendilerine ulaştığında botun 

suyla dolduğu ve batmak üzere olduğu ifade edilmiştir.  

35. Görüşülen düzensiz göçmenler tarafından Türk Sahil Güvenlik Botuna alındıkları, 

elbiselerinin ıslak olduğu ancak kendilerine herhangi bir kıyafet verilmediği ifade edilmiştir. 

Görüşülen göçmenlerden bir kısmının ayakkabısının bulunmadığı ve yalın ayak şekilde 

beklemek durumunda kaldıkları görülmüştür. Yine göçmenlerin üzerindeki kıyafetlerin ziyaret 

anında kurumuş olsa da deniz suyuyla ıslandıkları ve tuzun kıyafetler üzerinde kaldığı 

gözlenmiştir. Bir çocuk göçmenin pantolonunun bulunmadığı, ıslak kıyafetlerin üzerinde 

kurumaması ve hasta olmaması için babasının kendi ceketini çocuğa giydirdiği ve o şekilde 
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beklemek zorunda kaldığı görülmüştür. İdare tarafından kıyafetlerin IOM ve SGDD/ASAM 

tarafından temin edildiği ve dağıtımının yapıldığı, Komutanlık bünyesinde kıyafetlerin hazır 

olarak bulunmadığı belirtilmiştir.  

36. Görüşme gerçekleştirilen düzensiz göçmenlerin tamamı tarafından Komutanlık 

personelince kendilerine yönelik herhangi bir kötü muamele veya sözle, olumsuz bir tutumla 

karşılaşmadıkları dile getirilmiştir. 

37. Komutanlıkta düzensiz göçmenlere yapılan tüm işlemlerin tutanak altına alındığı, 

tutanakların bir nüshasının Geri Gönderme Merkezine gönderildiği, Komutanlıkta tüm 

belgelerin 10 yıl süre ile saklandığı belirtilmiştir. Yapılan incelemede kayıtların düzenli olarak 

tutulduğu ve yapılan tüm işlemlerin tutanak altına alındığı görülmüştür.  

38. Komutanlıkta tüm süreçlerde düzensiz göçmenlere IOM ve SGDD/ASAM 

tarafından görevlendirilen tercümanların tahsis edildiği ifade edilmiştir.  

39. Göçmen bekleme alanında, 2 güvenlik kamerasının bulunduğu, kameraların 24 

saat esasına göre kayıt yaptığı ve 3 ay süre ile saklandığı öğrenilmiştir. Yapılan incelemede 

göçmen bekleme alanındaki kamera görüntülerinin anlık olarak nöbetçi personel tarafından 

izlendiği, kayıtların geçmişe dönük izlenmesinde herhangi bir sorun bulunmadığı ancak 

bekleme alanında kör noktaların bulunduğu görülmüştür. Bu durum son görüşme esnasında 

Karakol Komutanına iletilmiş, gerekli düzenlemelerin yapılacağı ifade edilmiştir.  

40. Göçmen bekleme alanında düzensiz göçmenlerin ihtiyaç anında personeli 

çağırmak amacıyla kullandıkları acil durum butonlarının bulunmadığı görülmüş, İdare 

tarafından bekleme alanının sürekli kameralardan izlendiği ve personel tarafından düzenli 

olarak kontrol edildiği belirtilmiştir.   

41. Komutanlıkta 1’i kadın olmak üzere 112 personelin görev yaptığı, görev yapan 

tüm personelin profesyonel askerlerden oluştuğu, zorunlu askerlik hizmetini yerine getiren 

kişilerin bulunmadığı belirtilmiştir. Bekleme alanında kadın göçmen olması durumunda kadın 

personelin bu süre zarfında Komutanlıkta bulunduğu, kadın personelin izinde ya da istirahatte 

olması gibi durumlarda İlçe Jandarma Komutanlığından ya da İlçe Emniyet Müdürlüğünden 

yeteri sayıda kadın personel talep edildiği belirtilmiştir.   

42. Komutanlıkta görev yapan personelin, son bir yıl içerisinde uzaktan erişim 

yöntemiyle hizmet içi eğitimleri aldığı ancak alınan eğitimler arasında; insan hakları, hassas 

gruplara mensup bireylerle iletişim ve BM İşkence ve Diğer Zalimane, Gayriinsani, Aşağılayıcı 

Muamele veya Cezaların Etkili Biçimde Soruşturulması ve Belgelendirilmesi İçin El 



  

 

8 

 

Kılavuzu’nu (İstanbul Protokolü) içerir şekilde işkence ve kötü muameleyi inceleme ve 

belgelendirme eğitimlerinin bulunmadığı öğrenilmiştir.  

 

III. DEĞERLENDİRME VE TAVSİYELER 

 

A. Değerlendirme  

 

43. TİHEK’in UÖM kapsamında yürüttüğü faaliyetlerinin temeli ziyaret edilen 

kurumlarla pozitif yönde geliştirilecek iletişim doğrultusunda iş birliği esasına dayanmaktadır. 

Komutanlık tarafından, Ziyaret Heyetinin bütün bölümlere bekletilmeksizin erişimi sağlanmış 

ve gerekli bilgi ve belgelere erişim vakitlice sağlanmıştır. Bu çerçevede, hem Kuşadası Sahil 

Güvenlik Karakol Komutanının hem de Komutanlık personelinin ziyaret esnasında gösterdiği 

iş birliğine açık tutumları Ziyaret Heyeti tarafından memnuniyetle karşılanmıştır.  

 

B. Tavsiyeler 

 

   1. Kuşadası Sahil Güvenlik Karakol Komutanlığına Yönelik Tavsiyeler 

 

44. Göçmen bekleme alanı, koridor ile tuvalet ve lavabo bölümünün temizliğinin 

düzenli olarak yapılması mevcut olmadığı görülen tuvalet kâğıdı, kâğıt havlu gibi ürünler ile 

çöp kutularının temin edilmesi,  

45. Göçmenlere verilen yemek ve içe suyu dağıtımlarının düzenli aralıklarla 

gerçekleştirilmesi,   

46. Karakola getirilen göçmenlere sağlık durumları ile ilaç kullanım durumlarının 

sorulması ve bu konuda gerekli bilgilendirme ve temin süreçlerinin aksatılmaksızın yerine 

getirilmesi,  

47. Komutanlıkta bulunan müdafi görüşme odalarına ses kayıt özelliği bulunmayan 

kameraların eklenmesi,  

48. Göçmen bekleme alanında göçmenlerin haklarını belirten afiş, broşür, talimatname 

ile göçmenlerin bulundukları süre içerisinde uyması gereken kuralları ifade eden bilgilendirme 

metinlerinin bulundurulması,   

49. Göçmenlerin göçmen bekleme alanındaki süreçleri ve sevklerine dair gerekli 

bilgilendirmenin yapılması,   
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50. Kıyafetleri ıslanmış olan göçmenlerde dâhil olmak üzere herhangi bir kıyafeti ya 

da ayakkabısı bulunmayanlara verilmek üzere Komutanlık bünyesinde kıyafet ve ayakkabı 

bulundurulması,  

51. Bekleme alanında yer alan kameralarda bulunan kör noktaların giderilmesine 

yönelik gerekli düzenlemelerin yapılması,   

52. Personelin insan hakları, dezavantajlı gruplarla iletişim ve BM İşkence ve Diğer 

Zalimane, Gayriinsani, Aşağılayıcı Muamele veya Cezaların Etkili Biçimde Soruşturulması ve 

Belgelendirilmesi İçin El Kılavuzu’nu (İstanbul Protokolü) içerir şekilde işkence ve kötü 

muameleyi inceleme ve belgelendirme eğitimlerini almasının sağlanması, 

 

hususları tavsiye edilmektedir. 

 

   2. Sahil Güvenlik Komutanlığına Yönelik Tavsiyeler 

 

53. Komutanlık hizmet binası ve göçmen bekleme alanının yoğunluğu ve alanın 

yetersizliği (yeteri sayıda oturma/uyuma alanının bulunmaması, bekleme alanının 30 metrekare 

olmasına rağmen bazı günler kapasitenin çok üzerinde göçmenin burada beklemek zorunda 

kalması) göz önüne alındığında, mevcut hizmet binasına ek olarak karakol komutanlığına yakın 

ek bir binanın ya da alanın tahsis edilmesi,  

54. Komutanlıkta görev yapan kadın personel sayısının artırılması,  

 

hususları tavsiye edilmektedir. 

 


