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1. Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu (TIHEK); 20/4/2016 tarihli ve 6701 say1li
Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu ile insan onurunu temel alarak insan
haklarmnin korunmasi ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gérme hakkinin giivence altina
alinmasi, hukuken taninmis hak ve hiirriyetlerden yararlanmada ayrimciligin 6nlenmesi ile bu
ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek, iskence ve kotii muameleyle etkin miicadele etmek
iizere kurulmustur.

2. Tiirkiye, 14/9/2005 tarihinde Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya
Kiiciiltiicii Muamele veya Cezaya Kars1 Birlesmis Milletler (BM) Sozlesmesine Ek Ihtiyari
Protokol’ti (OPCAT) imzalamistir. 2011 yilinda onaylanarak ylriirliige giren ve Tiirkiye
acisindan baglayicilik kazanan OPCAT in 1’inci maddesine gore Protokoliin amact: “Bagimsiz
uluslararasi ve ulusal organlarin, iskence ve diger zalimane, gayriinsani veya kiigiiltiicti
muamele veya cezayr onlemek icin, kisilerin ézgiirliiklerinden mahrum birakildigt yerlere
diizenli ziyaretlerde bulunacagi bir sistem kurmaktwr.”

3. 6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinin 1’inci fikrasmnin (1) bendi uyarinca
OPCAT hiikiimleri gercevesinde ulusal dnleme mekanizmasi (UOM) olarak gérev yapmak
Kurumun goérevleri arasinda yer almaktadir. Kanun’un 2’nci maddesinin birinci fikrasmnin (k)
bendine gore UOM: “Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya Kiiciiltiicti Muamele veya
Cezaya Karsi Birlesmis Milletler Sozlesmesine Ek Ihtiyari Protokol hiikiimleri ¢cercevesinde
kisilerin ozgiirliiklerinden yoksun birakildig1 yerlere diizenli ziyaretler yapmak iizere
olusturulan sistemi” ifade etmektedir.

4. 5275 sayih Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda Kanun’un 9’uncu
maddesine gore: “Yiiksek giivenlikli kapal ceza infaz kurumlari, i¢ ve dis giivenlik gorevlilerine
sahip, firara karst teknik, mekanik, elektronik ve fiziki engellerle donatilmis, oda ve koridor
kapilari siirekli kapali tutulan, ancak mevzuatin belirttigi hdllerde ayni oda disindaki
hiikiimliiler arasinda ve dis ¢evre ile temaslarin gegerli oldugu siki giivenlik rejimine tabi
hiikiimliilerin bir veya ii¢ kisilik odalarda barindirildiklar: tesislerdir.”

5. 6701 sayilit Kanun’un 9’uncu maddesinin 1’inci fikrasinin (j) bendinde, Kurumun
ozgiirligiinden mahrum birakilan ya da koruma altma alinan kisilerin bulunduklar1 yerlere
haberli veya habersiz diizenli ziyaretler gerceklestirmek gorevini haiz oldugu ifade edilmistir.
Bu baglamda ceza infaz kurumlarma ziyaret gergeklestirmek TIHEK in gérev ve yetki alanma

girmektedir.
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6. Anilan gorevin icrast kapsaminda 25-26/9/2023 tarihlerinde Diyarbakir 2 No.lu
Yiiksek Giivenlikli Kapali Ceza Infaz Kurumuna® habersiz bir ziyaret gerceklestirilmistir.
Ziyaret Heyetinde; Insan Haklar1 ve Esitlik Uzmani ..., Insan Haklar1 ve Esitlik Uzman
Yardimcilari ... ile Kurumumuzun talebi {izerine gorevlendirilen Hekim ... ve Psikolog ... yer
almustir.

7. Ziyaret, Idare ile yapilan 6n goriismeyle baslamistir. TIHEK Heyeti tarafindan
Kurum Idaresine, UOM’e, ziyaretin amacina ve yontemine iliskin bilgiler verilmistir. Idareden

Kurum hakkinda giincel bilgiler, Kurumun mevcut durumu, mahpuslarin?

sayis1 Ve
siniflandirmalarma iliskin bilgiler alinmustir. idare ile yapilan gériismenin ardindan Ziyaret
Heyeti odalarin bulundugu alan ve eklentilerde incelemeler gerceklestirmistir. idarenin dahli
olmadan farkli gruplardan mahpuslarin bulundugu odalar segilerek buradaki mahpuslarla
goriismeler gerceklestirilmis ve mahpuslarin tutulduklar1 ortam yerinde gézlemlenmistir. Heyet
iiyeleri tarafindan gdriisme gerceklestirilen mahpuslara; TIHEK hakkinda genel bilgi verilmis,
ziyaretin amaci ve kapsami belirtilmis, gizlilige riayet edilerek rapor hazirlanacagi hususu
aktarilmustir. Goriismeler sirasinda infaz ve koruma memurlari ile diger idari personel odalarda
bulunmamustir. Buradaki gériismelerin ardindan saglik servisi, psiko-sosyal servis, manevi
rehberlik servisi, kiitiiphane, kamera odasi, ¢amasirhane, kantin, agik ve kapali goriis alanlari,
avukat goriisme odalari, ziyaret¢i odalari, agik ve kapali spor salonlari ziyaret edilmistir. Ziyaret
bitiminde Idare ile son bir toplant1 yapilmis; ilk tespit ve gdzlemler paylasilmis, ziyaret sonrasi
hazirlanacak raporun Idare ve ilgili kurumlarla paylasilarak tavsiyelerin takip edilecegi ve takip
ziyareti de yapilabilecegi bilgisi verilmis, ilgili bilgi ve belgeler almnarak ziyaret
sonlandirilmistir.

8. Bu rapor, 9/1/2023 tarihli ve 2023/03 sayil1 Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurulu
karar1 ve Baskanlik makammimn 21/9/2023 tarihli ve 26984 sayili oluruna istinaden 25-
26/9/2023 tarihlerinde Diyarbakir 2 No.lu Yiiksek Giivenlikli Kapali Ceza Infaz Kurumuna
gerceklestirilen izleme ziyareti neticesinde edinilen tespit, gézlem ve sikayetlerin ulusal ve

uluslararasi normlar baglaminda degerlendirilmesini ihtiva etmektedir.

! Bundan sonra kisaca Kurum olarak ifade edilecektir.
2 Bu raporda kullanilan “mahpus” sdzciigii, ceza infaz kurumlarinda 6zgiirliigiinden mahrum birakilan tutuklu,
hiikiimli ve hiikiimozliileri ifade etmektedir.
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A. Kurum Hakkinda Genel Bilgiler

9. Diyarbakir il merkezine 16 kilometre mesafede bulunan ve 8/9/2020 tarihinde
hizmete agilan Kurum, 31.385 m?’lik acik alan iizerine insa edilmis olup 22.345 m? kapali alana
sahiptir.

10. Kurumun da igerisinde bulundugu Diyarbakir Ceza infaz Kurumlari Kampiisiine
ulasimin, Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan toplu tasima araglari ile saglandigi; her
giin 08.00-17.00 saatleri arasinda 15 dakikada bir, 17.00-23.00 saatleri arasinda ise 30 dakikada
gorilmiistiir.

11. Kuruma, BM Iskenceyi ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya Kiigiiltiicii Muamele
veya Cezay1 Onleme Alt Komitesi (SPT) tarafindan da 9/9/2022 tarihinde bir izleme ziyareti
gerceklestirildigi ancak ziyarete iliskin heniiz bir rapor yayimlanmadig1 veya Kuruma herhangi

bir doniiste bulunulmadigi 6grenilmistir.
B. Kurum Personeli

12. Kurumda 217 personel® gorev yapmakta olup personelin gogunlugu lisans

mezunudur?. Personelin iinvan ve say1 dagilimi ise asagidaki gibidir:

UNVAN KADIN ERKEK | MEVCUT PERSONEL
SAYISI
Kurum Miidiirii - 1 1
Kurum Ikinci Miidiirii - 1 1
Idare Memuru 1 1 2
Ogretmen 1 1 2
Psikolog 2 - 2
Dis Hekimi 1 - 1

% Kurumda 3 sdzlesmeli, 214 kadrolu personel bulunmaktadr.
# Personelin egitim durumuna gére dagilimy; 2 yiiksek lisans mezunu, 123 lisans mezunu, 70 6n lisans mezunu, 22
lise mezunu seklindedir.
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Bilgisayar Isletmeni 1 1 2
Cezaevi Katibi 1 - 1
Memur 1 2 3
Saglik Memuru 1 - 1
Infaz ve Koruma Basmemuru - 7 7
Infaz ve Koruma Memuru 6 188 194
TOPLAM 15 202 217

13. Kurum Idaresi ile yapilan goriismede saglik memuru sayisinin yeterli olmadigi
ifade edilmistir.

14. Kurumda giindiiz ve dortlii vardiya sistemi® olmak iizere iki farkli mesai tipi
uygulanmaktadir. Giindliz mesai sisteminde; vardiya sisteminde gorevlendirilenlerin digsinda
kalan diger personel 08.00 — 17.00 saatleri arasinda ¢aligmaktadir. Vardiya sisteminde gorevli
personel ise 08.00 — 20.00 ile 20.00 — 08.00 saatleri arasinda ¢aligmaktadir.

15. Kurumda gorev yapan personelin belirli donemlerde Adalet Bakanlig1 Ceza ve
Tevkifevleri Genel Midiirliigiince planlanan, yiiz yiize veya ¢evrim i¢i sekilde sunulan farkli
konularda egitimlere katildig1 ifade edilmistir. Kurum personelinin 2020 yilinda; Psikososyal
Servis Arastirma ve Degerlendirme Formu (ARDEF) — Bireysellestirilmis Iyilestirme Sistemi
(BISIS), Yapilandirilmis Ruhsal Degerlendirme ve Miidahale (YARDM), Emanet Para ve
Kiymetli Esya Islemleri Egitimi, Liderlik ve Yoneticilik, ARDEF- BISIS Mahkiim Kabul
egitimlerine; 2021 yilinda, Firar ve Firar Girisimlerini Onleme, Ceza Tehiri ve Bulasici
Hastaliklar Saglik Uygulamalari, {yi Hal Uygulamalari, Asayis ve lyi Hal Uygulamalari,
Kuruma Kabul islemleri, Personel Disiplin Islemleri, Hiikiimlii Disiplin Islemleri, Emanet Esya
Islemleri, Ceza Infaz Sisteminin Uluslararas1 ve Avrupa Birligi Standartlarma Uyum Kilavuzu
Egitimi (CARE AB Projesi), isyurtlar1 Egitimi, Ziyaret Kabul Islemleri, Esik Puan ve Erken
Iyilesme Uygulamalar1 egitimlerine; 2022 yilinda, Mesleki ve Resmi Yazigma Kurallari,
Telefonla Goriistirme Islemleri, Manevi Rehberlik Islemleri, Pozitif Psikoterapi Temelli
Psikolojik Egitim ile ilk Yardim Egitimi, Insan Haklar1 Egitim Progranm, Mektup Okuma
Islemleri, Mesleki Miidahale Teknik ve Taktikleri ve Firar Onleme egitimlerine; 2023 yilinin

® Dértlii vardiya; 08.00 - 20.00 arasit galisan personelin 24 saat dinlendigi; 20.00 - 08.00 arasi gece galisan
personelin ise 48 saat dinlendigi ¢aligma sistemini ifade eder.

4
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basindan ziyaret tarihine kadar olan siiregte ise Intihar ve Intihar1 Onleme Egitimi ile Acil
Durum ve Kriz Ydnetimi egitimlerine katildig: tespit edilmistir.
16. Kurum tarafindan gonderilen bilgi-belgeden Kurum personelinin, hassas gruplara

yaklagim konusunda herhangi bir egitim almadig1 goriilmiis, personelle yapilan goriigmelerde

de bu tarz bir egitime ihtiya¢ duyuldugu ifade edilmistir.
C. Ozgiirliigiinden Mahrum Birakilan Kisiler

17. Ziyaret tarihinde Kurumda fiilen tutulmakta olan 257 hiikiimli, 67 tutuklu ve 50
hiikiimozlii olmak tizere toplam 374 mahpus oldugu bilgisi edinilmistir. Bu mahpuslardan 13’

® uyrukludur. Mahpuslarm hepsi erkek olup ziyaret tarihinde g¢ocuk mahpus

yabanci
bulunmamaktadir.
18. Kurum genelinde ziyaret tarihinde kronik rahatsizliklar1 olan 84 mahpus’

bulundugu 6grenilmistir.
III. TESPIT, GOZLEM VE GORUSMELER
A. Fiziksel Kosullar

19. A, B ve C olmak iizere birbirine baglantili 3 bloktan olusan ve 2 katli olarak insa
edilen Kurumun 485 kisilik kapasiteye sahip oldugu 6grenilmistir.

20. Kurumda, 107 adet tek kisilik, 126 adet ti¢ kisilik odanin yan1 sira 2 adet gegici
oda ve 5 adet de disiplin odasi® mevcuttur.

21. Odalarmm ve havalandirma bahgelerinin alanlarmi igeren tablo asagidaki gibidir:

Tek Kisilik Odalarin Yasam Alani 12 m?
Tek Kisilik Odalarin Tuvalet/Banyo Alam 2,6 m?
Tek Kisilik Odalarin Havalandirma Bahgesi 23,5 m?

6 1 Irak, 12 Suriye uyruklu yabanci mahpus bulunmaktadar.

7 S6z konusu kronik rahatsizliklarin dagilimi; 13 kalp, 6 tansiyon, 7 diyabet, 6 epilepsi, 2 Hepatit B, 1 Hepatit C,
1 Kanser, 32 ruhsal hastaliklar (bipolar, psikoz, sizofreni, kisilik bozuklugu, duygu durum bozuklugu), 1 isitme
kaybi, 4 migren, 1 noropatik agri, 2 fiziksel engelli, 1 tembel bagirsak sendromu, 5 astim, 2 kronik bronsit
seklindedir.

8 Hiicreye koyma cezasinin infaz edildigi oda.
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Ug Kisilik Odalarin Yasam Alani 21 m?

Ug Kisilik Odalarin Yatma Alani 19,5 m?
Ug Kisilik Odalarm Tuvalet/Banyo Alani 2,6 m?
Uc Kisilik Odalarm Havalandirma Bahgesi 32,6 m?
Yumusak Odalarm Alani 15,5 m?
Disiplin Odalarinin Alam 12,5 m?
Disiplin Odalarimin Tuvalet/Banyo Alam 2,6 m?

22. Tek kisilik odalarda genel olarak birer adet demir karyola ve dolap, plastik masa
ve sandalye ile evye, musluk bataryasi ve tezgahtan olusan kiigiik bir mutfak alan1 mevcuttur.
Odalarin ¢ogunda, mahpuslarin kantinden satin almak suretiyle edindigi televizyon ve
vantilatoriin  oldugu goriilmiistiir. Odalarda ayr1 bir bolimde tuvalet ve banyo alani
bulunmaktadir. Tek kisilik odalarda oda icinde kamera olmadigi, yalmizca havalandirma
bahgelerinde kamera bulundugu goriilmiistiir.

23. Tek kisilik odalardan bir tanesi engelli odas1® olarak tasarlanmis; odadaki mutfak
evyesi, lavabo, ayna ve banyo bataryasi diger odalara goére daha algakta konumlandirilmustir.
Ayrica digerlerinden farkli olarak bu odadaki tuvalet, alafranga tarzda tercih edilmis ve hem
tuvaletin hem de lavabonun yaninda tutunma barlarinin duvara monte edildigi goriilmiistiir.

24. iki katl sekilde insa edilen 3 kisilik odalarin iist katinda iicer adet demir karyola
ve demir dolap bulundugu; ortak yasam alani olarak tasarlanan alt katta ise mutfak alani, tuvalet
ve banyo ile 1 adet plastik masa ve 3 adet plastik sandalye oldugu goriilmiistiir. Ug kisilik
odalarda iist katta kamera bulunmamakta; ortak yasam alan1 olan alt katta ise kogus kapilarmin
hemen iistiinde ve havalandirma bahgelerinde birer adet kamera bulunmaktadir.

25. Odalarin hepsinde, oda kapilarmin hemen yanma konumlandirilmis sekilde acil
durum butonlar1 mevcuttur. Ziyaret Heyeti tarafindan yapilan incelemede acil cagri

butonlarinin ¢alisir vaziyette oldugu goriilmiistiir. Gorevli personel tarafindan, mahpuslarin acil

® BM Engelli Haklar1 Sézlesmesi madde 14: “Taraf Devletler engelli kigiler eSer herhangi bir siire¢ sonunda
ozgiirliiklerinden mahrum edildiyse; bunun diger bireylerle esit kosullar altinda yapilmaswmi; engellilerin
uluslararast insan haklart hukukuna uygun olarak giivencelere sahip olmasini ve makul diizenlemeye iligkin
hiikiimler dahil olmak iizere Sozlesme'nin hedefleri ve ilkeleriyle uyumlu muamele gormesini saglar.”
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durum butonlarmi genelde dilekgelerinin akibetini 6grenmek, kantin fisi vermek, deterjan
istemek vb. durumlar i¢in amaci digsinda kullandig1 belirtilmistir.

26. Kurumda her kogusa ait havalandirma bahgesi bulunmaktadir. Havalandirma
bahgesi kapilarmin sabah saat 07.00°de agildig1, aksam ise havanin kararmasindan bir saat dnce
kapatildig1 ifade edilmis; sisli ve gdriis mesafesinin azaldig1 durumlarda kapilarin, Idare
tarafindan uygun goriilen herhangi bir saatte de kapatilabilecegi belirtilmistir.

27. Infaz rejimi nedeniyle tekli koguslarda kalan, agirlastirilmis miiebbet hapis cezasi
alan mahpuslarin havalandirma bahgesine ¢ikis saatleri ise Kurum Idare ve Gozlem Kurulu
karar1 ile belirlenmektedir. Bu mahpuslarin, bahsedilen kararlardaki saat araliklarinda
havalandirma bahgesinden faydalandigi beyan edilmistir. Goriisiilen mahpuslardan
havalandirma bah¢esinden faydalandirilma konusunda herhangi bir sikayet alinmamaistir.

28. Kuruma kabulii yapilan mahpuslarin kalict koguslar1 belirlenene kadar gegici
odaya yerlestirildikleri ve burada en fazla 1 giin siireyle tutulduklar1 dile getirilmistir.

29. Gegici odalarin birinde 5 ranza, 7 dolap, 1 masa, 3 sandalye; digerinde ise 4 ranza,
4 dolap ve 1 masa bulunmaktadir. Her iki odada da 1 tuvalet, 1 lavabo ve mahpuslarin kendine
zarar vermesini Onleyecek sekilde duvara gomme sekilde tasarlanmis dus bolmesi mevcuttur.
Odalarin havalandirmasi ve dogal aydinlatmasi, tavana yakin sekilde yerlestirilen demir
parmaklikli vasistas pencerelerle saglanmaktadir. Ziyaret tarihinde odalarin temiz ve havadar
oldugu goézlenmistir. Ziyaret tarihinde ranzalarda yatak olmadigi goriilmiis; gorevli personel
tarafindan yataklarin, gelen mahpusa zimmetli sekilde odaya yerlesmeden hemen once verildigi
ifade edilmistir.

30. Kurumda hiicreye koyma disiplin cezasmin infaz edildigi odalarda ise birer adet
demir yatak ve dolap ile ayr1 bir boliimde tuvalet, lavabo ve dus alan1 bulunmaktadir. incelenen
“T1” numaral disiplin odasinda; odanin pencere caminin kirildigi ve cam kiriklarmin, ziyaret
tarthinde temizlenmemis oldugu; oda tuvalet ve banyosunun da kirli halde bulundugu
goriilmiistiir. Disiplin odalarini gosterir kamera bulunmadigindan Ziyaret Heyeti tarafindan s6z
konusu camin kirilmasma iliskin herhangi bir izleme yapilamamastir.

31. Kurumda 2 doku hasar1 ve travma oOnleyici oda'® mevcuttur. Ziyaret Heyeti
tarafindan yumusak odalarda yapilan incelemede; oda kapilarinin i¢ kismi da dahil olmak tizere
odalari tamamen yumusak malzeme ile kaplandig1 goriilmiistiir. Odalarda, birer adet zeminin
altina dogru ilerleyen plastik boru seklinde (tuvalet tagi1 olmayan) tuvalet bulunmaktadir. Sifon

ya da tuvaleti temizlemek i¢in herhangi bir sistem bulunmadig1 gézlenmistir.

10 “yumusak oda” veya “siingerli oda” olarak da bilinmektedir.
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32. Her odada odalarin karsilikli iki ucunda, tavana monte edilmis halde ikiser adet
kamera bulunmaktadir. Kamera kayitlarinin incelenmesi sonucunda, kameralarin tuvalet
kisimlarmi gordigii tespit edilmistir.

33. Havalandirma ve dogal aydinlatma; tavana yakin sekilde konumlandirilmis,
digsaridan demir parmaklikli, dagilmayan cam ozellikli vasistas pencereyle saglanmaktadir.
Tavanda ayrica bir havalandirma menfezi de mevcuttur. Odalardaki yapay aydinlatma ise
tavana gomme sekilde yerlestirilen led lambalar araciligiyla saglanmaktadir.

34. Odalarda ¢agr1 butonunun bulundugu goriilmiis, Ziyaret Heyeti tarafindan yapilan
incelemede ¢agr1 butonlarinin ¢alisir vaziyette oldugu anlasilmistir.

35. Ziyaret tarihinde odalarin temiz olmadig1 goriilmiis 6zellikle odalardan birinde
agir ve kotii bir koku oldugu anlasilmstir.

36. Gorevli personel tarafindan yumusak odanin uzun siiredir kullanilmadigr;
kullanilmas1 halinde de mahpusun odada tutulmasi hususunda sabit bir siire olmadig1 ancak
gorevli infaz ve koruma memuru tarafindan her 15-20 dakikada bir yumusak odaya konulan
mahpusun kontrol edildigi ifade edilmistir. Buna ek olarak icerisinde mahpus bulunmasi
halinde yumusak odalarin, merkez kontrol biriminde goérevli vardiya personeli tarafindan da
kameralardan anlik sekilde izlendigi belirtilmistir.

37. Ziyaret Heyeti tarafindan yumusak odada tutulanlarin kaydma dair defter
incelenmis; defterin diizenli sekilde tutuldugu ve kayitlara gore odanin en son 18/4/2023
tarithinde kullanildig1 tespit edilmistir. Defterde, mahpuslarin yumusak odaya alinma
sebepleriyle ilgili “oda kap1 ve duvarlarina vurdugu i¢in”, “kendine zarar verme” ve “agresiflik”
gibi gerekgeler yazilmustir.

38. Yumusak odanin kullanildig1 tarihlerin, Kurumdaki kameralarin kayit saklama
stiresi olan 6 aylik siireyi agsmasi dolayisiyla Ziyaret Heyeti tarafindan odalarin kullanimina dair
kamera kayd1 izlemesi yapilamamustir.

39. Ziyaret tarihinde Kurumda Internet Protokolii (IP) sistemine entegre sekilde
calisan 649 adet kamera bulundugu belirtilmistir.

40. Giivenlik kameralarindan gelen goriintiiyii kaydeden DVR* cihazmin 6zelligine
gore degismekle birlikte kamera kayitlarinin ortalama 6 ay geriye doniik olarak saklandigi
belirtilmis; Ziyaret Heyeti tarafindan merkez kontrol biriminde yapilan incelemede de bu husus

teyit edilmistir.

11 Giivenlik kameralari iizerinden gelen goriintiiyii kayit altina alabilen cihazlara Dijital Kayit Cihazi1 (DVR) adi
verilmektedir.
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41. Kurumun suyunun dnceden 6 adet artezyen kuyusundan gelen suyun aritilmasiyla
elde edildigi, yapilan calismalar neticesinde artik sebeke suyu kullanildigi ve artezyen
kuyularinin kapatildig1 ifade edilmistir.

42. idare tarafindan odalara su dagitiminin, oda girislerindeki su sayaglar1 ve
otomasyon sistemi ile saglandigi, ziyaret tarihinde mahpuslarin giinliik 200 litre soguk ve 80
litre sicak su kotasina sahip oldugu bilgisi verilmistir. Kurumun sicak su ihtiyacinin Diyarbakir
Acik Ceza Infaz Kurumu tarafindan merkezi dogalgaz sistemi ile saglandig1 dgrenilmistir.
Ziyaret tarihinde Kurumun otomasyon sisteminin bozuk olmasi sebebiyle mahpuslara herhangi
bir su kotasinin uygulanmadig belirtilmistir.

43. Birebir goriisme saglanan bazi mahpuslar tarafindan soguk su konusunda sorun
yasamadiklar1 ancak sicak suyun sik sik kesildigi ifade edilmistir. Durum, son goriisme
esnasinda Idareye iletilmis; zaman zaman arizalarm yasanabildigi ve gerekli onarimin
yapilmasi siiresince sularin kesilebildigi ancak bunun disinda da Diyarbakir ilinin yazin ¢ok
sicak olmas1 sonucu yasanan kuraklik nedeniyle su kesintilerinin olabildigi dile getirilmistir.
Ziyaret Heyeti tarafindan yapilan incelemelerde ziyaret tarihinde sicak suyun aktigi
gorilmiistiir.

44, Kurumda odalarm temizligi, odada kalan mahpuslar tarafindan yapilmaktadir.
Pandemi déneminin basindan ziyaret tarihinden bir ay oncesine kadar haftalik olarak temel
temizlik malzemelerinin (sabun, yiizey temizleyici, bulasik deterjani ve ¢amasir suyu) Kurum
tarafindan {icretsiz verildigi ancak artik mahpuslar tarafindan kantinden satin alindigr hem
Kurum Idaresi hem de goriisiilen mahpuslar tarafindan dile getirilmistir. Ayrica Kurum Idaresi
tarafindan maddi durumunun iyi olmadigini, Aile ve Sosyal Hizmetler i1 Miidiirliiklerinin
durum gosterir belgeleriyle ispatlayan mahpuslarin ihtiyag duydugu temizlik malzemelerinin,
Kurum tarafindan karsilanmaya devam edildigi bilgisi eklenmistir.

45, Kire¢ ¢oziicii, camasir suyu gibi kimyasal maddelerin Kurum idaresinin
kontroliinde kullandirildig1 ve odalarda bulundurulmasina miisaade edilmedigi ifade edilmis;
ziyaret aninda odalarin disinda hemen kapi girisinde kire¢ ¢oziicli ve ¢amasir suyunun
ambalajinda tutuldugu goriilmiis ve odalara talep halinde, yarim c¢ay bardag: kadar verildigi
belirtilmistir.

46. Kurumda Isyurdu Miidiirliigii tarafindan isletilen Camasir Yikama ve Kurutma
Atolyesi mevcut olup haftanin 2 giinii hizmet veren atdlyede, 3 adet camasir makinesi ile 3 adet
camasir kurutma makinesi bulunmaktadir. Ziyaret tarihinde, deterjan ve yumusatici isyurduna

ait olmak tizere bir file gamasirin; 20 TL bedel karsiliginda yikanip kurutuldugu ifade edilmistir.
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47. Kurumda Halk Egitim Merkezinden gelen usta dgretici berber tarafindan sag-sakal
kesim kursunun verildigi bir atdlye bulunmaktadir. Atdlyede her biri lavabolu olan 4 tezgah
oldugu, atdlyenin genel itibariyla temiz ve diizenli tutuldugu, atdlyede kullanilan iirlinlerin
dezenfekte edilebilmesi i¢in otoklav makinesinin de bulundugu goériilmiistiir.

48. Kurumun, ayni kampiiste yer alan Diyarbakir Acik Ceza Infaz Kurumunun
merkezi dogalgaz sistemi ile 1sindig1 bilgisi verilmistir. Tek kisilik odalarda birer adet, ii¢ kisilik
odalarda ise her katta bir adet olacak sekilde kalorifer petekleri konumlandirilmistir. Yine
bloklarda, Kurumun ziyaret edilen tiim eklentilerinde kalorifer peteklerinin oldugu ve odalarin
konumlandirildig1 koridor boyunca kalorifer peteklerinin bulundugu gériilmiistiir. Mahpuslarla
yapilan birebir goriismelerde 1sinma konusunda sorun yagamadiklar1 6grenilmistir.

49. Ziyaret tarihinde incelenen belgelerden, disaridan hizmet alimiyla Kurum
genelinde 2023 yili boyunca her ay diizenli olarak hasere ve kemirgenlere karsi ilaglama
yapildig1 ve Kurumun en son 8/9/2023 tarihinde ilaglandig1 anlagilmistir.

50. Kurum odalarinda, koridorlarinda ve eklentilerinde yangin sensorlerinin tavana
monte edilmis oldugu goriilmiistiir. Tiim bloklarin tavanina, yangin ¢ikmasi halinde suyun hizl
bir sekilde Kurum igerisinde iletilmesini saglayacak yangin tesisat borular1 yerlestirilmistir.
Ayrica koridorlarin basinda, i¢inde yangin tiipleri olan ve olas1 bir yangin durumunda yapilmasi

gerekenlerin yazili oldugu yangin techizat dolaplart mevcuttur.
B. Yonetim, Personelin Tutumu ve Sikayet Prosediirleri

51. Gorevli personel tarafindan mahpuslarin Kuruma ilk kabullerinin yapilmasi
esnasinda kiginin kaba iist aramasi ve kimlik dogrulamasiyla birlikte UYAP’a gerekli
kayitlarinmn yapildigi, ardindan mahpusun iist arama odasma alindig1 ve mevzuatal? uygun

sekilde detayli list aramasmin tamamlandigi, arama esnasinda personelin mutlaka eldiven

12.29/3/2020 tarihli ve 31083 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Ceza infaz Kurumlarmin
Yonetimi ile Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin infaz1 Hakkinda Yonetmelik’in “Arama, giivenlik tatbikati ve sayim”
baslikli 34’tincii maddesinin ikinci fikrasina goére; ““ a) Detayli arama, hiikiimliiniin utanma duygusunu ihlal
etmeyecek sekilde ve gorevli disinda kimsenin gormemesini saglayacak tedbirler alinarak gerceklestirilir. Arama
swrasinda hiikiimliiye tek kullamimik giyim onliigii verilir.

b) Arama sirasinda once bedenin iist kismindaki giysiler ¢ikarttirilir, bedenin alt kismindaki giysiler tist kismindaki
giysiler giyildikten sonra ¢ikarttirtlir. Bu giysiler de mutlaka aranir.

¢) Detayli arama sirasinda bedene dokunulmamasi icin gerekli 6zen gésterilir ve gérevli tarafindan eldiven
Kullanilr. Aranan kisinin beden ¢ukurlarinda bir seyin bulunduguna dair makul ve ciddi emarelerin bulunmasi
halinde oncelikle, hiikiimliiden madde veya esyanin kendisi tarafindan ¢ikartilmasi istenir, aksi halde bunun zor
kullanilarak gerceklestirilecegi bildirilir. Beden ¢ukurlarindaki arama, cezaevi tabibi tarafindan yerine getirilir.

¢) Detayli arama, miimkiin olan en kisa stire icinde bitirilir ve igslem tutanaga baglanir, tutanakta arama yapan
gorevliler ile hiikiimliiniin imzast bulunur. Hiikiimliiniin imzadan kaginmasi halinde bu durum tutanaga gegirilir.”
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kulland1g1 ve mahpusa tek kullanimlik onliik verildigi; bu esnada mahpusun ¢ikarmis oldugu
kiyafetlerin X-Ray cihazindan geg¢irildigi, varsa mahpusun yaninda getirdigi diger esyanin da
yine X-Ray cihazindan gegirildigi ve el dedektorii ile arandigi, sinyal vermemesi halinde
mahpusa teslim edildigi bilgisi paylagilmistir.

52. I1k kabul biriminde mahpuslara yatak, nevresim takimi, yastik, battaniye, plastik
sandalye ve mutfak malzemelerinin verildigi ayrica bu malzemelerin yipranmasi halinde de
eskiyenlerin alinarak yeni esyanin ilgili mahpusa teslim edildigi ifade edilmistir.

53. Ziyaret Heyeti tarafindan kamera kayitlarinin izlenmesi esnasinda rastgele secilen
bir mahpusun Kuruma ilk kabul edildigi anin goriintiileri incelenmis; slirecin mevzuata uygun
ve personelin ifadesiyle uyumlu sekilde yiirtitiildiigli goriilmistiir. Birebir gériisme saglanan
mahpuslar tarafindan da detayli arama esnasinda kendilerine tek kullanimlik 6nliik verildigi
ifade edilmistir.

54. Bunlara ek olarak mahpus haklarmna dair bilgileri igeren “Tutuklu-Hiikiimlii El
Kitab1’nin da Kuruma gelen mahpuslara, ilk kabul birimi tarafindan imza karsiliginda verildigi
beyan edilmis; Tutuklu-Hiikiimli El Kitabi’nin Tiirkce, Ingilizce ve Arapga dillerinde
orneklerinin bulundugu goriilmiistiir. Ancak birebir goriisme saglanan yabanci uyruklu
mahpuslardan higbirine el kitabiin verilmedigi anlagilmistir.

55. Kurumda sabah 08.00 ve aksam saat 20.00'de olmak iizere giinde 2 defa sayim
yapildig1; sayimin, odada bulunanlarin kontrolii yapildiktan sonra sayim cetveline islenmesi ile
tamamlandig bilgisi verilmistir.

56. idare tarafindan her ay, 1 defa jandarma personeli tarafindan 1 defa da infaz ve
koruma memurlar1 tarafindan olmak lizere toplam 2 defa tiim odalarda arama yapildigi
belirtilmistir®.

57. Mahpuslar tarafindan verilen dilekgelerin, odalarin bulundugu bloktan sorumlu
olan personel tarafindan sabah sayimi esnasinda teslim alindigi; dilekgelerin basmemurluga
getirildikten sonra nobet¢i miidiir tarafindan ilgili birimlere havalesinin yapildigi, nihayetinde
de dilekgelere say1 numarasi verilerek UY AP iizerinden ilgili makamlara gonderildigi ifade
edilmistir.

58. Kurum Miidiirii ile goriismek isteyen mahpuslarin dilekcelerine yazili cevap

verilmesi gereken durumlarda ise Kurum Nobetgi Miidiirii tarafindan miidiir goriisii yapilarak

135275 say1l1 Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin infaz1 Hakkinda Kanun’un “Arama” baslikl1 36’nc1 maddesine gére;
“(1) Kurumlarda, odalar ve eklentilerinde, hiikiimliilerin tist ve esyasinda habersiz olarak her zaman arama
yapilabilir. Her ay bir kez mutlaka arama yapur.”

11
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cevap verildigi, ilgili makamlara gonderilen dilekgelerle ilgili de gonderim yapilan evrak say1
ve tarihinin imza karsiliginda dilekce sahibi mahpusa teblig edildigi dile getirilmistir.

59. Mahpuslarla yapilan goriismelerde de Kurum disi dilekgelerde, ilgilisine
gonderildikten sonra dilekgelerine iliskin takip numarasinin kendilerine bildirildigi ve
dilekgelerinin ilgili makamlara gonderilmesinde sorun yasamadiklar1 beyan edilmistir. Ancak
goriisme saglanan mahpuslar tarafindan Kurum i¢i dilek¢elerinin akibetiyle ilgili personelden
bilgi alamadiklari, bazen de Kurum i¢i talep ve sikdyetlerini dile getirdikleri dilekgelerin
kayboldugu ileri siiriilmiistiir. Konu, son goriisme esnasinda dile getirilmis ve Kurum Idaresi
tarafindan Kurum i¢i dilekgelere iliskin 6zel bir kayit sisteminin olmadig: bilgisi verilmistir.

60. A ve C bloklarinda duvarda birer adet dilek ve sikayet kutusunun oldugu goriilmiis;
ziyaret tarihine kadar kutulara birakilan herhangi bir dilek veya sikdyet yazis1 olmadigi gorevli
personel tarafindan ifade edilmistir.

61. Kurumda ayn1 uyruklu olup ayni dili konusan yabanci uyruklu mahpuslarm, sug
gruplar1 dikkate alinmak suretiyle infaz durumlarina gére en fazla 3 kisi olacak sekilde ayni
kogusa yerlestirilebildigi ifade edilmistir. Mahpuslarin odalara yerlesiminin mevzuata'* uygun
olarak hiikiimliiliik stireleri ve sug tiirlerine gére gruplandirildigr gériilmiistiir.

62. idare tarafindan son 1 yil icerisinde iskence ve kétii muamele iddiastyla Kuruma

basvuran 3 mahpus bulundugu bilgisi verilmistir.'®

14 5275 sayilh Kanun’un “Hiikiimliilerin gruplandiriimast” bashkl 24 iincii maddesine gére “ (1) Hiikiimliiler;

a) Ilk defa sug isleyenler, miikerrirler, itiyadi suclular veya sug islemeyi meslek edinenler,

b) Akli ve bedensel durumlart nedeniyle veya yaglar itibariyla 6zel bir infaz rejimine

tdbi tutulmasi gerekenler,

¢) Tehlike hali tasryanlar,

d) Teror sucglular,

e) Sug orgiitlerine veya ¢ikar amagl su¢ orgiitlerine mensup olan su¢lular,

gibi gruplara ayrilirlar.

(2) Hiikiimliiler ayrica yaslari, hiikiimliiliik siireleri ve sug tiirleri itibariyla da gruplandirilirlar.”

15 Kurumdan s6z konusu mahpuslarin sikdyet dilekgeleri talep edilmistir. Sikayet dilekgesi sunan mahpuslardan
ilki tarafindan kronik kalp yetmezligi rahatsizlig1 oldugu ve her ay kullandig1 igne tedavisinin yapilmadigi iddia
edilmektedir. Ziyaret raporunun hazirlanmas: siirecinde gelen bilgi-belgeden; igne tedavisinin, mahpusun sevkinin
yapildigi Diyarbakir Gazi Yasargil Egitim ve Arastrma Hastanesinde gérevli uzman hekim tarafindan
sonlandirildig1 goriilmiistiir. ikinci mahpus tarafindan ise tek kisilik odada kaldig1, ayn1 havalandirma bahgesini
paylastig1 diger tek kisilik odalarda kalan mahpuslarla hasimliginin oldugu ve kogusunun degistirilmesini talep
ettigi ancak dilekgelerinin isleme almmadigi, nakil talebinin kabul edilmedigi, Kurumun goriintiilii goriisme
imkéanina sahip olmadig ve kendisine psikolojik bask1 yapilarak suca siiriiklendigi gibi iddialar1 igeren ¢ok sayida
sikayet dilekgesinin verildigi goriilmiis; dilekgelerin tamami hakkinda Diyarbakir Cumhuriyet Bagsavciligi
tarafindan sorusturmaya yer olmadigina dair karar verilmistir. Infaz ve koruma memurlar1 tarafindan 27/6/2022
tarihinde yumusak odada darp edildigi iddiasin1 iceren son dilekgeye iligkin olarak, kamera kayitlar1 6 aylik kayit
saklama siiresini astigindan Ziyaret Heyeti tarafindan olaya iliskin herhangi bir izleme yapilamamis olup
Cumbhuriyet Bagsavciligi tarafindan konuya iligkin yiiriitiilen sorusturma neticesinde, kovusturma yapilmasina yer
olmadigma dair karar verildigi goriilmiistiir.
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C. Beslenme

63. Mahpuslara sabah, 6gle ve aksam olmak iizere giinde 3 6giin yemek verilmektedir.
Idare tarafindan yemeklerin giinliik iase bedeli kapsaminda, ayn1 kampiis igerisinde bulunan
Diyarbakir Acik Ceza Infaz Kurumunda pisirilerek getirildigi; yemeklerin miktar1 ve
cesitliligine onem verildigi ve bir kisinin gilinliik olarak almasi gereken kalori ihtiyact
gozetilerek hazirlandigi belirtilmistir.

64. Idare tarafindan 6zel beslenme ihtiyaci olan mahpuslar®® icin durumlarma uygun
yemeklerin hazirlandigi ifade edilmis; diyet listeleri dogrultusunda kisiye oOzel sekilde
hazirlanan yemeklerin, sefer taslar1 araciligiyla Kuruma gonderildigi ve ilgili mahpuslara ayni
sekilde dagitiminin yapildigi bilgisi verilmistir. Mahpuslarla yapilan gériismeler esnasinda da
diyet yemek tiiketen mahpuslara gonderilen sefer taslar1 goriilmiistiir.

65. Goriisme gergeklestirilen mahpuslar tarafindan siirekli ayni1 yemeklerin ¢iktig1 ve
yemeklerin lezzetli olmadig1 iddia edilmistir. Iddialar iizerine aylik yemek listeleri incelenmis,
cikan yemeklerin farkli oldugu tespit edilmistir.

66. Ziyaret tarihinde 6gle yemekleri Kurum personeliyle birlikte yenilmis ve Kurum
personeli ile mahpuslarin ayni1 yemekleri tiikettigi goriilmiistiir. Yenilen yemeklerin lezzeti ve
doyuruculugu Ziyaret Heyeti tarafindan yeterli bulunmustur.

67. Kurum kantininde 365 gesit lriiniin satildig1 anlagilmistir. Kantin igerisinde siit
iirtinlerinin konuldugu 2 soguk hava deposu oldugu ve {iriinlerin temiz, diizenli ve uygun
kosullarda muhafaza edildigi gbzlenmistir. Ziyaret Heyeti tarafindan kantin genelinde yapilan
incelemede Tiriin ¢esitliliginin yeterli oldugu goriilmiis, son kullanma/tiiketim tarihi ge¢mis
iirline rastlanilmamustir.

68. Gorevli personel tarafindan kantinde satilan iiriinlerin giincel fiyat listesinin aylik
olarak hazirlandig1, odalara dagitildig1 ve merkezi yaym sistemi ile yayimnlandigi ifade edilmis,
bu bir aylik siire i¢inde degisen fiyatlarin da mahpuslara ayrica bildirildigi belirtilmistir. Ziyaret
Heyeti tarafindan kantinde satilan iiriinlerin fiyat listesi incelenmis, iiriin fiyatlarinin piyasa ile
uyumlu oldugu tespit edilmistir.

69. Idare tarafindan ziyaret tarihinden &nceki son su analizinin 19/7/2023 tarihinde

yaptirildigr ifade edilmig; Diyarbakir Halk Sagligi Laboratuvari tarafindan hazirlanan

16 Ziyaret tarihinde 1 Colyak, 2 Kisa Bagirsak Sendromu, 5 Diyabetik, 4 Vejetaryen, 3 Dispepsi, 12 tuzsuz/yagsiz,
7 Reflii/Ulser, 2 protein diyet olmak iizere 36 mahpusun 6zel beslenmeye gereksinim duydugu; bunlara ek olarak
1 mahpusun kalsiyumdan zengin beslenmesi gerektigi ve 4 mahpusun da raporlar1 ¢ercevesinde posali ek gida
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21/7/2023 tarihli analiz raporuna gore Kurumda kullanilan sebeke suyunun, “17/2/2005 tarihli
ve 25730 sayili Resmi Gazete’de yaymmlanan Insani Tiiketim Amacli Sular Hakkinda
Yonetmelik’e gbre uygun” oldugu tespit edilmistir.
70. Idare tarafindan sebeke suyunun icilebilir oldugu dolayisiyla icme suyu ihtiyacmin

sebeke suyuyla karsilandigi; buna ek olarak mahpuslarin, kantinden de pet sise su temin

edebildikleri bilgisi paylasilmistir.

D. Saghk Hizmetleri

71. Kurumda Diyarbakir Kayapmar Ilge Saglik Miidiirliigii tarafindan gérevlendirilen
bir aile hekimi bulunmakta; pazartesi ve garsamba giinleri sabah 9.00-12.00 saatleri arasinda
yine aile hekimligine bagli bir hemsire ile birlikte hizmet vermektedir'’.

72. Hem goriisme saglanan mahpuslar hem de gorevli personel tarafindan hekimin iKi
giin ve yart zamanl olarak yiiriittigli ¢aligma saatlerinin yetersiz oldugu, muayene ve
tedavilerin aksadigi ifade edilmis; konuya iliskin 19/9/2023 tarihli yaziyla hekimin haftanm ti¢
giinii, yar1 zamanli olacak sekilde gorevlendirilmesinin Diyarbakir Kayapmar Ilge Saglk
Miidiirligiinden talep edildigi goriilmistiir. Bunun disinda kampiis biinyesinde yine
gorevlendirme ile haftanin iki yarim giinii olacak sekilde hizmet veren bir psikiyatrist
bulundugu; psikiyatristle goriisme ihtiyact olan mahpuslarin dogrudan kampiis iginde
sevKlerinin yapildig: bilgisi edinilmistir.

73. Saglik biriminde, giindiiz vardiyasinda gorev yapan 1 saglik memuru ile ilk yardim
egitimi almis olan 5 infaz ve koruma memuru bulunmaktadir. Kurumda ndbet sisteminin
bulundugu ve her gece, ilk yardim egitimi almis olan bu 5 infaz ve koruma memurundan birinin
nobet¢i olarak saglik biriminde kaldigi ifade edilmistir. Saglik memuru tarafindan saglik
birimindeki personel sayisinin yetersiz oldugu dile getirilmistir.

74. Saglik memuru tarafindan mahpuslarin hastanelere sevki konusunda herhangi bir
problem olmadig1 ifade edilmistir. Ayrica mahpuslarin, odalarinda yer alan acil ¢agri
butonlarina basmak suretiyle gorevli infaz ve koruma memuruna saglik personeli ile goriismek
istedigini ifade etmesi halinde saglik birimi personelince gecikmeksizin ilgili mahpusun

odasma bizzat gidildigi ve kendisiyle ilgilenildigi belirtilmistir.

17 Ziyaret tarihinden geriye dogru son 1 yil icerisinde; saglik biriminde yapilan toplam muayene sayisinin 2960,
saglik birimi tarafindan gerceklestirilen toplam hastaneye sevk sayisinin 1984 ve Kurum tarafindan mahpuslara
temin edilen recete sayisinin 2730 oldugu bilgisi verilmistir.
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75. Saglik biriminin girisinde hekim odas1 bulunmaktadir. Hekim odasinda 1 adet
sedye ve tekerlekli paravan, elektrokardiyografi (EKG) cihazi, sok cihazi, acil miidahale
cantasi, tansiyon ve seker Olciimiinde kullanilan cihazlar bulunmaktadir. EKG cihazinin
kalibrasyonunun 6 ayda bir diizenli sekilde yaptirildigi goriilmiistiir.

76. Hem gorevli personel hem de goriisiilen mahpuslar tarafindan mahpuslarm hekim
tarafindan muayene edilmesi esnasinda, mutlaka 2 infaz ve koruma memurunun da hekim
odasida hazir bulundugu dile getirilmistir.

77. Saglik biriminde 1 adet pansuman odasi bulunmaktadir. Odada insiilin igneleri ve
soguk muhafaza edilmesi gereken ilaglarin konuldugu birer adet medikal buzdolabi, sedye ve
tekerlekli paravan, tansiyon Ol¢liim cihazi, soguk nebulizator cihazi, medikal boy-kilo 6lger
baskiil, oksijen tiipleri ve pansuman malzemeleri oldugu goriilmiistiir. Yapilan incelemede
oksijen tiiplerinin son kullanma tarihlerinin ge¢medigi, nebulizatoriin kalibrasyonunun
yapildig1 anlagilmistir. Pansuman odasinin en son ziyaret tarihinden 1 giin 6nce dikis almak
amactyla kullanildig1 6grenilmis, “Pansuman Defteri” kayitlarinin diizenli sekilde tutuldugu
gorilmiistiir.

78. Ziyaret tarihinde, saglik biriminde bulunan gézlem odasinda 1 tuvalet, lavabo ve
dus alanmin oldugu, engelli bireylerin kullanimina yonelik herhangi bir tutunma bar1
bulunmadigi goriilmiistiir. G6zlem odasinin simdiye kadar hi¢ kullanilmadigi, sadece pandemi
doneminde gorevli infaz ve koruma memurlarinin dinlenmek i¢in ara sira odadan faydalandigi
bilgisi paylasilmistir.

79. Ziyaret tarihinde Kurum biinyesinde Hepatit rahatsizligi bulunan mahpuslar
oldugu, s6z konusu mahpuslarin bir kisminin tekli odalarda bir kisminin ise 3 kisilik odalarda
kaldig1 ancak 3 kisilik odalarda kalan mahpuslarin, oda arkadaslarinin hepsinin durumdan
haberdar oldugu ve Hepatit rahatsizligi bulunan mahpuslarla ayn1 odada kalmaya riza
gosterdikleri ifade edilmistir.

80. Gorevli personelden alinan bilgiye gore ziyaret tarthinde Kurumda aclik grevinde
olan mahpus bulunmamaktadir. Gegmiste Kurumda yasanan aglik grevi ya da 6liim orucu gibi
durumlarda ilgili mahpuslarin Adalet Bakanlig1 ve Saglik Bakanligma bildirildigi; kendilerine
seker, sekerli su, limonlu su, meyve suyu gibi besinlerin verildigi ve her giin diizenli olarak bu
mahpuslarm kilo, tansiyon ve seker gibi dl¢limlerinin yapildig: dile getirilmistir.

81. Saglik biriminde, kadrosu Adalet Bakanliginda olan 1 dis hekimi ¢alismakta olup
pazartesi ve ¢arsamba giinleri yar1 zamanli, sali giinleri ise tam zamanli sekilde hizmet

vermektedir.
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82. Dis hekiminin odasinda birer adet dis {initesi, rontgen cihazi, paketleme makinesi
ve otoklav cihazi oldugu goriilmiis; burada dolgu, dis ¢ekimi, kanal tedavisi gibi uygulamalarin
yapilabildigi belirtilmistir. Implant ya da protez tedavisi gibi islemler i¢in ise mahpuslarin
hastaneye sevk edildigi bilgisi verilmistir. Diger yandan vizite defterinin diizenli sekilde
tutuldugu goriilmiistiir.

83. Mahpuslarin kullanmakta oldugu ilaglar, hekim odasinda; tizerinde ilgili
mahpusun isminin yazili oldugu etiketler yapistirilan seffaf, kilitli posetlerde ve blister!®
ambalajinda, kutusundan ¢ikarilmis olarak muhafaza edilmektedir.

84. Mahpuslara regete edilen ilaglarin hem fiziki olarak kaydedildigi hem de Cezaevi
Recete Takip Sistemi'® araciligiyla takibinin yapildig1 dolayisiyla da ilaglarm son tiiketim
tarthlerinin sistem tizerinden de takip edilebildigi saglik memuru tarafindan ifade edilmistir.

85. Mahpuslara verilen kirmiz1 ve yesil receteli ilaglar ise yine hekim odasinda kilitli
bir dolapta tutulmaktadir. Ayrica bu tiir ilaglara iliskin “Kirmizi- Yesil Receteli Ilag Dagitimi
ve Stok Takibi Defteri’nin de diizenli sekilde tutuldugu goriilmiistiir.

86. Saglik memuru tarafindan mahpuslara verilmesi gereken ilaglar ile dozlarinin,
bizzat saglik birimi personelince ayarlandigi ve infaz ve koruma memurlar1 araciligiyla
verildigi ancak kirmizi veya yesil regeteli ilaglarm, dogrudan saglik birimi personeli tarafindan
mahpuslara kullandirildig: ifade edilmistir.

87. Mahpusa gore degismekle birlikte agr1 kesici ilaglar ve merhemler ile soguk
alginligi1 ilaglarinin ¢ogunlukla kutu halinde; daha agir ilaglarin ise doz doz olacak sekilde imza
karsiliginda mahpuslara teslim edildigi bilgisi edinilmistir.

88. Hekim tarafindan mahpuslara regete edilen ilaglarin temininde genel itibariyla
herhangi bir sorun yasanmadigi belirtilmis, gériisiilen mahpuslardan da konuya iliskin herhangi
bir sikayet alinmamustir.

89. Saglik biriminde gorevli personel tarafindan Kurumda hekim bulunmadigi
zamanlarda, kendi yetkilerini asan acil bir durum yasandiginda; 112 Acil Cagr1 Merkezinin
arandi1g1 ve kampiisiin icerisinde bulunan Acil Yardim ve Kurtarma Hizmetleri Miidiirliigiine

bagli istasyondan gelen ambulansin, 5-6 dakika icerisinde Kuruma ulastig1 bilgisi verilmistir.

18 Tablet/kapsiil formundaki ilaglar1 nem, toz, mikroorganizma vb. dis etkenlerden koruyarak uzun siire muhafaza
edebilen; genellikle PVC veya PET hammadde kullanilarak iiretilen paketlerdir.

19 “Ceza ve Tevkif Evleri Genel Miidiirliigii ile birlikte calisilmis, Tiirk Eczacilart Birligi oz kaynaklar ile
gelistirilen, teknik ve bilgi giincellemeleri Tiirk Eczacilart Birligi tarafindan saglanan Cezaevleri Ilag Takip
Sistemidir. Tiirkiye icinde tutuklu ve hiikiimliilerin tiim ilag temin siireglerini diizenleyen uygulamadir.”
(https://cetas.teb.org.tr/ , E.T:5/10/2023).
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90. Gerek dis tedavisi gerekse diger tedavi taleplerine iliskin mahpuslarin yazmis
oldugu dilekgelerin, saglik birimi personeli tarafindan diizenli sekilde dosyalandigi ve

taratilarak UY AP’a kayitlarinin yapildigi gorilmiistiir.
E. Psiko- Sosyal Servis Hizmetleri

91. Ziyaret tarihinde birimde 2 psikolog ile 2 infaz ve koruma memuru olmak tizere
toplam 4 personel gorev yapmakta; sosyal hizmet uzmani bulunmamaktadir. Goriisiilen
psikologlar tarafindan bir sosyal hizmet uzmanimnin psiko-sosyal serviste gorevlendirilmesinin,
mahpuslarla ilgilenilmesi noktasinda etkililigi artiracagi ifade edilmistir.

92. Kurumda gorev yapan psikologlarm; “Intihar ve Kendine Zarar Verme”,
“Saliverilme Sonrasma Yonelik Mahkiim Gelisim Programi”, “Ofke Kontrolii” ve “Sigara,
Alkol ve Madde Bagimliligi (SAMBA)” egitimlerini almis olduklar1 6grenilmistir.

93. Birimde psikologlarin bulundugu oda, ayni1 zamanda bireysel goriisme odasi olarak
kullanilmakta; bu odanin hemen yaninda ise birer adet projeksiyon cihazi ve bilgisayar, 9 adet
sira ve sandalyeden miitesekkil 1 adet grup gbriisme odast mevcuttur.

94. Kuruma yeni gelen mahpuslarla en ge¢ 3 giin® igerisinde ilk goriisme yapilarak
mahpuslar1 tanimak amaciyla “Psiko-sosyal Servis Ik Goriisme Formu” ile “BiSiS?-YARDM
Arastirma ve Degerlendirme Formu”nun?? mahpuslara uygulandig: ifade edilmistir.

95. ilk goriismeden sonra mahpuslarla yapilacak gdriismelerin, mahpuslarin talep
ettigi zamanlarda yapildigi; bu goriismelerde de mahpusun Kuruma adaptasyonu, aile iliskileri,
cevresiyle iletisimi, ekonomik durumu, ilgi ve yetenekleri, sosyal faaliyetlere katilimi, ruhsal
durumu, 6diil talepleri, kogus/oda degisiklikleri, kurumsal sorunlar, kurum i¢ hizmetlerinde

calisma talepleri ile ilgili konularm agirlikli olarak ele alindig1 belirtilmistir.

2029/3/2020 tarihli ve 31083 sayili Ceza Infaz Kurumlarinin Yénetimi ile Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin Infazi
Hakkinda Yoénetmelik’in “Kuruma alinma ve kayit islemleri” baslikli 55’inci maddesinin besinci fikrasinin (a)
bendine gore “Kuruma gelen her hiikiimlii kabul odasina alimir. Bu siire icerisinde hiikiimliintin kuruma uyumuna
yonelik yardim yapilarak, gerekli olan bilgiler sézlii ve yazili olarak kendisine bildirilir. Kabul odasina aliman
hiikiimlii burada en ¢ok ii¢ giin kalir.”

2L «“Avrupa Birligi Katilim Oncesi Yardim Araci (Instrument for Pre-Accession Assistance [IPA]) projelerinden
de destek alinarak Adalet Bakanlhigi Ceza ve Tevkifevleri Genel Miudirligl tarafindan gelistirilen
‘Bireysellestirilmis Iyilestirme Sistemi(BiSIS)’; her tiirlii hiikiimlii ve tutuklu icin kuruma kabuliinden
saliverilmesine kadar gecen egitim ve iyilestirme faaliyetlerini kapsayan, tim kurum siirecinin planlanip
uygulanabilmesi i¢in risk ve ihtiyaclari iceren ve ayrintili durum saptamasinin yapilmasini saglayan bir program
olarak Diyarbakir 2 No.lu Yiiksek Giivenlikli Kapali Ceza infaz Kurumunda 25/11/2020 itibartyla uygulanmaya
baglanmustir.” (26/9/2023 tarihli Diyarbakir 2 No.lu Yiiksek Giivenlikli Kapali Ceza infaz Kurumu “Psiko-sosyal
Servis Faaliyet Raporu™)

228/9/2020-26/9/2023 tarihleri arasmmda Kurumda 528 adet ARDEF, 29 adet de Tammma Takip Formu

doldurulmustur.
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96. Mahpuslarla yapilan birebir gériismeler de dahil olmak tizere 2 infaz ve koruma
memurunun goriisme esnasinda her zaman hazir bulundugu ifade edilmis; yapilan
goriismelerde herhangi bir siire smirmin uygulanmadigi, goriismelerin genel itibartyla 10
dakika ile 50 dakika arasinda siirdiigii bilgisi verilmistir?,

97. Mahpuslarla yapilan goriisme ve caligmalar esnasinda, “Beck Depresyon/

2 5lceklerinin uygulandig ifade edilmistir.

Anksiyete”?* ve “Hamilton Depresyon/ Anksiyete
Gozlem ve goriismeler sonucunda diger birimler (saglik, egitim, bagsmemurluk, idari birimler
vs.) ile is birligi yapildigi ve multidisipliner c¢alismalar yapilarak sorunlarin ¢dziilmeye
calisildig dile getirilmistir.

98. Psikologlar tarafindan yapilan goriismeler sonucunda intihar riski olan, nevrotik
veya psikotik tedaviye ihtiya¢ olduguna kanaat getirilen kisiler hakkinda Psiko-sosyal Servis
Raporu hazirlanarak s6z konusu mahpuslar Kurum tabipligi ile is birligi icerisinde psikiyatri
hekimine yonlendirilmektedir. Ayrica 2 haftada bir psiko-sosyal servis, mahkim kabul
personeli, idare, kurum personeli, saglik birimi ya da kogustaki diger hiikiimliiler tarafindan
tespit edilen ve intihar risk faktdrii tasidig1 belirlenen mahpuslar hakkinda Intihar ve Kendine
Zarar Verme Risk Degerlendirme Toplantilar1 (Vaka Toplantisi) yapildig ifade edilmistir.

99. Ziyaret tarihinden 6nce yapilan en son vaka toplantis1 21/9/2023 tarihli olup
toplant1 tutanagmin bir niishasi1 Ziyaret Heyetiyle paylasilmistir. Tutanaga gére Kurumdaki
mahpuslardan 5’i “Intihar Riski Olanlar”, 2’si de “Kendine Zarar Verme Riski Olanlar”
seklinde smiflandirilmis; ziyaret tarihinde toplam 7 mahpusun yiiksek risk grubunda oldugu
degerlendirilmistir. Bu kisilerden ikisinin 30 dakikada bir, ikisinin ise 45 dakikada bir gorevli
infaz ve koruma memuru tarafindan kontrol edilmesi uygun goriilmiistiir. Geriye kalan 3

9326

mahpus i¢in de “gdlge hiikiimli kararr”“® verilmistir.

23 8/9/2020-26/9/2023 tarihleri arasinda psiko-sosyal servis tarafindan yapilan bireysel goriisme sayis1 2486’ dur.
24 Dr. Aaron T. Beck ve ekibi tarafindan 1961 yilinda, depresyonu anlayabilmek; kisideki depresyonun siddetini
6lgmek ve siireci takip edebilmek amaciyla hazirlanan ve uluslararasi gegerliligi olan, 21 sorudan miitesekkil 6zel
bir psikolojik testtir.

% Hamilton Depresyon olgegi (HAM-D), hekimlerin hastalardaki depresyonun siddetini olgmek igin
kullanabilecekleri 17 soruluk bir testtir. Max Hamilton tarafindan 1960'ta yayimlanmistir ve hala depresyonun
derecesini 6lgmek igin en yaygin olarak kullanilan yontemdir
(https://tr.wikipedia.org/wiki/Hamilton _Depresyon %C3%961%C3%A7e%C4%9Fi ,E.T:4/10/2023).

% Adalet Bakanliginm 2/3/2022 tarihli ve 273/29104 sayili yazisma gore “Intihar riski tasidigi degerlendirilen
hiikiimlii/tutuklunun oda veya kogus arkadaslarmdan géniillii ve rizalart bulunan en fazla iigiiniin, birlikte
barindinilmalarinda giivenlik sorunu tegkil etmeyecegine iliskin degerlendirme yapilarak uygun goriilmesi
halinde, hiikiimlii/tutukluya nezaret etmek iizere goreviendirilmesi (gélge hiikiimlii) ve bu sorumlulugun ozenle
yerine getirilmesi halinde bu durumun gelisim degerlendirme raporlarimin kanaat notu hanesinde lehe
degerlendirilmesi” diizenlemesi yer almaktadir.
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100. 8/9/2020-26/9/2023 tarihleri arasinda intihar riski tasidigi tespit edilen mahpuslar
hakkinda agilan toplam intihar dosya sayisinin 38 oldugu bilgisi verilmistir. Ziyaret tarihinden
geriye dogru son 1 yil icerisinde bir mahpusun intihar ettigi 6grenilmistir?’.

101. Psiko-sosyal servis tarafindan ayrica mahpuslarin yakmlarinin 6liim haberi,
intihar girisimleri, aglik grevi, kendine zarar verme, madde bagimliligindan kaynakli yoksunluk
sendromu, hastalik tanisi olanlarin hastaliklarinin niiksetme hali, sonradan hiikiim alma gibi
aniden gelisen durumlardan dolay1 kriz goriismelerinin yapildig: ifade edilmistir.28

102. Mahpuslarin ailevi sorunlar1 ile yasadiklari kisisel problemlerinin ¢oziimiinde
aile desteginin saglanabilmesi i¢in Kurum icerisinde uygun goriilen alanlarda ya da telefonla
aile goriismelerinin de yapildig: dile getirilmistir.?°

103. Ayn1 koridorda yer alan odalarda tutulan mahpuslardan; ayni su¢ grubunda
olanlar arasindan olusturulan, en fazla 8 mahpustan olusan gruplarla Degerlendirme, Profil
Araglar1 ve Rehabilitasyon Programlar1 (DEPAR)*® kapsaminda ¢alismalar yiiriitiildiigii bilgisi
edinilmistir. Bu ger¢evede mahpuslarla en son, 8 hafta boyunca haftada 1 defa olacak sekilde
“Travma Sonras1 Stres Bozuklugu” konulu grup ¢alismalarimin yapildigi 6grenilmistir.

104. Ziyaret tarihinde, “Ofke Kontrolii Programi” ve “Cinayet Isleyen Hiikiimliilere
Yonelik Miidahale Programi™ olmak tizere 2 grup calismasinin, 2 farkl su¢ grubuna yonelik
aktif sekilde devam ettigi ifade edilmistir.

105. Gorlisme yapilan mahpuslar tarafindan talep etmeleri halinde psikologlarla
gecikmeksizin gorlisme saglayabildikleri ve psiko-sosyal servis c¢ergevesinde yapilan
faaliyetlerden memnuniyet duyuldugu belirtilmistir.

106. Kurum personeliyle de talepleri dogrultusunda, bireysel goriismeler
gerceklestirildigi ve personele yonelik seminerler diizenlendigi psiko-sosyal servis tarafindan
beyan edilmistir. Personele yonelik olarak 3/2/2021 tarihinde “Intihar ve Kendine Zarar Verme
Olgusuna Yaklagim ve Miidahale”, 9/9/2021-29/9/2021 tarihleri arasinda 8 kez “Etkili
[letisim”, 18/10/2021-17/12/2021 tarihleri arasmda 11 kez “Uyusturucu ve Uyarici Madde

27 Hiikiimliiniin vefatna iliskin katta gorevli personel i¢in “gdrevi ihmal” isnath sorusturma baslatildigs;
sorusturma sonucunda personelin iizerine diisen gorevleri yerine getirdigi ve olayla ilgili herhangi bir ihmallerinin
olmadigr anlagildigindan bahisle ceza verilmesine yer olmadigina dair karar verilmistir.

28 8/9/2020-26/9/2023 tarihleri arasinda yapilan kriz gdriismesi sayis1 71°dir.

29 Bu kapsamda 8/9/2020-26/9/2023 tarihleri arasmda psiko-sosyal servis tarafindan yapilan aile gériismesi sayist
ise 187°dir.

30 “Farkli su¢ ge¢mislerine sahip hiikiimliilerin rehabilitasyonunu, tedavisini ve topluma basanl bir sekilde
yeniden kazandirilmasim saglayacak tamamen islevsel bir sistemin gelistirilmesi ve ceza infaz kurumu
personelinin AB standartlarima uygun sekilde hizmet vermesinin saglanmasi da dahil olmak iizere iyi tanimlanmus,
ivi yapilandirilmis ve bireysellestirilmis bir infaz hizmetinin olusturulmast kapsaminda Degerlendirme, Profil
Araclart ve Rehabilitasyon Programlar (DEPAR) projesi hayata gecirilmistir’
(https://cte.adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay/depar-programi, E.T:5/10/2023).
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Bagimlilig1 ile Miicadele”, 18/2/2022-18/11/2022 tarihleri arasinda ise 6 kez “Stres ve Stres
Yonetimi” konulu seminerler diizenlenmistir.

107. Ziyaret tarihinde manevi rehberlik biriminde Diyanet Isleri Baskanlig1 tarafindan
gorevlendirilen 2 vaiz ve Kurumca gorevlendirilen 2 infaz ve koruma memuru olmak iizere
toplam 4 kisinin gorev yaptigi 6grenilmistir.

108. Manevi rehberlik birimiyle yapilan goriisme neticesinde mahpuslar Kuruma ilk
geldiginde kendileriyle gorlismelerin yapildigi, daha sonraki zamanlarda da mahpuslarin
dilekgeyle talep etmesi halinde bireysel goriismelerin ve oda ziyaretlerinin gercgeklestirildigi;
bireysel goriismelerin, genellikle 30 dakika ile 1 saat arasinda siirdiigii ifade edilmistir. Yine
dilekceyle talep edilmesi halinde mahpuslara Kur’an-1 Kerim kursu, Kur’an-1 Kerim’i giizel
okuma kursu, hafizlik ve Arapga kurslariin verildigi bilgisi edinilmistir. Kurslarin, dersliklerde
verildigi ayrica vaizlerin, zaman zaman mahpuslarin kaldig1 odalara giderek mahpuslarla
sohbet ettigi iletilmistir.

109. Gorlisme yapilan mahpuslar tarafindan manevi rehberlik birim gorevlisiyle talep
etmeleri halinde goriisebildikleri, bu konuda herhangi bir problem yasamadiklari; manevi
rehberlik birim gorevlisi ile yapilan goriismelerin yaklasik 40 dakika siirdiigii dile getirilmistir.

110. Son 1 yil igerisinde Kurumda maddi durumu iyi olmayan bir mahpusa giyecek

yardimi yapildig1 6grenilmistir.
F. Egitsel, Kiiltiirel, Sosyal, Sportif ve Mesleki Etkinlikler

111. Kurum egitim 6gretim servisine bagl olarak kiitiiphane ve sosyal-kiiltiirel kurslar
cercevesinde caligsmalar yapildigi ifade edilmistir. Ziyaret tarihinde egitim 6gretim servisinde
2 Kurum 6gretmeni, 2 kiitliphane memuru ve 2 infaz ve koruma memuru olmak tizere toplam
6 kisinin gorev yaptigi 6grenilmistir.

112. Ziyaret tarihinde mahpuslardan agik 6gretim ortaokuluna kayitl 5, agik 6gretim
lisesine kayitli 36, agik 6gretim fakiiltesine kayithi 21 aktif 6grenci oldugu; 9 mahpusun da
orglin liniversite egitimine devam ettigi ve alan ad1 (domain) sifresi alinarak ¢evrim i¢i siavlara
katilmasi icin gerekli islemlerin tesis edildigi bilgisi edinilmistir. Mahpuslarin iicretsiz olan ders
kitaplarinin da yine egitim birimi tarafindan saglandig: dile getirilmistir.

113. Yiiksekokullara devam eden mahpuslarin ders kaynaklarinin ise iicreti ilgili

mahpus tarafindan karsilanmak suretiyle dig kantin yoluyla temin edildigi, 6grenci bilgi
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sistemlerinden indirildigi veya ilgili mahpusun yakinlari tarafindan tedarik edilerek®! egitim
biriminin incelemesinden gegtikten sonra mahpusa teslim edildigi belirtilmistir.

114. Kurum kiitiiphanesinde 3072 adet kitap bulundugu beyan edilmistir.
Kiitiiphanede Almanca, Arapga, Ingilizce ve Italyanca dillerinde yabanci kitaplarin da oldugu
ve Kur’an-1 Kerim disinda farkli dinlere ait kutsal kitaplarin da yer aldigi goriilmiistiir.

115. Goriisme yapilan mahpuslar tarafindan Kurum kiitiiphanesinden yaklasik 4 aydir
kitap alinamadig ifade edilmis; kiitiiphane personeli tarafindan da kiitiiphanede sayim yapildig1
ve mevcut kitaplarin sisteme islendigi gerekcesiyle ziyaret tarihinde kiitiiphanenin aktif
olmadigi dile getirilmistir. Ziyaret raporunun hazirlanmasi siirecinde gelen bilgi-belgeden kitap
kayit islemlerinin devam ettigi 6grenilmistir.

116. Gorevli personel tarafindan mahpuslarin odalarinda 17 kitap bulundurma hakki
oldugu sdylense de goriisiilen mahpuslarin odalarda bulundurulabilecek kitap sayis1 konusunda
net bir bilgiye sahip olmadig1 ve Kurum isleyisine yonelik Idare veya Idare ve Gozlem Kurulu
tarafindan alman kararlarin, mahpuslara bildirilmedigi anlasilmis; durum, son goriisme
esnasinda Kurum Miidiiriine de iletilmistir.

117. Yapilan protokol geregi Kurum Kiitiiphanesi disinda mahpuslarin, Diyarbakir 11
Halk Kiitiiphanesinden de yararlanabildigi bilgisi verilmis bu kapsamda mahpuslarin; 15 giin
sireyle Kurum Kiitiiphanesinden 3, Diyarbakir i1 Halk Kiitiiphanesinden 5 kitap alma
haklarinm oldugu ifade edilmistir®?.

118. Mahpuslarin gazete veya dergi istedigini dilekg¢eyle talep etmesi halinde; ticreti
mahpuslar tarafindan karsilanmak kosuluyla gazete ve dergilerin, saymanlik birimi tarafindan
dis kantin araciligiyla alindigi ve mahpuslara verildigi ifade edilmistir. Gorlisme yapilan
mahpuslar tarafindan ise Nisan ayindan beri dergilerini alamadiklar1 dile getirilmis; son
goriisme esnasinda konunun Idareye iletilmesi neticesinde, dergilerin dis kantin araciligryla
firmalardan alindig1 ve Kurumun il merkezine uzak olmasi sebebiyle firmalarm Kuruma

dergileri getirmek istemedigi bilgisi paylasilmistir.

31 29/3/2020 tarihli ve 31083 sayili Ceza Infaz Kurumlarinin Yénetimi ile Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin Infazi
Hakkinda Yonetmelik’in “Disaridan gonderilen hediyeleri kabul etme hakki” baslikli 77’nci maddesinin birinci
fikras1 geregi; “Kapali ceza infaz kurumlarindaki hiikiimlii Ocak, Mart, Mayis, Temmuz, Eyliil, Kasim aylarinin
ilk haftasinda ve dini bayramlarda, her yil 31 Aralik giinii yilbasi sayilarak yilbasinda veya kendi dogum
giinlerinde disaridan génderilen ve kurum giivenligi ve kisilerin saghg icin tehlikeli olmayan bir hediyeyi kabul
etme hakkina sahiptir.”

3 Ziyaret tarihinden geriye dogru son 1 y1l igerisinde, toplam 373 mahpusun Kurum kiitiiphanesinden yararlandigi
beyan edilmistir.
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119. Kurumda 2 bilgisayar odasi bulunmakta olup her birinde internete erigimi olan 5
adet bilgisayar bulunmaktadir. Bilgisayar odalarmin kullanimma iliskin program, idare ve
Gozlem Kurulu tarafindan belirlenmektedir. Gorevli personel tarafindan bilgisayarlarin, cevrim
ici sinavlara girmek veya dilek¢e yazmak i¢in kullanildig: ifade edilmistir. Bilgisayar olmayan
dersliklerde ise Olgme, Segme ve Yerlestirme Merkezi smavlarina girildigi bilgisi verilmistir.

120. Ziyaret tarihinde Kurum biinyesinde devam etmekte olan sag-sakal kesim kursu,
baglama diizeni kursu ve resim atdlyesi bulunmaktadir. Hafta ici 2 giin seklinde sunulan
baglama diizeni kursuna, 2 grup halinde toplam 15 mahpusun katildig1 ve baglamalarin Kurum

121. Ziyaret tarihinde sa¢-sakal kesim kursuna devam eden 3 mahpus oldugu bilgisi
verilmistir. Mahpuslarm ayda 2 defa ticretsiz sekilde tiras edildigi ve tiras olma taleplerini
dilekgeyle bildirdigi ifade edilmis, tiraslarin da kursta egitim alan mahpuslardan biri tarafindan
yapildig1 belirtilmistir.

122. Kurumda bulunan resim atdlyesi, hafta i¢i 5 giin mahpuslarin kullanimina
sunulmustur. En fazla 10 kisi olacak sekilde belirlenen gruplar, haftada 1 giin bu atélyeden
faydalanabilmektedir.

123. Kurumda 4 adet acik ve 1 adet de kapali spor salonu bulunmaktadir. Ziyaret
Heyeti tarafindan acik spor salonlar1 gezilmis ve hali saha seklinde tasarlanan spor alanlarinda
karsilikl1 2 kalenin konumlandirildigi ve futbol toplarmin oldugu goriilmiistiir.

124. Kurum idaresi tarafindan kapal1 spor salonunun, Diyarbakir ilinde havanin sicak
olmas1 nedeniyle mahpuslarca kullanilmak istenmedigi ileri siiriilmiistiir. Ancak goriisiilen
mahpuslar tarafindan kapali spor salonunun kullandirilmadig1 ve yaz mevsiminde, havalarin
asir1 sicak oldugu giinlerde veya kis mevsiminde sogukta agik spor salonlarinda spor yapmak
zorunda kaldiklar1 ifade edilmistir.

125. Ziyaret Heyeti tarafindan kapali spor salonu incelenmis ve ziyaret tarihinde
salonun depo olarak kullanildigi; eski yataklar, masalar ve sandalyelerin konuldugu
goriilmiistiir. Eski esyalarin disinda voleybol filesi, basketbol potalar1 ve 2 adet masa tenisi
masasmin da bulundugu kapali spor salonunun, Kurumun faaliyete gegtigi glinden beri hi¢
kullanilmadigi 6grenilmistir.

126. Kurumdaki mahpuslarin ayni anda en fazla 10 kisiyi gegmeyecek sekilde spor
faaliyetlerine katilabildigi, agirlastirilmis miiebbet hapis cezasi alan mahpuslarin ise ayni iinite
icerisinde yer alan mahpuslar ile idare ve Gozlem Kurulunun belirleyecegi program

kapsaminda spor faaliyetlerine katilabildigi; bu cercevede hazirlanan program dahilinde
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mahpuslarin, haftada 1 defa ve 1 saat siireyle spor hakkindan yararlandirildiklar: dile
getirilmistir.

127. Ortak etkinlik gruplarmin (sohbet, agik ve kapali spor hakki) 10 kisiyi asmayacak
sekilde; Kurumda bulunan farkli su¢ gruplart ve Kurum imkanlar1 gozetilerek psiko-sosyal
servis ile giivenlik ve gbzetim servisince ortak hazirlanan programin Idare ve Gozlem
Kurulunca degerlendirilerek karara baglanmasi sonucu belirlendigi bilgisi verilmis;
agirlastirilmis miiebbet hapis cezasi infaz edilen mahpuslarin ise kendi iiniteleri hari¢ grup
halinde yapilan etkinliklere katilamadigi eklenmistir.

128. Sohbet faaliyetinin de yine acik goriis salonlarinda gergeklestirildigi Kurumda;
acik goriisiin oldugu hafta disinda kalan {i¢ hafta boyunca haftada 1 defa olacak sekilde, 1 saat
stireyle mahpuslarin sohbet hakkindan faydalandirildiklar1 bilgisi edinilmistir.

129. Ziyaret tarihinde ag¢ik goriis alanlarinda mahpuslarin sohbet hakkindan
yararlandirildiklar1 ve masalara, mahpuslar i¢cin kutu oyunlarmin birakildig1 goriilmiistiir.

130. Ziyaret tarihinde Kurum biinyesinde isyurdu olarak faaliyet gosteren terzi
atolyesi, i¢ kantin, fotograf atolyesi, fotokopi, gamasir yikama ve kurutma atdlyesi olmak tizere
5 farkli is kolu bulundugu 6grenilmistir.

131. Kurumda barindirilan mahpuslar, Kurum biinyesinde uygulanan infaz rejimi
nedeniyle isyurtlarinda galistirilmamaktadir. Ziyaret tarihinde, Diyarbakir 1 No.lu ve 2 No.lu T
Tipi Kapali Ceza Infaz Kurumlarmdan gelen, tamami adli su¢ grubundan olan is¢i
mahpuslardan ikisinin kantinde ¢alistirildigi goriilmiistiir.

132. Kantin disinda kalan isyurtlarinda infaz ve koruma memurlar1 gérev almaktadir.
Terzi atolyesinde hem personele hem de mahpuslara hizmet verilmektedir. Dilekgeyle talep
etmeleri neticesinde mahpuslarin kiyafetlerinin odalarindan alindig1 ve iitii, daraltma, dikis,
paca tadilat1 gibi islemlerin yapildigi 6 grenilmistir.

133. Kurumda i¢ hizmetlerde ¢alisan yine Diyarbakir 1 No.lu ve 2 No.lu T Tipi Kapali
Ceza Infaz Kurumlarindan gelen, tamami adli su¢ grubundan 9 mahpusun oldugu ve
iicretlerinin de genel biitceden karsilandigi bilgisi verilmistir. I¢ hizmetlerde ¢alhisan

mahpuslarin, genel temizlikte ve yemekhanede gorev aldigi 6grenilmistir.
G. Dis Diinya ile fletisim

134. Kurum biinyesinde her birinde 1 adet klima, 9 adet plastik masa ve bunlari
cevreleyen 4 adet sandalyeden miitesekkil 4 acik goriis alan1 mevcuttur. Ayda bir defa, her ayin

liglincii haftasi olacak sekilde; 1 saat siireyle agik goriis yapilmaktadir. S6z konusu 1 saatlik

23



¢/
_TIHEK _

NSAN HAKLARI VE ESI

siirenin; fiili olarak mahpus acik goriis alanmna geldikten sonra baslatildigi®® hem gorevli
personel hem de goriisiilen mahpuslarca dile getirilmistir.

135. Mahpuslarla yapilan goriismelerde agik goriisiin oldugu hafta spora ¢ikamadiklar1
ve sohbet hakkindan da faydalanamadiklari ifade edilmistir.3*

136. Kurumda agik goriis haftas1 disinda kalan 3 hafta boyunca, haftada 1 defa ve 1
saat slireyle kapal1 goriis yapilmaktadir. A blokta 16, C blokta 16 olmak iizere toplam 32 kapali
gorlis alant mevcuttur.

137. Kapali goriis alanlarinda mahpus ile ziyaretgilerin arasinin kirilmaz cam ile
ayrildig1 ve goriislerin ahize ile gerceklestirildigi goriilmiis; Ziyaret Heyeti tarafindan yapilan
incelemede s6z konusu ahizelerin calisir vaziyette oldugu tespit edilmistir. Kapali goriis
alanlarinda ziyaretgiler ve mahpuslar i¢in yeterli sayida sandalye bulundugu goriilmiistiir.

138. Kurumda A blokta 8 adet, C blokta 8 adet olmak {izere koridorlarda toplam 16
adet ankesorlii telefon mevcuttur. Telefonla goriigsme siiresi, her hafta 10 dakika olacak sekilde
uygulanmaktadir. Mahpuslardan hafta i¢i egitim-6gretimine devam eden ¢ocuklar1 olanlarin,
telefonla goriisme hakkindan hafta sonlar1 yararlanmasi saglanacak sekilde diizenleme yapildig:
bilgisi edinilmistir. Agirlastirilmis miiebbet hapis cezas1 almis olan mahpuslar ise telefonla
goriisme hakkindan; mevzuat ¢ergevesinde, on bes giinde 1 defa olmak {izere yine 10 dakika
siireyle faydalandirilmaktadir.®®

139. Kurumda, yurt genelinde “Akilli Teknolojilerin Ceza Infaz Kurumlarina
Entegrasyonu (ACEP) E-Goriis Projesi” kapsaminda ceza infaz kurumlarmda kurulmasi
planlanan goriintiilii gériisme sistemi heniiz tesekkiil ettirilmemistir.

140. Kurumda 4 es goriisme odas1 bulunmakta, bunlardan biri ziyaret tarihinde depo
olarak kullanilmaktadir. Her odada 1 adet cift kisilik yatak, 2 adet komodin, 1 adet buzdolab,

tuvalet, banyo ve lavabo bulundugu; odalarm 1siklarmin disardan agildigi tespit edilmistir.

33.17/6/2005 tarihli ve 25848 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak vyiiriirliige giren Hiikiimlii ve Tutuklularin
Ziyaret Edilmeleri Hakkinda Yénetmelik’in “Ziyaret giin ve saatleri” baslikli 10’uncu maddesinin ikinci fikrasina
gore; “Goriis siiresi, yarim saatten az, bir buguk saatten fazla olacak sekilde belirlenemez. Goriis siiresi,
goriismenin fiilen basladigi andan itibaren igletilir...”

34 Adalet Bakanhg Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirliigiiniin 22/1/2007 tarihli ve B:03.0.CTE.0.00.00.04/ sayili
45/1 No’lu genelgesinde “Ortak Etkinlikler” baglikli tiglincti bliimiiniin on tgiincii fikrasma gore; “Giivenlik
bakimindan tehlike yaratmadigi élciide, idare ve gézlem kurulu tarafindan belirlenen istekli hiikiimlii ve tutuklular,
10 kisiyi asmayacak gruplar halinde ve idarenin gézetiminde, agik gériis alanlarinda veya diger ortak yerlerdeki
sosyal faaliyetler ¢ercevesinde haftada toplam 10 saati asmamak iizere sohbet amaciyla bir araya getirilebilir. Bu
faaliyet hafta icerisinde agik goriis, avukat ve ziyaretci goriiglerini aksatmayacak sekilde yaptirilir.”

% 5275 sayih Kanun’un “Agwlastirilmis miiebbet hapis cezasimn infazi” bashikli 25’inci maddesinin birinci
fikrasmin (e) bendi uyarmnca; “Hiikiimlii, kurum idare kurulunun uygun gordiigii hallerde ve on bes giinde bir kez
olmak iizere (f) bendinde gosterilen kisilere, siiresi on dakikayr gegmemek iizere telefon edebilir.”
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Odalarda hijyen malzemeleri oldugu goriilmiis; ayn1 zamanda mahpuslarin kendilerinin de
kantinden hijyen malzemesi alarak kullandiklar1 belirtilmistir.

141. Odalarin temizliginin, oday1 en son kullanan mahpus tarafindan yapildig: bilgisi
almmustir. Yataklarda kullanilan carsaflar, tek kullanimlik olmakla birlikte carsaflarin da
mahpuslar tarafindan kantinden satin alindig1 sdylenmistir. Ayrica oday1 kullanacak olan
mahpuslarin yine kantinden, yiyecek ve icecek satin alarak es gorlisme odasinda
tiikketebildikleri ifade edilmistir.

142. Gorlisme yapilan mahpuslar tarafindan es goriismesi ddiilinden Kurum genelinde
her ay yalnizca 2 mahpusun yararlandirildigi dolayisiyla da esleriyle bir defa goriistiikten sonra
tekrar goriisebilmek icin bir yildan fazla siire beklemek zorunda kalindig1 ifade edilmistir.

143. Durum psiko-sosyal servis biriminde dile getirilmis, gorevli personel tarafindan;
es goOriismesi yapmak isteyen mahpuslarin belirlendigi, bu mahpuslarin durumlarinin
incelendigi, mahpuslarm esleriyle de gortstldiigii; ddiilden yararlandirilmasi uygun bulunan
mahpuslarin bir listesinin olusturuldugu ve her ay olusturulan listedeki 2 mahpusun, 3 saat
siireyle es goriismesi odiiliinden faydalandirildigi dile getirilmistir®®. Ancak Eylil 2023
itibariyla artik her ay listede yer alan 4 mahpusun, es goriismesi ddiiliinden faydalandirilacagi
da eklenmistir. Es goriismesi ddiiliinden faydalanacaklar arasinda, tiip bebek tedavisi gibi 6zel
durumlar1 olan mahpuslara; 6diilden yararlanma hususunda oncelik tanindig1 ya da listedeki
diger mahpuslara nazaran daha sik olacak sekilde bu 6diiliin verildigi belirtilmistir.

144. Mahpuslarin odalarinda bulunan televizyonlarda 23 kanal oldugu goriilmiis;
goriisiilen mahpuslar tarafindan kanallarin, yaklasik iki buguk yil 6nce mahpuslar arasinda
yapilan bir anket neticesinde belirlendigi ancak kanal sayisinin az oldugu ifade edilmis; konuya
iliskin Kurum Idaresi tarafindan da analog sistem kullanildig1 i¢in kanal sayismin az oldugu,
dijitallesme i¢in 6denek talep edildigi ve 6denegin saglanmasi durumunda kanal sayisinin
artirilacagr bilgisi verilmistir. Televizyon kanallari arasinda {icretli bir spor kanalinin da
bulundugu goriilmiistiir.

145. Kurumda 7 avukat goriisme odasi mevcuttur. Ziyaret Heyeti tarafindan avukat
goriisme odalarinda yapilan incelemede, odalarda kamera olmadigi; odalarm, mahpus ile

avukatin konusmasmin duyulamayacagi ancak goriilebilecegi sekilde tasarlandigi

36 30/3/2013 tarihli ve 28603 sayili Resmi Gazete’de yaymmlanarak yiiriirliige giren Hiikiimlii ve Tutuklularin
Odiillendirilmesi Hakkinda Yonetmelik’in “Es goriismesi ddiiliiniin siiresi” baslikli 13’{incii maddesine gére; “(1)
Hiikiimlii ve tutuklulara, en erken ayda bir en geg iic ayda bir, ii¢ saatten yirmi dort saate kadar es goriismesi
odiilii verilebilir. (2) Ilk goriismenin siiresi ii¢ saat olarak belirlenir. Bu siire; hiikiimlii veya tutuklunun tutum ve
davranmislari, kurumun fiziki yapisi, personel sayisi ve mevcut doluluk durumu dikkate alinarak kademeli sekilde
yirmi dort saate kadar artirllabilir.”
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gbzlemlenmistir. Mahpuslar, avukatlari ile avukat gériisme odasinda goriistiiklerini, bu konuda
herhangi bir kisitlamayla karsilasmadiklarini beyan etmislerdir.
146. Kurumda 2 Ses ve Goriintiilii Bilisim Sistemi (SEGBIS) odasi bulunmaktadir.
Odalarin girisinde personele yonelik SEGBIS odasi kullanma talimatinin asili oldugu
goriilmiistiir. Her bir SEGBIS odasinda birer adet masa, sandalye ve ¢ahsir vaziyette olan

kamerali bilgisayar ile kulaklik ve mikrofon bulunmaktadir. Odalarin ses ge¢irmemesi amactyla

kopiiklii malzeme ile kaplandigi goriilmiistiir.
IV. DEGERLENDIRME VE TAVSIYELER
A. Degerlendirme

147. TIHEK’in UOM kapsaminda yiiriittiigii faaliyetlerinin temeli, ziyaret edilen
kurumlarla pozitif yonde gelistirilecek iletisim dogrultusunda is birligi esasina dayanmaktadir.
Kurum Idaresi tarafindan Ziyaret Heyetinin biitiin boliimlere erisimi saglanmis, mahpuslarla
0zel goriismeler yapabilmesi i¢in gerekli onlemler alinmis ve gerekli bilgi ve belgelere erisim
vakitlice saglanmustir. Bu g¢ercevede, Kurum Idaresi ve personelinin ziyaret esnasinda

gosterdigi is birligine agik tutumlar1 Ziyaret Heyeti tarafindan memnuniyetle karsilanmaistir.

B. Tavsiyeler

1. Kurum Idaresine Yénelik Tavsiyeler

148. Kurumda gorevli personelin hizmet i¢i egitim miifredatina insan haklar1 egitimi,
BM nin Iskence ve Diger Zalimane, Insanlik Dis1, Asagilayict Muamele veya Cezalarin Etkili
Bicimde Sorusturulmas: ve Belgelendirilmesi Istanbul Protokolii basta olmak iizere iskence ve
kot muamele yasagma iliskin egitimler ile hassas gruplarla iletisim egitimi gibi 6zel

egitimlerin dahil edilmesi,®’

87 AIOK, CPT Standarts /Inf (2001)16, para. 26 :“Insani bir cezaevi sisteminin temel tasi, mahkiimlarla
iliskilerinde dogru yaklasimin ne olmasi gerektigini bilen, igini sadece bir gérev degil meslek olarak goren, iyi
secilmis ve egitilmis cezaevi personeli olmustur. Mahkiimlarla olumlu iliskiler kurmak, bu meslegin temel ozelligi
olarak goriilmelidir.”
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149. Kurumda bulunan tiim mahpuslara, anlayacaklar1 dillerde Adalet Bakanligi
tarafindan mahpuslara yonelik hazirlanan “Tutuklu-Hikkiimli El Kitabi”nin dagitiminin
yapilmasi,®

150. Disiplin cezalarinimn infaz edildigi odalara kirilmaz 6zellikte cam takilmast,

151. Yumusak odalarda mahremiyetin saglanmasi amaciyla kameralarin tuvaletin
bulundugu alan1 gormeyecek sekilde konumlandirilmas: veya goriintliniin tuvaleti goren
kisimlarinin dijital olarak kapatilmas1 gibi 6nlemlerin alinmas,

152. Yumusak odalarin ve disiplin odalarinin temizliginin yapilmasi ve bos oldugu
zamanlarda havalandirilmasmmn saglanmasi,

153. Mahpuslarin Kurum i¢i dilek¢elerinin numaralandirilarak ilgili birimlere, imza
karsiliginda teslim edilmesini ifade eden zimmet defteri seklinde Kurumun isleyisine uygun bir
sistemin hayata ge¢irilmesi ve Kurum i¢i dilekgelerin, dilekgeleri teslim alan birimlerce diizenli
olarak UY AP’a yiiklenmesi,*°

154. Saglik biriminde bulunan gézlem odalarindaki tuvalet ve dus alanlarina, engelli
bireylerin kullanimina uygun sekilde tutunma barlariin monte edilmesi,

155. Ziyaret tarihinde kapal olan kiitiiphanenin aktif hale getirilmesi,*!

156. Kurumun isleyisine iligkin mahpuslar1 ilgilendiren konularda alinan kararlara

iliskin diizenli araliklarla mahpuslara bilgilendirme yapilmas1,*?

38 Birlesmis Milletler Mahpuslarin Islahi I¢in Asgari Standart Kurallar (Nelson Mandela Kurallar1), Kural 54:
“Kabul edildikten sonra, her mahpusa ivedilikle asagidakilerle ilgili yazili bilgi verilir:

a) Ceza infaz kurumu kanunu ve gegerli ceza infaz kurumu diizenlemeleri;

b) Resmi bilgi arama yéntemleri, hukuki yardim programlarini da kapsayan hukuki danigmanlik, ve talep veya
sikayetlerin yapilmasina iliskin usuller de dahil olmak iizere haklari;

¢) Uygulanacak disiplin cezalar: da dahil olmak tizere yiikiimliiliikleri; ve

d) Mahpusun ceza infaz kurumu hayatina uyum saglamast i¢in gereken diger tiim konular.” Nelson Mandela
Kurallari, Kural 55.1: “54 'te belirtilen bilgiler ceza infaz kurumu sakinlerinin ihtiyaglarma uygun olarak en yaygin
kullanilan dillerde sunulur. Mahpus bu dillerden hi¢birini anlamiyorsa, ¢eviri yardimi saglanmalidir.”

Avrupa Cezaevi Kurallari, Kural 30.1 ve 30.2: “Kuruma kabulde ve daha sonra gereken siklikta, tiim mahpuslar
anlayacaklar: bir dilde cezaevi disiplinini saglayan diizenlemeler ile cezaevindeki haklar: ve yiikiimliiliikleri
hakkinda yazili ve sozlii olarak bilgilendirilmelidir. Mahpuslarin, kendilerine verilen bilgilerin yazili bir niishasin
muhafaza etmelerine izin verilmelidir.”

39 Avrupa Cezaevi Kurallar, Kural 19.1: “Cezaevlerinin biitiin béliimleri her zaman gerekli sekilde bakimli ve
temiz tutulmalidir.”

40 Nelson Mandela Kurallari, Kural 56: “Her mahpus ceza infaz kurumu miidiiriine veya temsilciligini yapmaya
yetkili ceza infaz kurumu personeline her giin istek veya sikdyette bulunma firsatina sahip olmalidir.”

1 Nelson Mandela Kurallar1, Kural 64: “Her kurumda, her kategoriden mahpuslarin kullanabilecegi, kendilerini
gelistirici ve egitici yeterli sayida kitabin bulundugu bir kitaplik bulunur. Mahpuslar bu kitapliktan tam olarak
yararlanmalart igin tegvik edilir.”

42 Avrupa Cezaevi Kurallar, Kural 30: “Kuruma kabulde ve daha sonra gereken siklikta, tiim mahpuslar
anlayacaklar: bir dilde cezaevi disiplinini saglayan diizenlemeler ile cezaevindeki haklari ve yiikiimliiliikleri
hakkinda yazili ve sozlii olarak bilgilendirilmelidir. Mahpuslarin, kendilerine verilen bilgilerin yazili bir niishasin
muhafaza etmelerine izin verilmelidir.”
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157. Mahpuslarin siireli yayinlara diizenli bir sekilde erisiminin saglanabilmesi
amactyla gerekli calismanin yapilmasi,*?

158. Kapali spor salonunun mahpuslarin kullanimina agilmast,

159. Ziyaret tarihinde depo olarak kullanilan es goriisme odasinin temizlenerek
amacina uygun sekilde mahpuslarin kullanimina sunulmasi,

hususlar1 tavsiye edilmektedir.
2. Diyarbalkar i1 Saghk Miidiirliigiine Yonelik Tavsiye

160. Ziyaret tarihinde haftada 2 giin ve yar1 zamanli sekilde hizmet veren aile
hekiminin haftalik ¢aligma siiresinin artirilmasi veya Kurumda gorev yapan hekim sayisinin
artirilmasi,**

hususu tavsiye edilmektedir.
3. Adalet Bakanhgina Yonelik Tavsiyeler
161. Kurumdaki saglik memuru sayisinin artirilmasi ve Kurumda gorev almak iizere

bir sosyal ¢calismacinin atanmasinin degerlendirilmesi,

hususlar1 tavsiye edilmektedir.

43 Nelson Mandela Kurallari, Kural 63: “Mahpuslann gazete, dergi veya kurumlarin ézel yayinlarini okumalart,
radyo dinlemeleri, konferanslari veya kurum idaresinin ¢ikardigi veya denetledigi benzeri araglar izlemeleri
saglanarak, onemli haberler hakkinda diizenli olarak bilgi sahibi olmalar: saglanir.”

44 Nelson Mandela Kurallar, Kural 25.2: “Saglik hizmeti, tam bir klinik bagimsizlik i¢inde hareket eden yeterli
personele sahip disiplinler arast bir ekipten olusacaktir.”
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